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Anmerkungen zum Tabellenband  
 
Dieser Tabellenband umfasst die Ergebnisse der Befragung der fallführenden Sozialarbeiter/innen im 
Rahmen der Evaluierung des B-KJHG. Im Tabellenband werden nur die Antworten auf die geschlossenen 
Fragen mit vorgegebene Antwortmöglichkeiten sowie die Fragen mit freien Zahlen-Antworten (z.B. zur 
Anzahl der besuchten Fort- und Weiterbildungsveranstaltungen) dargestellt,. Fragen mit freien Text-
Antworten sind nicht Teil des Tabellenbandes, sie werden aber im Rahmen des Endberichts analysiert. 
 
Bei den einzelnen Tabellen wird in der ersten Zahlenspalte die Anzahl der Personen dargestellt, die die 
Frage beantwortet haben und in der zweiten Spalte die Anzahl der Personen, die die Frage nicht 
beantwortet haben. In den folgenden Spalten wird die prozentuale Verteilung der gültigen Antworten (ohne 
„keine Antwort“) ausgewiesen.  
 
In den Tabellen wird zunächst in der Zeile „alle Befragte“ die Gesamtzahl der Personen ausgewiesen, den 
die Frage gestellt wurde, unabhängig davon, ob sie diese Frage beantwortet haben oder nicht. In der Zeile 
„Befragte“ wird für alle Personen, die diese Frage gestellt bekommen haben, ausgewiesen, ob und wie sie 
die Frage beantwortet haben. In den nächsten Zeilen wird differenziert, ob man in einer leitenden oder 
nicht-leitenden Position arbeitet, seit wie vielen Jahren man in diesem Bereich arbeitet und abschließend 
in welchem Bundesland man beruflich tätig ist. Personen die maximal 3 Jahre in ihrem aktuellen Bereich 
tätig sind, sind erst nach Inkrafttreten des B-KJHG in diesem Bereich tätig geworden und können daher 
keine Vergleiche zur Situation davor ziehen. 
 
Über den Tabellen werden die Fragenummer und die genau Fragenformulierung widergegeben. Unter 
den Tabellen wird angemerkt, ob die Frage allen Untersuchungsteilnehmer/innen gestellt wurde oder nur 
einem Teil, beispielsweise Personen, die schon vor 2013, also vor Inkrafttreten des B-KJHG in diesem 
Bereich gearbeitet haben.    
 
Bei einigen dargestellten Gruppen ist die Fallzahl relativ klein und die Aussagekraft daher eingeschränkt. 
 
Vorab werden die wesentlichen Eckdaten (Stichprobengröße, Erhebungszeitraum,…) zur Befragung 
sowie die Verteilungen der Auswertungsvariablen (Zeilen in den Tabellen) dargestellt. 
 
 
 
Stand: 31. März 2017 
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Eckdaten zur Erhebung 
 
Titel der Studie Evaluierung B-KJHG – Befragung der fallführenden 

Sozialarbeiter/innen  
 

Methode: standardisierte Online-Befragung (CAWI) 
 

Grundgesamtheit: fallführende Sozialarbeiter/innen bei einem öffentlichen Kinder- 
und Jugendwohlfahrtsträger in Österreich 
 

Stichprobenziehung: das Österreichische Institut für Familienforschung bzw. das 
Bundesministerium für Familien und Jugend hat die 
Landesregierungen aller Bundesländer kontaktiert und ersucht, 
den Link zum Fragebogen an die zuständigen Abteilungen und 
Einrichtungen weiterzuleiten   
 

Stichprobengröße: 379 
davon: 

 
schon vor 2013 tätig: 
erst seit 2013 oder später tätig: 
keine Angabe zur Dauer der Tätigkeit: 
 

 
255 
122 
002 
 

Entwicklung des Fragebogens:  Österreichisches Institut für Familienforschung an der Universität 
Wien (ÖIF) 
 

Datenerhebung und -auswertung:  Österreichisches Institut für Familienforschung an der Universität 
Wien (ÖIF) 
 

Erhebungszeitraum:  September 2016 bis November 2016 
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Verteilung der Auswertungsvariablen 
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alle Befragte 
Befragte 379 100,0 100,0 255 100,0 100,0 
leitende Position 
ja 43 11,3 11,6 42 16,5 16,9 
nein 328 86,5 88,4 207 81,2 83,1 
keine Angabe 8 2,1 - 6 2,4 - 
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 122 32,2 32,4 - - - 
4 bis 9 Jahre 95 25,1 25,2 95 37,3 37,3 
10 bis 14 Jahre 30 7,9 8,0 30 11,8 11,8 
15 bis 19 Jahre 22 5,8 5,8 22 8,6 8,6 
20 bis 24 Jahre 25 6,6 6,6 25 9,8 9,8 
25 oder mehr Jahre 83 21,9 22,0 83 32,5 32,5 
keine Angabe 2 0,5 - 0 0,0 - 
Bundesland  
Burgenland 15 4,0 4,1 9 3,5 3,6 
Kärnten 42 11,1 11,4 29 11,4 11,7 
Niederösterreich 36 9,5 9,8 32 12,5 13,0 
Oberösterreich 77 20,3 20,9 47 18,4 19,0 
Salzburg 34 9,0 9,2 26 10,2 10,5 
Steiermark 51 13,5 13,9 37 14,5 15,0 
Tirol 42 11,1 11,4 24 9,4 9,7 
Vorarlberg 15 4,0 4,1 11 4,3 4,5 
Wien 56 14,8 15,2 32 12,5 13,0 
keine Angabe 11 2,9 - 8 3,1 - 
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X01: Seit wie vielen Jahren sind Sie in der Kinder- und Jugendhilfe tätig? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 377 2 32,4 25,2 8,0 5,8 6,6 22,0       
leitende Position 
ja 43 0 2,3 23,3 14,0 14,0 14,0 32,6       
nein 327 1 36,7 25,4 7,3 4,9 5,2 20,5       
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 122 0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0       
4 bis 9 Jahre 95 0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0       
10 bis 14 Jahre 30 0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0       
15 bis 19 Jahre 22 0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0       
20 bis 24 Jahre 25 0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0       
25 oder mehr Jahre 83 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0       
Bundesland  
Burgenland 15 0 40,0 20,0 13,3 6,7 6,7 13,3       
Kärnten 42 0 31,0 11,9 2,4 4,8 14,3 35,7       
Niederösterreich 36 0 11,1 33,3 8,3 5,6 0,0 41,7       
Oberösterreich 77 0 39,0 22,1 9,1 5,2 9,1 15,6       
Salzburg 33 1 21,2 39,4 9,1 6,1 9,1 15,2       
Steiermark 51 0 27,5 21,6 7,8 7,8 3,9 31,4       
Tirol 42 0 42,9 28,6 4,8 9,5 7,1 7,1       
Vorarlberg 15 0 26,7 46,7 0,0 6,7 6,7 13,3       
Wien 56 0 42,9 21,4 10,7 1,8 1,8 21,4       

 

alle  
offen abgefragt und nachträglich kategorisiert 
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A01a: Was hat sich seit der Einführung des neuen Bundes Kinder- und Jugendhilfe Gesetzes (B-KJHG 
2013) bzw. des Ausführungsgesetzes im Land aus Ihrer Sicht, so wie Sie es bisher in Ihrem 
Berufsalltag erleben, verändert? 

Schutz von Kindern und Jugendlichen vor Gewalt 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 248 7 12,1 33,9 52,0 1,6 0,4        
leitende Position 
ja 41 1 24,4 36,6 36,6 2,4 0,0        
nein 201 6 9,0 33,8 55,2 1,5 0,5        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -        
4 bis 9 Jahre 91 4 8,8 25,3 64,8 1,1 0,0        
10 bis 14 Jahre 29 1 0,0 37,9 58,6 3,4 0,0        
15 bis 19 Jahre 22 0 18,2 31,8 50,0 0,0 0,0        
20 bis 24 Jahre 25 0 16,0 52,0 24,0 4,0 4,0        
25 oder mehr Jahre 81 2 17,3 37,0 44,4 1,2 0,0        
Bundesland  
Burgenland 9 0 11,1 44,4 44,4 0,0 0,0        
Kärnten 29 0 3,4 48,3 48,3 0,0 0,0        
Niederösterreich 31 1 16,1 22,6 61,3 0,0 0,0        
Oberösterreich 46 1 15,2 23,9 56,5 4,3 0,0        
Salzburg 25 1 4,0 56,0 40,0 0,0 0,0        
Steiermark 36 1 22,2 16,7 58,3 2,8 0,0        
Tirol 23 1 4,3 47,8 47,8 0,0 0,0        
Vorarlberg 11 0 36,4 45,5 18,2 0,0 0,0        
Wien 31 1 3,2 38,7 51,6 3,2 3,2        

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig. 
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A01b: Was hat sich seit der Einführung des neuen Bundes Kinder- und Jugendhilfe Gesetzes (B-KJHG 
2013) bzw. des Ausführungsgesetzes im Land aus Ihrer Sicht, so wie Sie es bisher in Ihrem 
Berufsalltag erleben, verändert? 

Angebot der präventiven Angebote in der Kinder- und Jugendhilfe 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 248 7 10,1 39,5 38,3 6,9 5,2        
leitende Position 
ja 41 1 14,6 36,6 41,5 4,9 2,4        
nein 201 6 8,5 40,3 38,3 7,0 6,0        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -        
4 bis 9 Jahre 93 2 7,5 44,1 38,7 5,4 4,3        
10 bis 14 Jahre 29 1 3,4 41,4 37,9 6,9 10,3        
15 bis 19 Jahre 22 0 9,1 40,9 27,3 18,2 4,5        
20 bis 24 Jahre 25 0 12,0 32,0 44,0 4,0 8,0        
25 oder mehr Jahre 79 4 15,2 35,4 39,2 6,3 3,8        
Bundesland  
Burgenland 9 0 0,0 33,3 55,6 0,0 11,1        
Kärnten 26 3 0,0 38,5 46,2 0,0 15,4        
Niederösterreich 32 0 12,5 46,9 31,3 6,3 3,1        
Oberösterreich 47 0 19,1 59,6 17,0 2,1 2,1        
Salzburg 26 0 3,8 42,3 42,3 3,8 7,7        
Steiermark 35 2 20,0 22,9 42,9 11,4 2,9        
Tirol 23 1 4,3 30,4 60,9 4,3 0,0        
Vorarlberg 11 0 27,3 36,4 27,3 9,1 0,0        
Wien 32 0 0,0 25,0 53,1 12,5 9,4        

. 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig. 
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A01c: Was hat sich seit der Einführung des neuen Bundes Kinder- und Jugendhilfe Gesetzes (B-KJHG 
2013) bzw. des Ausführungsgesetzes im Land aus Ihrer Sicht, so wie Sie es bisher in Ihrem 
Berufsalltag erleben, verändert? 

Präzisierung der Verschwiegenheitsbestimmungen (für öffentliche Träger) 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 238 17 16,8 39,1 42,9 1,3 0,0        
leitende Position 
ja 39 3 38,5 38,5 23,1 0,0 0,0        
nein 194 13 12,9 38,7 46,9 1,5 0,0        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -        
4 bis 9 Jahre 87 8 10,3 40,2 48,3 1,1 0,0        
10 bis 14 Jahre 28 2 14,3 42,9 42,9 0,0 0,0        
15 bis 19 Jahre 21 1 19,0 28,6 52,4 0,0 0,0        
20 bis 24 Jahre 21 4 14,3 57,1 28,6 0,0 0,0        
25 oder mehr Jahre 81 2 24,7 34,6 38,3 2,5 0,0        
Bundesland  
Burgenland 9 0 11,1 33,3 55,6 0,0 0,0        
Kärnten 26 3 11,5 50,0 38,5 0,0 0,0        
Niederösterreich 29 3 27,6 37,9 31,0 3,4 0,0        
Oberösterreich 47 0 8,5 38,3 53,2 0,0 0,0        
Salzburg 23 3 0,0 47,8 52,2 0,0 0,0        
Steiermark 34 3 32,4 29,4 35,3 2,9 0,0        
Tirol 23 1 21,7 52,2 21,7 4,3 0,0        
Vorarlberg 11 0 18,2 36,4 45,5 0,0 0,0        
Wien 30 2 16,7 30,0 53,3 0,0 0,0        

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig. 
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A01d: Was hat sich seit der Einführung des neuen Bundes Kinder- und Jugendhilfe Gesetzes (B-KJHG 
2013) bzw. des Ausführungsgesetzes im Land aus Ihrer Sicht, so wie Sie es bisher in Ihrem 
Berufsalltag erleben, verändert? 

einheitliche Standards bei der Gefährdungsabklärung 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 250 5 30,4 50,8 17,6 1,2 0,0        
leitende Position 
ja 41 1 39,0 43,9 14,6 2,4 0,0        
nein 204 3 28,9 51,5 18,6 1,0 0,0        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -        
4 bis 9 Jahre 93 2 20,4 48,4 31,2 0,0 0,0        
10 bis 14 Jahre 30 0 23,3 60,0 10,0 6,7 0,0        
15 bis 19 Jahre 22 0 36,4 50,0 13,6 0,0 0,0        
20 bis 24 Jahre 24 1 37,5 50,0 8,3 4,2 0,0        
25 oder mehr Jahre 81 2 40,7 50,6 8,6 0,0 0,0        
Bundesland  
Burgenland 9 0 11,1 66,7 22,2 0,0 0,0        
Kärnten 29 0 27,6 62,1 10,3 0,0 0,0        
Niederösterreich 32 0 37,5 46,9 12,5 3,1 0,0        
Oberösterreich 45 2 31,1 46,7 20,0 2,2 0,0        
Salzburg 25 1 28,0 48,0 24,0 0,0 0,0        
Steiermark 36 1 41,7 41,7 16,7 0,0 0,0        
Tirol 24 0 33,3 54,2 12,5 0,0 0,0        
Vorarlberg 11 0 45,5 54,5 0,0 0,0 0,0        
Wien 32 0 15,6 53,1 28,1 3,1 0,0        

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig. 
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A01e: Was hat sich seit der Einführung des neuen Bundes Kinder- und Jugendhilfe Gesetzes (B-KJHG 
2013) bzw. des Ausführungsgesetzes im Land aus Ihrer Sicht, so wie Sie es bisher in Ihrem 
Berufsalltag erleben, verändert? 

einheitliche Standards bei der Hilfeplanerstellung 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 251 4 25,9 51,8 20,7 1,6 0,0        
leitende Position 
ja 41 1 31,7 41,5 26,8 0,0 0,0        
nein 204 3 25,5 52,9 19,6 2,0 0,0        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -        
4 bis 9 Jahre 93 2 16,1 53,8 29,0 1,1 0,0        
10 bis 14 Jahre 30 0 20,0 53,3 20,0 6,7 0,0        
15 bis 19 Jahre 22 0 36,4 45,5 18,2 0,0 0,0        
20 bis 24 Jahre 25 0 32,0 52,0 12,0 4,0 0,0        
25 oder mehr Jahre 81 2 34,6 50,6 14,8 0,0 0,0        
Bundesland  
Burgenland 9 0 0,0 77,8 22,2 0,0 0,0        
Kärnten 29 0 31,0 58,6 6,9 3,4 0,0        
Niederösterreich 32 0 28,1 59,4 9,4 3,1 0,0        
Oberösterreich 46 1 26,1 52,2 21,7 0,0 0,0        
Salzburg 25 1 8,0 36,0 56,0 0,0 0,0        
Steiermark 35 2 31,4 45,7 20,0 2,9 0,0        
Tirol 24 0 41,7 45,8 12,5 0,0 0,0        
Vorarlberg 11 0 45,5 54,5 0,0 0,0 0,0        
Wien 32 0 15,6 59,4 21,9 3,1 0,0        

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig. 
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A01f: Was hat sich seit der Einführung des neuen Bundes Kinder- und Jugendhilfe Gesetzes (B-KJHG 
2013) bzw. des Ausführungsgesetzes im Land aus Ihrer Sicht, so wie Sie es bisher in Ihrem 
Berufsalltag erleben, verändert? 

Professionalisierung der Fachkräfte 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 246 9 8,1 32,5 54,5 2,4 2,4        
leitende Position 
ja 40 2 20,0 30,0 45,0 0,0 5,0        
nein 200 7 6,0 32,5 56,5 3,0 2,0        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -        
4 bis 9 Jahre 92 3 9,8 27,2 62,0 0,0 1,1        
10 bis 14 Jahre 28 2 0,0 28,6 60,7 3,6 7,1        
15 bis 19 Jahre 22 0 13,6 31,8 45,5 4,5 4,5        
20 bis 24 Jahre 24 1 8,3 54,2 33,3 0,0 4,2        
25 oder mehr Jahre 80 3 7,5 33,8 52,5 5,0 1,3        
Bundesland  
Burgenland 9 0 11,1 44,4 22,2 0,0 22,2        
Kärnten 27 2 3,7 14,8 77,8 3,7 0,0        
Niederösterreich 32 0 15,6 50,0 21,9 6,3 6,3        
Oberösterreich 46 1 6,5 32,6 58,7 0,0 2,2        
Salzburg 25 1 0,0 16,0 84,0 0,0 0,0        
Steiermark 34 3 11,8 35,3 47,1 2,9 2,9        
Tirol 23 1 4,3 34,8 60,9 0,0 0,0        
Vorarlberg 11 0 27,3 54,5 18,2 0,0 0,0        
Wien 32 0 6,3 25,0 62,5 6,3 0,0        

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig. 
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A01g: Was hat sich seit der Einführung des neuen Bundes Kinder- und Jugendhilfe Gesetzes (B-KJHG 
2013) bzw. des Ausführungsgesetzes im Land aus Ihrer Sicht, so wie Sie es bisher in Ihrem 
Berufsalltag erleben, verändert? 

Tätigkeiten die im Rahmen der Dokumentation anfallen 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 249 6 62,2 26,5 9,2 2,0 0,0        
leitende Position 
ja 41 1 63,4 31,7 2,4 2,4 0,0        
nein 202 5 61,4 25,7 10,9 2,0 0,0        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -        
4 bis 9 Jahre 93 2 48,4 36,6 11,8 3,2 0,0        
10 bis 14 Jahre 30 0 60,0 20,0 16,7 3,3 0,0        
15 bis 19 Jahre 22 0 59,1 27,3 13,6 0,0 0,0        
20 bis 24 Jahre 25 0 76,0 24,0 0,0 0,0 0,0        
25 oder mehr Jahre 79 4 75,9 17,7 5,1 1,3 0,0        
Bundesland  
Burgenland 9 0 66,7 11,1 22,2 0,0 0,0        
Kärnten 29 0 75,9 17,2 6,9 0,0 0,0        
Niederösterreich 30 2 66,7 23,3 3,3 6,7 0,0        
Oberösterreich 46 1 65,2 26,1 8,7 0,0 0,0        
Salzburg 25 1 40,0 44,0 12,0 4,0 0,0        
Steiermark 35 2 68,6 17,1 8,6 5,7 0,0        
Tirol 24 0 33,3 50,0 16,7 0,0 0,0        
Vorarlberg 11 0 81,8 18,2 0,0 0,0 0,0        
Wien 32 0 62,5 28,1 9,4 0,0 0,0        

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig. 
 
 
 
 
 
 
 
 



ÖIF Tabellenband | Evaluierung B-KJHG – fallführende Sozialarbeiter/innen | September 2018 

12 

A02: Insgesamt betrachtet, würden Sie sagen, dass die Einführung des neuen B-KJHG bzw. des neuen 
Ausführungsgesetzes im Land einen Einfluss darauf hat, wie Ihre alltägliche Arbeit grundsätzlich 
verläuft? 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 251 4 27,9 46,6 22,7 2,8         
leitende Position 
ja 42 0 40,5 35,7 23,8 0,0         
nein 204 3 26,0 48,0 22,5 3,4         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - -         
4 bis 9 Jahre 95 0 21,1 50,5 26,3 2,1         
10 bis 14 Jahre 29 1 24,1 41,4 34,5 0,0         
15 bis 19 Jahre 22 0 36,4 36,4 13,6 13,6         
20 bis 24 Jahre 24 1 16,7 66,7 16,7 0,0         
25 oder mehr Jahre 81 2 38,3 40,7 18,5 2,5         
Bundesland  
Burgenland 9 0 22,2 33,3 44,4 0,0         
Kärnten 29 0 27,6 51,7 20,7 0,0         
Niederösterreich 30 2 40,0 40,0 16,7 3,3         
Oberösterreich 47 0 21,3 59,6 17,0 2,1         
Salzburg 25 1 8,0 48,0 36,0 8,0         
Steiermark 37 0 40,5 35,1 18,9 5,4         
Tirol 24 0 16,7 66,7 16,7 0,0         
Vorarlberg 11 0 63,6 27,3 0,0 9,1         
Wien 32 0 25,0 34,4 40,6 0,0         

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig. 
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A03: Würden Sie sagen, dass die Einführung des neuen B-KJHG bzw. des Ausführungsgesetzes einen 
Einfluss darauf hat, wie Ihre persönliche Arbeit im Hinblick auf Kindeswohlgefährdungen 
verläuft? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 357 22 17,4 45,9 30,8 5,9         
leitende Position 
ja 42 1 31,0 35,7 28,6 4,8         
nein 309 19 15,5 47,2 31,1 6,1         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 108 14 22,2 50,9 25,0 1,9         
4 bis 9 Jahre 94 1 11,7 36,2 44,7 7,4         
10 bis 14 Jahre 30 0 10,0 46,7 40,0 3,3         
15 bis 19 Jahre 20 2 10,0 50,0 25,0 15,0         
20 bis 24 Jahre 23 2 21,7 60,9 17,4 0,0         
25 oder mehr Jahre 81 2 21,0 45,7 23,5 9,9         
Bundesland  
Burgenland 15 0 6,7 73,3 20,0 0,0         
Kärnten 40 2 15,0 57,5 25,0 2,5         
Niederösterreich 36 0 25,0 50,0 22,2 2,8         
Oberösterreich 73 4 20,5 41,1 30,1 8,2         
Salzburg 33 1 12,1 33,3 42,4 12,1         
Steiermark 49 2 14,3 55,1 24,5 6,1         
Tirol 38 4 15,8 42,1 42,1 0,0         
Vorarlberg 14 1 28,6 42,9 21,4 7,1         
Wien 51 5 15,7 39,2 37,3 7,8         

 

alle 
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V03a: Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? 

Das Vier-Augen-Prinzip vermittelt mir mehr Sicherheit in der Entscheidungsfindung. 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 378 1 71,4 26,5 1,6 0,5         
leitende Position 
ja 43 0 65,1 34,9 0,0 0,0         
nein 328 0 72,3 25,3 1,8 0,6         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 122 0 78,7 21,3 0,0 0,0         
4 bis 9 Jahre 95 0 74,7 23,2 2,1 0,0         
10 bis 14 Jahre 30 0 63,3 33,3 3,3 0,0         
15 bis 19 Jahre 22 0 59,1 31,8 4,5 4,5         
20 bis 24 Jahre 25 0 76,0 24,0 0,0 0,0         
25 oder mehr Jahre 83 0 61,4 34,9 2,4 1,2         
Bundesland  
Burgenland 15 0 80,0 20,0 0,0 0,0         
Kärnten 42 0 73,8 21,4 4,8 0,0         
Niederösterreich 36 0 77,8 13,9 8,3 0,0         
Oberösterreich 77 0 55,8 42,9 0,0 1,3         
Salzburg 34 0 64,7 35,3 0,0 0,0         
Steiermark 51 0 86,3 13,7 0,0 0,0         
Tirol 42 0 73,8 26,2 0,0 0,0         
Vorarlberg 15 0 73,3 20,0 6,7 0,0         
Wien 56 0 78,6 19,6 0,0 1,8         

 

alle 
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V03b: Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?  

Das Vier-Augen-Prinzip ist in der Anwendung kompliziert. 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 373 6 4,0 18,0 42,1 35,9         
leitende Position 
ja 42 1 4,8 14,3 45,2 35,7         
nein 324 4 4,0 18,5 41,7 35,8         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 122 0 3,3 9,8 42,6 44,3         
4 bis 9 Jahre 92 3 4,3 12,0 42,4 41,3         
10 bis 14 Jahre 30 0 6,7 26,7 40,0 26,7         
15 bis 19 Jahre 22 0 9,1 9,1 45,5 36,4         
20 bis 24 Jahre 25 0 4,0 24,0 40,0 32,0         
25 oder mehr Jahre 81 2 2,5 33,3 42,0 22,2         
Bundesland  
Burgenland 15 0 20,0 0,0 66,7 13,3         
Kärnten 42 0 4,8 14,3 47,6 33,3         
Niederösterreich 35 1 2,9 25,7 48,6 22,9         
Oberösterreich 75 2 4,0 21,3 37,3 37,3         
Salzburg 33 1 3,0 21,2 33,3 42,4         
Steiermark 51 0 2,0 17,6 31,4 49,0         
Tirol 42 0 4,8 11,9 40,5 42,9         
Vorarlberg 15 0 6,7 0,0 46,7 46,7         
Wien 55 1 0,0 23,6 47,3 29,1         

 

alle 
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V03c: Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?  

Das Vier-Augen-Prinzip fördert das Miteinander unter Kolleg/innen. 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 372 7 46,2 46,8 6,5 0,5         
leitende Position 
ja 43 0 41,9 51,2 7,0 0,0         
nein 322 6 46,6 46,3 6,5 0,6         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 121 1 46,3 49,6 4,1 0,0         
4 bis 9 Jahre 93 2 49,5 43,0 6,5 1,1         
10 bis 14 Jahre 29 1 58,6 37,9 0,0 3,4         
15 bis 19 Jahre 22 0 45,5 54,5 0,0 0,0         
20 bis 24 Jahre 24 1 37,5 54,2 8,3 0,0         
25 oder mehr Jahre 82 1 40,2 46,3 13,4 0,0         
Bundesland  
Burgenland 15 0 60,0 33,3 6,7 0,0         
Kärnten 41 1 36,6 48,8 14,6 0,0         
Niederösterreich 35 1 48,6 37,1 8,6 5,7         
Oberösterreich 75 2 44,0 48,0 8,0 0,0         
Salzburg 34 0 50,0 44,1 5,9 0,0         
Steiermark 51 0 41,2 56,9 2,0 0,0         
Tirol 41 1 43,9 53,7 2,4 0,0         
Vorarlberg 15 0 33,3 60,0 6,7 0,0         
Wien 56 0 60,7 39,3 0,0 0,0         

 

alle 
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V03d: Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?  

Das Vier-Augen-Prinzip erhöht den Arbeitsaufwand. 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 376 3 28,7 38,0 21,8 11,4         
leitende Position 
ja 42 1 47,6 35,7 11,9 4,8         
nein 327 1 26,3 38,5 22,6 12,5         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 122 0 13,9 41,8 31,1 13,1         
4 bis 9 Jahre 94 1 26,6 38,3 19,1 16,0         
10 bis 14 Jahre 29 1 41,4 27,6 20,7 10,3         
15 bis 19 Jahre 22 0 45,5 40,9 4,5 9,1         
20 bis 24 Jahre 25 0 36,0 40,0 20,0 4,0         
25 oder mehr Jahre 83 0 41,0 34,9 16,9 7,2         
Bundesland  
Burgenland 15 0 33,3 20,0 40,0 6,7         
Kärnten 42 0 35,7 31,0 19,0 14,3         
Niederösterreich 36 0 27,8 30,6 22,2 19,4         
Oberösterreich 77 0 27,3 48,1 22,1 2,6         
Salzburg 34 0 26,5 38,2 23,5 11,8         
Steiermark 51 0 25,5 33,3 19,6 21,6         
Tirol 42 0 33,3 35,7 21,4 9,5         
Vorarlberg 15 0 13,3 46,7 13,3 26,7         
Wien 55 1 27,3 43,6 23,6 5,5         

 

alle 
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V03e: Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?  

Das Vier-Augen-Prinzip verlangsamt Prozesse. 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 371 8 6,7 22,6 40,7 29,9         
leitende Position 
ja 42 1 7,1 21,4 52,4 19,0         
nein 322 6 6,8 22,4 39,4 31,4         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 121 1 3,3 19,0 39,7 38,0         
4 bis 9 Jahre 91 4 5,5 18,7 36,3 39,6         
10 bis 14 Jahre 29 1 13,8 34,5 37,9 13,8         
15 bis 19 Jahre 22 0 22,7 9,1 31,8 36,4         
20 bis 24 Jahre 25 0 8,0 28,0 48,0 16,0         
25 oder mehr Jahre 82 1 4,9 30,5 48,8 15,9         
Bundesland  
Burgenland 15 0 0,0 6,7 60,0 33,3         
Kärnten 40 2 5,0 22,5 47,5 25,0         
Niederösterreich 34 2 5,9 14,7 44,1 35,3         
Oberösterreich 75 2 5,3 24,0 45,3 25,3         
Salzburg 34 0 5,9 17,6 41,2 35,3         
Steiermark 51 0 11,8 23,5 29,4 35,3         
Tirol 42 0 9,5 16,7 47,6 26,2         
Vorarlberg 15 0 13,3 26,7 33,3 26,7         
Wien 55 1 3,6 34,5 29,1 32,7         

 

alle 
 
 
 
 
 
 
 
 



ÖIF Tabellenband | Evaluierung B-KJHG – fallführende Sozialarbeiter/innen | September 2018 

19 

V03f: Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?  

Das Vier-Augen-Prinzip ist ein dehnbarer Begriff. 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 350 29 11,4 26,9 27,4 34,3         
leitende Position 
ja 41 2 9,8 34,1 31,7 24,4         
nein 303 25 11,9 26,1 26,4 35,6         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 109 13 10,1 26,6 25,7 37,6         
4 bis 9 Jahre 91 4 11,0 30,8 28,6 29,7         
10 bis 14 Jahre 29 1 20,7 27,6 24,1 27,6         
15 bis 19 Jahre 22 0 13,6 13,6 22,7 50,0         
20 bis 24 Jahre 22 3 4,5 40,9 27,3 27,3         
25 oder mehr Jahre 76 7 10,5 22,4 31,6 35,5         
Bundesland  
Burgenland 13 2 30,8 46,2 15,4 7,7         
Kärnten 35 7 17,1 28,6 20,0 34,3         
Niederösterreich 33 3 12,1 12,1 24,2 51,5         
Oberösterreich 70 7 7,1 30,0 34,3 28,6         
Salzburg 33 1 15,2 21,2 33,3 30,3         
Steiermark 49 2 2,0 10,2 32,7 55,1         
Tirol 39 3 12,8 35,9 28,2 23,1         
Vorarlberg 14 1 7,1 42,9 35,7 14,3         
Wien 54 2 13,0 37,0 18,5 31,5         

 

alle 
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V03g: Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?  

Das Vier-Augen-Prinzip empfinde ich generell als überflüssig. 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 375 4 0,0 0,8 8,0 91,2         
leitende Position 
ja 42 1 0,0 0,0 4,8 95,2         
nein 326 2 0,0 0,9 8,3 90,8         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 121 1 0,0 0,0 1,7 98,3         
4 bis 9 Jahre 94 1 0,0 1,1 5,3 93,6         
10 bis 14 Jahre 30 0 0,0 3,3 6,7 90,0         
15 bis 19 Jahre 22 0 0,0 4,5 9,1 86,4         
20 bis 24 Jahre 25 0 0,0 0,0 12,0 88,0         
25 oder mehr Jahre 82 1 0,0 0,0 18,3 81,7         
Bundesland  
Burgenland 15 0 0,0 0,0 0,0 100,0         
Kärnten 41 1 0,0 0,0 22,0 78,0         
Niederösterreich 35 1 0,0 2,9 8,6 88,6         
Oberösterreich 77 0 0,0 0,0 9,1 90,9         
Salzburg 34 0 0,0 0,0 11,8 88,2         
Steiermark 51 0 0,0 2,0 2,0 96,1         
Tirol 42 0 0,0 2,4 0,0 97,6         
Vorarlberg 15 0 0,0 0,0 0,0 100,0         
Wien 55 1 0,0 0,0 5,5 94,5         

 

alle 
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V04a: Wenn Sie als fallverantwortliche/r Sozialarbeiter/in in den folgenden Bereichen zu tun haben, wie 
häufig wenden Sie dann dort das Vier-Augen-Prinzip an? 

Einschätzung der Gefährdung nach einer Meldung über Verdacht auf Gefährdung des 
Kindeswohls 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 372 7 71,8 25,3 2,4 0,5         
leitende Position 
ja 41 2 73,2 24,4 0,0 2,4         
nein 325 3 71,1 25,8 2,8 0,3         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 120 2 80,0 19,2 0,8 0,0         
4 bis 9 Jahre 95 0 70,5 26,3 2,1 1,1         
10 bis 14 Jahre 30 0 63,3 26,7 10,0 0,0         
15 bis 19 Jahre 22 0 59,1 31,8 4,5 4,5         
20 bis 24 Jahre 23 2 69,6 30,4 0,0 0,0         
25 oder mehr Jahre 81 2 67,9 29,6 2,5 0,0         
Bundesland  
Burgenland 15 0 53,3 40,0 0,0 6,7         
Kärnten 41 1 68,3 29,3 2,4 0,0         
Niederösterreich 35 1 54,3 42,9 2,9 0,0         
Oberösterreich 76 1 48,7 43,4 6,6 1,3         
Salzburg 33 1 87,9 12,1 0,0 0,0         
Steiermark 51 0 86,3 11,8 2,0 0,0         
Tirol 41 1 80,5 19,5 0,0 0,0         
Vorarlberg 15 0 80,0 13,3 6,7 0,0         
Wien 56 0 92,9 7,1 0,0 0,0         

 

alle 
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V04b: Wenn Sie als fallverantwortliche/r Sozialarbeiter/in in den folgenden Bereichen zu tun haben, wie 
häufig wenden Sie dann dort das Vier-Augen-Prinzip an? 

Hilfeplanung: Vereinbarungen und Einleitung der Erziehungshilfe 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 370 9 23,2 34,1 33,5 9,2         
leitende Position 
ja 41 2 22,0 36,6 29,3 12,2         
nein 323 5 23,2 33,7 34,1 9,0         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 119 3 20,2 42,9 30,3 6,7         
4 bis 9 Jahre 94 1 25,5 29,8 33,0 11,7         
10 bis 14 Jahre 30 0 16,7 33,3 46,7 3,3         
15 bis 19 Jahre 22 0 27,3 22,7 31,8 18,2         
20 bis 24 Jahre 23 2 21,7 26,1 43,5 8,7         
25 oder mehr Jahre 81 2 27,2 32,1 32,1 8,6         
Bundesland  
Burgenland 15 0 20,0 40,0 26,7 13,3         
Kärnten 41 1 34,1 36,6 19,5 9,8         
Niederösterreich 35 1 2,9 40,0 45,7 11,4         
Oberösterreich 74 3 14,9 29,7 41,9 13,5         
Salzburg 33 1 30,3 33,3 21,2 15,2         
Steiermark 51 0 29,4 31,4 35,3 3,9         
Tirol 41 1 34,1 29,3 29,3 7,3         
Vorarlberg 15 0 6,7 40,0 53,3 0,0         
Wien 56 0 28,6 39,3 28,6 3,6         

 

alle 
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V04c: Wenn Sie als fallverantwortliche/r Sozialarbeiter/in in den folgenden Bereichen zu tun haben, wie 
häufig wenden Sie dann dort das Vier-Augen-Prinzip an? 

Hilfeplanung: Änderung der Erziehungshilfe 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 361 18 13,3 26,0 42,9 17,7         
leitende Position 
ja 40 3 7,5 37,5 40,0 15,0         
nein 316 12 13,9 24,4 43,4 18,4         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 114 8 13,2 30,7 40,4 15,8         
4 bis 9 Jahre 92 3 14,1 28,3 40,2 17,4         
10 bis 14 Jahre 28 2 14,3 25,0 39,3 21,4         
15 bis 19 Jahre 22 0 9,1 22,7 31,8 36,4         
20 bis 24 Jahre 23 2 13,0 17,4 56,5 13,0         
25 oder mehr Jahre 81 2 13,6 21,0 50,6 14,8         
Bundesland  
Burgenland 14 1 0,0 21,4 57,1 21,4         
Kärnten 41 1 19,5 22,0 41,5 17,1         
Niederösterreich 35 1 2,9 22,9 54,3 20,0         
Oberösterreich 68 9 5,9 25,0 45,6 23,5         
Salzburg 33 1 15,2 42,4 21,2 21,2         
Steiermark 50 1 20,0 24,0 40,0 16,0         
Tirol 40 2 17,5 35,0 27,5 20,0         
Vorarlberg 15 0 0,0 40,0 46,7 13,3         
Wien 56 0 21,4 17,9 53,6 7,1         

 

alle 
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V04d: Wenn Sie als fallverantwortliche/r Sozialarbeiter/in in den folgenden Bereichen zu tun haben, wie 
häufig wenden Sie dann dort das Vier-Augen-Prinzip an? 

Hilfeplanung: Abschluss der Erziehungshilfe 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 362 17 12,7 18,5 40,6 28,2         
leitende Position 
ja 40 3 17,5 25,0 27,5 30,0         
nein 316 12 12,0 18,0 42,1 27,8         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 117 5 12,8 18,8 40,2 28,2         
4 bis 9 Jahre 93 2 12,9 20,4 38,7 28,0         
10 bis 14 Jahre 28 2 17,9 14,3 32,1 35,7         
15 bis 19 Jahre 21 1 4,8 23,8 42,9 28,6         
20 bis 24 Jahre 23 2 17,4 13,0 43,5 26,1         
25 oder mehr Jahre 79 4 11,4 17,7 45,6 25,3         
Bundesland  
Burgenland 15 0 0,0 20,0 26,7 53,3         
Kärnten 40 2 5,0 20,0 40,0 35,0         
Niederösterreich 34 2 2,9 11,8 52,9 32,4         
Oberösterreich 69 8 2,9 10,1 46,4 40,6         
Salzburg 33 1 15,2 30,3 30,3 24,2         
Steiermark 51 0 13,7 33,3 33,3 19,6         
Tirol 40 2 17,5 20,0 42,5 20,0         
Vorarlberg 15 0 0,0 20,0 46,7 33,3         
Wien 56 0 37,5 12,5 35,7 14,3         

 

alle 
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V04e: Wenn Sie als fallverantwortliche/r Sozialarbeiter/in in den folgenden Bereichen zu tun haben, wie 
häufig wenden Sie dann dort das Vier-Augen-Prinzip an? 

Eignungsbeurteilung von Pflegepersonen 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 233 146 62,2 18,5 9,4 9,9         
leitende Position 
ja 31 12 45,2 25,8 16,1 12,9         
nein 196 132 64,3 17,9 8,7 9,2         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 59 63 54,2 27,1 10,2 8,5         
4 bis 9 Jahre 60 35 63,3 16,7 6,7 13,3         
10 bis 14 Jahre 20 10 60,0 25,0 5,0 10,0         
15 bis 19 Jahre 18 4 55,6 11,1 22,2 11,1         
20 bis 24 Jahre 16 9 81,3 6,3 6,3 6,3         
25 oder mehr Jahre 59 24 66,1 15,3 10,2 8,5         
Bundesland  
Burgenland 14 1 14,3 35,7 21,4 28,6         
Kärnten 36 6 77,8 16,7 0,0 5,6         
Niederösterreich 34 2 50,0 26,5 20,6 2,9         
Oberösterreich 25 52 28,0 12,0 28,0 32,0         
Salzburg 26 8 69,2 23,1 0,0 7,7         
Steiermark 49 2 91,8 8,2 0,0 0,0         
Tirol 27 15 70,4 18,5 3,7 7,4         
Vorarlberg 5 10 40,0 20,0 20,0 20,0         
Wien 10 46 50,0 40,0 10,0 0,0         

 

alle 
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V04f: Wenn Sie als fallverantwortliche/r Sozialarbeiter/in in den folgenden Bereichen zu tun haben, wie 
häufig wenden Sie dann dort das Vier-Augen-Prinzip an? 

Eignungsbeurteilung von Adoptiveltern 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 224 155 64,7 15,6 9,8 9,8         
leitende Position 
ja 31 12 45,2 19,4 22,6 12,9         
nein 187 141 67,4 15,0 8,0 9,6         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 57 65 61,4 21,1 7,0 10,5         
4 bis 9 Jahre 56 39 66,1 14,3 8,9 10,7         
10 bis 14 Jahre 18 12 66,7 11,1 5,6 16,7         
15 bis 19 Jahre 18 4 55,6 11,1 22,2 11,1         
20 bis 24 Jahre 17 8 70,6 11,8 11,8 5,9         
25 oder mehr Jahre 57 26 66,7 15,8 10,5 7,0         
Bundesland  
Burgenland 12 3 25,0 25,0 8,3 41,7         
Kärnten 36 6 77,8 16,7 0,0 5,6         
Niederösterreich 34 2 47,1 26,5 20,6 5,9         
Oberösterreich 24 53 20,8 8,3 37,5 33,3         
Salzburg 24 10 83,3 12,5 0,0 4,2         
Steiermark 50 1 96,0 4,0 0,0 0,0         
Tirol 27 15 63,0 25,9 7,4 3,7         
Vorarlberg 5 10 80,0 0,0 20,0 0,0         
Wien 5 51 40,0 40,0 0,0 20,0         

 

alle 
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V05: Insgesamt betrachtet, verfahren Sie persönlich in der Anwendung des Vier-Augen-Prinzips zur 
Gefährdungsabklärung anders als vor der Einführung des neuen Bundesgesetzes bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land? 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 253 2 15,0 36,4 28,9 19,8         
leitende Position 
ja 41 1 22,0 43,9 22,0 12,2         
nein 207 0 13,0 35,3 30,0 21,7         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - -         
4 bis 9 Jahre 95 0 13,7 31,6 28,4 26,3         
10 bis 14 Jahre 30 0 10,0 33,3 33,3 23,3         
15 bis 19 Jahre 21 1 9,5 42,9 33,3 14,3         
20 bis 24 Jahre 24 1 25,0 54,2 16,7 4,2         
25 oder mehr Jahre 83 0 16,9 36,1 30,1 16,9         
Bundesland  
Burgenland 8 1 0,0 62,5 12,5 25,0         
Kärnten 29 0 20,7 44,8 31,0 3,4         
Niederösterreich 32 0 12,5 34,4 40,6 12,5         
Oberösterreich 47 0 14,9 42,6 27,7 14,9         
Salzburg 26 0 19,2 23,1 30,8 26,9         
Steiermark 37 0 16,2 45,9 18,9 18,9         
Tirol 24 0 8,3 33,3 33,3 25,0         
Vorarlberg 11 0 45,5 27,3 18,2 9,1         
Wien 32 0 3,1 21,9 28,1 46,9         

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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V06: Ist das Vier-Augen-Prinzip für die Gefährdungsabklärung in Ihrem Bundesland verpflichtend? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 375 4 92,0 5,3 2,7          
leitende Position 
ja 43 0 93,0 2,3 4,7          
nein 326 2 91,7 5,8 2,5          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 122 0 91,8 4,9 3,3          
4 bis 9 Jahre 93 2 92,5 5,4 2,2          
10 bis 14 Jahre 30 0 90,0 10,0 0,0          
15 bis 19 Jahre 22 0 90,9 4,5 4,5          
20 bis 24 Jahre 24 1 91,7 4,2 4,2          
25 oder mehr Jahre 83 0 92,8 4,8 2,4          
Bundesland  
Burgenland 15 0 73,3 20,0 6,7          
Kärnten 41 1 97,6 2,4 0,0          
Niederösterreich 35 1 91,4 8,6 0,0          
Oberösterreich 77 0 77,9 14,3 7,8          
Salzburg 34 0 100,0 0,0 0,0          
Steiermark 51 0 98,0 2,0 0,0          
Tirol 42 0 95,2 0,0 4,8          
Vorarlberg 15 0 100,0 0,0 0,0          
Wien 56 0 100,0 0,0 0,0          

 

alle 
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V07: Gibt es in Ihrer Einrichtung schriftliche Standards (z.B. Leitfaden, Dokumentvorlagen, Handbuch, 
Formulare) dazu, wie das Vier-Augen-Prinzip für die Gefährdungsabklärung konkret im Ablauf 
durchgeführt werden soll? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 368 11 79,1 14,9 6,0          
leitende Position 
ja 42 1 78,6 21,4 0,0          
nein 320 8 78,8 14,4 6,9          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 117 5 76,1 14,5 9,4          
4 bis 9 Jahre 94 1 77,7 17,0 5,3          
10 bis 14 Jahre 29 1 93,1 3,4 3,4          
15 bis 19 Jahre 22 0 72,7 22,7 4,5          
20 bis 24 Jahre 23 2 82,6 17,4 0,0          
25 oder mehr Jahre 82 1 80,5 14,6 4,9          
Bundesland  
Burgenland 14 1 64,3 35,7 0,0          
Kärnten 40 2 60,0 32,5 7,5          
Niederösterreich 35 1 91,4 2,9 5,7          
Oberösterreich 76 1 85,5 11,8 2,6          
Salzburg 34 0 82,4 5,9 11,8          
Steiermark 50 1 88,0 8,0 4,0          
Tirol 41 1 68,3 26,8 4,9          
Vorarlberg 15 0 80,0 13,3 6,7          
Wien 55 1 80,0 14,5 5,5          

 

alle 
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V08a: In welchen Formen kommt das Vier-Augen-Prinzip für die Gefährdungsabklärung in Ihrer 
Einrichtung AKTUELL zur Anwendung? 

Einschätzung der Sachlage durch zwei qualifizierte Fachkräfte (z.B. gemeinsamer Hausbesuch, 
gemeinsames Gespräch mit dem/der Minderjährigen) 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 374 5 54,0 39,0 6,7 0,3         
leitende Position 
ja 41 2 48,8 39,0 12,2 0,0         
nein 327 1 54,7 39,1 5,8 0,3         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 122 0 59,8 34,4 5,7 0,0         
4 bis 9 Jahre 94 1 50,0 42,6 6,4 1,1         
10 bis 14 Jahre 30 0 53,3 30,0 16,7 0,0         
15 bis 19 Jahre 21 1 76,2 19,0 4,8 0,0         
20 bis 24 Jahre 23 2 39,1 56,5 4,3 0,0         
25 oder mehr Jahre 83 0 48,2 45,8 6,0 0,0         
Bundesland  
Burgenland 14 1 35,7 50,0 14,3 0,0         
Kärnten 42 0 47,6 47,6 4,8 0,0         
Niederösterreich 36 0 50,0 38,9 11,1 0,0         
Oberösterreich 77 0 36,4 50,6 11,7 1,3         
Salzburg 34 0 73,5 23,5 2,9 0,0         
Steiermark 51 0 76,5 23,5 0,0 0,0         
Tirol 41 1 53,7 43,9 2,4 0,0         
Vorarlberg 15 0 26,7 53,3 20,0 0,0         
Wien 55 1 67,3 29,1 3,6 0,0         

 

alle 
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V08b: In welchen Formen kommt das Vier-Augen-Prinzip für die Gefährdungsabklärung in Ihrer 
Einrichtung AKTUELL zur Anwendung? 

Fachgespräch mit der leitenden Sozialarbeiterin/dem leitenden Sozialarbeiter zu Beginn 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 354 25 46,9 27,7 20,1 5,4         
leitende Position 
ja 40 3 50,0 25,0 20,0 5,0         
nein 308 20 46,4 27,9 20,1 5,5         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 113 9 54,9 23,0 18,6 3,5         
4 bis 9 Jahre 93 2 47,3 31,2 18,3 3,2         
10 bis 14 Jahre 29 1 34,5 27,6 24,1 13,8         
15 bis 19 Jahre 21 1 57,1 19,0 19,0 4,8         
20 bis 24 Jahre 20 5 35,0 35,0 15,0 15,0         
25 oder mehr Jahre 77 6 39,0 31,2 24,7 5,2         
Bundesland  
Burgenland 14 1 21,4 7,1 28,6 42,9         
Kärnten 31 11 32,3 25,8 25,8 16,1         
Niederösterreich 35 1 51,4 40,0 8,6 0,0         
Oberösterreich 75 2 30,7 34,7 28,0 6,7         
Salzburg 33 1 66,7 24,2 9,1 0,0         
Steiermark 48 3 33,3 33,3 29,2 4,2         
Tirol 40 2 50,0 27,5 22,5 0,0         
Vorarlberg 14 1 7,1 50,0 42,9 0,0         
Wien 56 0 92,9 5,4 1,8 0,0         

 

alle 
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V08c: In welchen Formen kommt das Vier-Augen-Prinzip für die Gefährdungsabklärung in Ihrer 
Einrichtung AKTUELL zur Anwendung? 

Fachgespräch mit der leitenden Sozialarbeiterin/dem leitenden Sozialarbeiter zum Abschluss 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 346 33 35,5 24,6 29,8 10,1         
leitende Position 
ja 40 3 35,0 30,0 27,5 7,5         
nein 300 28 35,7 23,7 30,0 10,7         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 110 12 42,7 23,6 25,5 8,2         
4 bis 9 Jahre 90 5 31,1 27,8 35,6 5,6         
10 bis 14 Jahre 27 3 33,3 18,5 25,9 22,2         
15 bis 19 Jahre 21 1 42,9 9,5 38,1 9,5         
20 bis 24 Jahre 20 5 30,0 25,0 30,0 15,0         
25 oder mehr Jahre 77 6 29,9 28,6 28,6 13,0         
Bundesland  
Burgenland 13 2 15,4 7,7 30,8 46,2         
Kärnten 31 11 12,9 29,0 38,7 19,4         
Niederösterreich 34 2 29,4 38,2 23,5 8,8         
Oberösterreich 71 6 21,1 29,6 35,2 14,1         
Salzburg 33 1 51,5 33,3 15,2 0,0         
Steiermark 48 3 31,3 20,8 35,4 12,5         
Tirol 39 3 46,2 15,4 33,3 5,1         
Vorarlberg 14 1 14,3 35,7 42,9 7,1         
Wien 56 0 71,4 14,3 14,3 0,0         

 

alle 
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V08d: In welchen Formen kommt das Vier-Augen-Prinzip für die Gefährdungsabklärung in Ihrer 
Einrichtung AKTUELL zur Anwendung? 

interner kollegialer Austausch (z.B. Teambesprechungen, kollegiale Beratung, Intervision) 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 372 7 43,5 47,6 8,3 0,5         
leitende Position 
ja 41 2 48,8 43,9 7,3 0,0         
nein 325 3 42,5 48,3 8,6 0,6         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 120 2 44,2 47,5 7,5 0,8         
4 bis 9 Jahre 95 0 36,8 54,7 7,4 1,1         
10 bis 14 Jahre 29 1 55,2 31,0 13,8 0,0         
15 bis 19 Jahre 21 1 52,4 38,1 9,5 0,0         
20 bis 24 Jahre 23 2 39,1 52,2 8,7 0,0         
25 oder mehr Jahre 83 0 44,6 47,0 8,4 0,0         
Bundesland  
Burgenland 14 1 71,4 28,6 0,0 0,0         
Kärnten 42 0 45,2 47,6 7,1 0,0         
Niederösterreich 36 0 41,7 50,0 5,6 2,8         
Oberösterreich 77 0 45,5 51,9 1,3 1,3         
Salzburg 33 1 60,6 36,4 3,0 0,0         
Steiermark 51 0 52,9 45,1 2,0 0,0         
Tirol 41 1 51,2 46,3 2,4 0,0         
Vorarlberg 15 0 20,0 73,3 6,7 0,0         
Wien 56 0 14,3 48,2 37,5 0,0         

 

alle 
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V08e: In welchen Formen kommt das Vier-Augen-Prinzip für die Gefährdungsabklärung in Ihrer 
Einrichtung AKTUELL zur Anwendung? 

fallspezifische Helfer/innenkonferenzen (inkl. externe Kolleg/innen) 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 363 16 8,5 36,6 50,7 4,1         
leitende Position 
ja 41 2 7,3 51,2 39,0 2,4         
nein 318 10 8,8 34,6 52,2 4,4         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 115 7 8,7 33,9 51,3 6,1         
4 bis 9 Jahre 94 1 11,7 29,8 55,3 3,2         
10 bis 14 Jahre 28 2 3,6 39,3 46,4 10,7         
15 bis 19 Jahre 21 1 4,8 28,6 61,9 4,8         
20 bis 24 Jahre 22 3 0,0 50,0 50,0 0,0         
25 oder mehr Jahre 82 1 8,5 46,3 43,9 1,2         
Bundesland  
Burgenland 14 1 7,1 28,6 50,0 14,3         
Kärnten 42 0 7,1 50,0 35,7 7,1         
Niederösterreich 36 0 5,6 33,3 55,6 5,6         
Oberösterreich 74 3 10,8 28,4 58,1 2,7         
Salzburg 31 3 12,9 25,8 58,1 3,2         
Steiermark 51 0 15,7 45,1 35,3 3,9         
Tirol 38 4 5,3 47,4 47,4 0,0         
Vorarlberg 15 0 6,7 46,7 40,0 6,7         
Wien 56 0 1,8 32,1 62,5 3,6         

 

alle 
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V08f: In welchen Formen kommt das Vier-Augen-Prinzip für die Gefährdungsabklärung in Ihrer 
Einrichtung AKTUELL zur Anwendung? 

Unterschrift der leitenden Sozialarbeiterin/des leitenden Sozialarbeiters bei abschließender 
Gefährdungseinschätzung 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 339 40 59,0 8,8 10,6 21,5         
leitende Position 
ja 40 3 57,5 17,5 15,0 10,0         
nein 296 32 59,1 7,8 9,8 23,3         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 108 14 67,6 6,5 10,2 15,7         
4 bis 9 Jahre 90 5 58,9 10,0 11,1 20,0         
10 bis 14 Jahre 27 3 44,4 0,0 14,8 40,7         
15 bis 19 Jahre 21 1 71,4 0,0 9,5 19,0         
20 bis 24 Jahre 20 5 50,0 15,0 15,0 20,0         
25 oder mehr Jahre 72 11 50,0 15,3 8,3 26,4         
Bundesland  
Burgenland 14 1 28,6 7,1 7,1 57,1         
Kärnten 28 14 35,7 10,7 3,6 50,0         
Niederösterreich 34 2 11,8 17,6 20,6 50,0         
Oberösterreich 67 10 32,8 11,9 20,9 34,3         
Salzburg 30 4 100,0 0,0 0,0 0,0         
Steiermark 49 2 51,0 20,4 14,3 14,3         
Tirol 38 4 92,1 2,6 2,6 2,6         
Vorarlberg 15 0 80,0 6,7 13,3 0,0         
Wien 56 0 94,6 0,0 5,4 0,0         

 

alle 
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V08g: In welchen Formen kommt das Vier-Augen-Prinzip für die Gefährdungsabklärung in Ihrer 
Einrichtung AKTUELL zur Anwendung? 

Unterschrift der/des Amts- bzw. Gruppenleiterin/-leiters 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 274 105 29,9 7,7 16,8 45,6         
leitende Position 
ja 32 11 31,3 12,5 21,9 34,4         
nein 240 88 29,2 7,1 16,3 47,5         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 77 45 37,7 10,4 16,9 35,1         
4 bis 9 Jahre 75 20 30,7 9,3 17,3 42,7         
10 bis 14 Jahre 21 9 14,3 0,0 23,8 61,9         
15 bis 19 Jahre 21 1 47,6 0,0 9,5 42,9         
20 bis 24 Jahre 19 6 26,3 15,8 10,5 47,4         
25 oder mehr Jahre 60 23 18,3 5,0 18,3 58,3         
Bundesland  
Burgenland 13 2 30,8 15,4 7,7 46,2         
Kärnten 27 15 0,0 7,4 3,7 88,9         
Niederösterreich 34 2 8,8 8,8 20,6 61,8         
Oberösterreich 59 18 15,3 6,8 18,6 59,3         
Salzburg 30 4 66,7 0,0 0,0 33,3         
Steiermark 40 11 22,5 12,5 32,5 32,5         
Tirol 33 9 75,8 9,1 0,0 15,2         
Vorarlberg 13 2 15,4 15,4 69,2 0,0         
Wien 16 40 37,5 0,0 6,3 56,3         

 

alle 
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V09x: Wie war das VOR Einführung des B-KJHG? Wurde damals das Vier-Augen-Prinzip angewandt? 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 232 23 85,3 14,7           
leitende Position 
ja 37 5 86,5 13,5           
nein 191 16 85,3 14,7           
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - -           
4 bis 9 Jahre 89 6 89,9 10,1           
10 bis 14 Jahre 29 1 89,7 10,3           
15 bis 19 Jahre 20 2 75,0 25,0           
20 bis 24 Jahre 19 6 84,2 15,8           
25 oder mehr Jahre 75 8 81,3 18,7           
Bundesland  
Burgenland 8 1 100,0 0,0           
Kärnten 25 4 56,0 44,0           
Niederösterreich 31 1 90,3 9,7           
Oberösterreich 41 6 87,8 12,2           
Salzburg 23 3 91,3 8,7           
Steiermark 36 1 83,3 16,7           
Tirol 22 2 90,9 9,1           
Vorarlberg 10 1 70,0 30,0           
Wien 29 3 100,0 0,0           

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig. 
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V09a: Und wie wurde damals (vor Einführung des B-KJHG) das Vier-Augen-Prinzip für die 
Gefährdungsabklärung in Ihrer Einrichtung angewendet? 

Einschätzung der Sachlage durch zwei qualifizierte Fachkräfte (z.B. gemeinsamer Hausbesuch, 
gemeinsames Gespräch mit dem/der Minderjährigen) 
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alle Befragte (n gesamt = 221) 
Befragte 195 26 24,6 53,3 21,5 0,5         
leitende Position 
ja 32 5 15,6 59,4 25,0 0,0         
nein 160 19 26,9 51,3 21,3 0,6         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - -         
4 bis 9 Jahre 79 7 29,1 49,4 20,3 1,3         
10 bis 14 Jahre 26 1 30,8 42,3 26,9 0,0         
15 bis 19 Jahre 15 2 26,7 60,0 13,3 0,0         
20 bis 24 Jahre 16 6 6,3 68,8 25,0 0,0         
25 oder mehr Jahre 59 10 20,3 57,6 22,0 0,0         
Bundesland  
Burgenland 8 1 12,5 37,5 50,0 0,0         
Kärnten 14 4 7,1 78,6 14,3 0,0         
Niederösterreich 28 1 21,4 53,6 25,0 0,0         
Oberösterreich 36 6 2,8 52,8 41,7 2,8         
Salzburg 20 4 55,0 45,0 0,0 0,0         
Steiermark 30 1 40,0 46,7 13,3 0,0         
Tirol 20 2 20,0 55,0 25,0 0,0         
Vorarlberg 7 1 0,0 71,4 28,6 0,0         
Wien 28 4 42,9 50,0 7,1 0,0         

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig und damals Vier-Augen-Prinzip angewandt wurde. 
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V09b: Und wie wurde damals (vor Einführung des B-KJHG) das Vier-Augen-Prinzip für die 
Gefährdungsabklärung in Ihrer Einrichtung angewendet? 

Fachgespräch mit der leitenden Sozialarbeiterin/dem leitenden Sozialarbeiter zu Beginn 
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alle Befragte (n gesamt = 221) 
Befragte 186 35 28,5 40,9 22,0 8,6         
leitende Position 
ja 30 7 20,0 53,3 23,3 3,3         
nein 153 26 30,1 38,6 21,6 9,8         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - -         
4 bis 9 Jahre 78 8 30,8 41,0 20,5 7,7         
10 bis 14 Jahre 24 3 25,0 41,7 12,5 20,8         
15 bis 19 Jahre 15 2 26,7 46,7 26,7 0,0         
20 bis 24 Jahre 13 9 7,7 53,8 15,4 23,1         
25 oder mehr Jahre 56 13 32,1 35,7 28,6 3,6         
Bundesland  
Burgenland 8 1 0,0 25,0 37,5 37,5         
Kärnten 10 8 0,0 60,0 30,0 10,0         
Niederösterreich 27 2 3,7 66,7 22,2 7,4         
Oberösterreich 35 7 20,0 37,1 31,4 11,4         
Salzburg 20 4 40,0 45,0 15,0 0,0         
Steiermark 28 3 14,3 42,9 28,6 14,3         
Tirol 19 3 42,1 42,1 15,8 0,0         
Vorarlberg 6 2 0,0 66,7 33,3 0,0         
Wien 29 3 86,2 10,3 3,4 0,0         

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig und damals Vier-Augen-Prinzip angewandt wurde. 
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V09c: Und wie wurde damals (vor Einführung des B-KJHG) das Vier-Augen-Prinzip für die 
Gefährdungsabklärung in Ihrer Einrichtung angewendet? 

Fachgespräch mit der leitenden Sozialarbeiterin/dem leitenden Sozialarbeiter zum Abschluss 
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alle Befragte (n gesamt = 221) 
Befragte 184 37 23,9 23,9 33,2 19,0         
leitende Position 
ja 29 8 13,8 41,4 31,0 13,8         
nein 152 27 25,7 20,4 33,6 20,4         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - -         
4 bis 9 Jahre 78 8 21,8 16,7 47,4 14,1         
10 bis 14 Jahre 23 4 26,1 26,1 21,7 26,1         
15 bis 19 Jahre 15 2 20,0 40,0 33,3 6,7         
20 bis 24 Jahre 13 9 7,7 46,2 15,4 30,8         
25 oder mehr Jahre 55 14 30,9 23,6 21,8 23,6         
Bundesland  
Burgenland 8 1 0,0 0,0 37,5 62,5         
Kärnten 9 9 0,0 11,1 55,6 33,3         
Niederösterreich 27 2 3,7 37,0 37,0 22,2         
Oberösterreich 35 7 8,6 28,6 40,0 22,9         
Salzburg 19 5 31,6 47,4 21,1 0,0         
Steiermark 28 3 14,3 25,0 28,6 32,1         
Tirol 19 3 42,1 26,3 31,6 0,0         
Vorarlberg 6 2 0,0 0,0 83,3 16,7         
Wien 29 3 75,9 6,9 17,2 0,0         

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig und damals Vier-Augen-Prinzip angewandt wurde. 
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V09d: Und wie wurde damals (vor Einführung des B-KJHG) das Vier-Augen-Prinzip für die 
Gefährdungsabklärung in Ihrer Einrichtung angewendet? 

interner kollegialer Austausch (z.B. Teambesprechungen, kollegiale Beratung, Intervision) 
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alle Befragte (n gesamt = 221) 
Befragte 195 26 30,3 51,8 17,4 0,5         
leitende Position 
ja 32 5 28,1 53,1 18,8 0,0         
nein 160 19 30,6 51,3 17,5 0,6         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - -         
4 bis 9 Jahre 80 6 21,3 62,5 15,0 1,3         
10 bis 14 Jahre 25 2 32,0 48,0 20,0 0,0         
15 bis 19 Jahre 15 2 40,0 40,0 20,0 0,0         
20 bis 24 Jahre 16 6 31,3 56,3 12,5 0,0         
25 oder mehr Jahre 59 10 39,0 40,7 20,3 0,0         
Bundesland  
Burgenland 8 1 50,0 50,0 0,0 0,0         
Kärnten 13 5 46,2 38,5 15,4 0,0         
Niederösterreich 28 1 21,4 67,9 10,7 0,0         
Oberösterreich 36 6 30,6 55,6 13,9 0,0         
Salzburg 20 4 45,0 45,0 10,0 0,0         
Steiermark 30 1 23,3 63,3 13,3 0,0         
Tirol 20 2 45,0 45,0 10,0 0,0         
Vorarlberg 7 1 28,6 57,1 14,3 0,0         
Wien 29 3 13,8 31,0 51,7 3,4         

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig und damals Vier-Augen-Prinzip angewandt wurde. 
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V09e: Und wie wurde damals (vor Einführung des B-KJHG) das Vier-Augen-Prinzip für die 
Gefährdungsabklärung in Ihrer Einrichtung angewendet? 

fallspezifische Helfer/innenkonferenzen (inkl. externe Kolleg/innen) 
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alle Befragte (n gesamt = 221) 
Befragte 189 32 5,8 31,2 58,7 4,2         
leitende Position 
ja 31 6 3,2 32,3 61,3 3,2         
nein 156 23 6,4 30,8 58,3 4,5         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - -         
4 bis 9 Jahre 77 9 6,5 31,2 58,4 3,9         
10 bis 14 Jahre 24 3 0,0 29,2 66,7 4,2         
15 bis 19 Jahre 15 2 13,3 13,3 60,0 13,3         
20 bis 24 Jahre 14 8 0,0 50,0 35,7 14,3         
25 oder mehr Jahre 59 10 6,8 32,2 61,0 0,0         
Bundesland  
Burgenland 8 1 0,0 37,5 50,0 12,5         
Kärnten 14 4 0,0 42,9 35,7 21,4         
Niederösterreich 27 2 0,0 25,9 70,4 3,7         
Oberösterreich 35 7 11,4 17,1 65,7 5,7         
Salzburg 18 6 5,6 27,8 61,1 5,6         
Steiermark 29 2 3,4 48,3 48,3 0,0         
Tirol 19 3 5,3 47,4 47,4 0,0         
Vorarlberg 6 2 16,7 33,3 50,0 0,0         
Wien 29 3 6,9 20,7 72,4 0,0         

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig und damals Vier-Augen-Prinzip angewandt wurde. 
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V09f: Und wie wurde damals (vor Einführung des B-KJHG) das Vier-Augen-Prinzip für die 
Gefährdungsabklärung in Ihrer Einrichtung angewendet? 

Unterschrift der leitenden Sozialarbeiterin/des leitenden Sozialarbeiters bei abschließender 
Gefährdungseinschätzung 
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alle Befragte (n gesamt = 221) 
Befragte 175 46 37,1 10,3 14,9 37,7         
leitende Position 
ja 30 7 40,0 13,3 20,0 26,7         
nein 144 35 36,8 9,7 13,9 39,6         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - -         
4 bis 9 Jahre 76 10 40,8 11,8 18,4 28,9         
10 bis 14 Jahre 22 5 36,4 4,5 4,5 54,5         
15 bis 19 Jahre 15 2 40,0 13,3 13,3 33,3         
20 bis 24 Jahre 12 10 16,7 8,3 25,0 50,0         
25 oder mehr Jahre 50 19 36,0 10,0 12,0 42,0         
Bundesland  
Burgenland 8 1 0,0 12,5 0,0 87,5         
Kärnten 9 9 0,0 11,1 0,0 88,9         
Niederösterreich 24 5 4,2 8,3 29,2 58,3         
Oberösterreich 34 8 32,4 5,9 23,5 38,2         
Salzburg 18 6 72,2 0,0 5,6 22,2         
Steiermark 26 5 7,7 23,1 26,9 42,3         
Tirol 17 5 47,1 23,5 5,9 23,5         
Vorarlberg 6 2 50,0 16,7 0,0 33,3         
Wien 29 3 93,1 0,0 3,4 3,4         

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig und damals Vier-Augen-Prinzip angewandt wurde. 
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V09g: Und wie wurde damals (vor Einführung des B-KJHG) das Vier-Augen-Prinzip für die 
Gefährdungsabklärung in Ihrer Einrichtung angewendet? 

Unterschrift der/des Amts- bzw. Gruppenleiterin/-leiters 
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alle Befragte (n gesamt = 221) 
Befragte 149 72 18,1 7,4 16,8 57,7         
leitende Position 
ja 24 13 20,8 12,5 16,7 50,0         
nein 124 55 17,7 6,5 16,9 58,9         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - -         
4 bis 9 Jahre 63 23 27,0 7,9 15,9 49,2         
10 bis 14 Jahre 17 10 5,9 5,9 11,8 76,5         
15 bis 19 Jahre 15 2 33,3 13,3 13,3 40,0         
20 bis 24 Jahre 11 11 9,1 0,0 27,3 63,6         
25 oder mehr Jahre 43 26 7,0 7,0 18,6 67,4         
Bundesland  
Burgenland 7 2 14,3 0,0 28,6 57,1         
Kärnten 9 9 0,0 0,0 0,0 100,0         
Niederösterreich 25 4 4,0 4,0 16,0 76,0         
Oberösterreich 30 12 13,3 6,7 13,3 66,7         
Salzburg 18 6 38,9 0,0 5,6 55,6         
Steiermark 25 6 0,0 16,0 32,0 52,0         
Tirol 17 5 58,8 23,5 11,8 5,9         
Vorarlberg 5 3 20,0 0,0 40,0 40,0         
Wien 9 23 22,2 0,0 0,0 77,8         

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig und damals Vier-Augen-Prinzip angewandt wurde. 
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V10: Welche Form der Zusammenarbeit gibt Ihnen besonders das Gefühl der Sicherheit bei einer 
Gefährdungsabklärung, die richtige Entscheidung getroffen zu haben? 

(Bitte wählen Sie höchstens drei Antworten aus.) 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 376 3 93,4 43,1 26,3 72,9 26,9 9,3 6,4 3,5 
leitende Position 
ja 43 0 86,0 46,5 27,9 67,4 30,2 14,0 11,6 0,0 
nein 327 1 94,2 42,5 25,7 73,7 26,3 8,9 5,8 4,0 
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 121 1 95,9 47,1 36,4 70,2 19,0 9,1 6,6 1,7 
4 bis 9 Jahre 95 0 94,7 44,2 23,2 71,6 28,4 12,6 8,4 4,2 
10 bis 14 Jahre 30 0 93,3 46,7 16,7 83,3 16,7 10,0 0,0 3,3 
15 bis 19 Jahre 22 0 81,8 36,4 27,3 81,8 22,7 9,1 13,6 9,1 
20 bis 24 Jahre 24 1 83,3 33,3 33,3 58,3 37,5 8,3 4,2 0,0 
25 oder mehr Jahre 83 0 94,0 38,6 16,9 75,9 38,6 6,0 4,8 4,8 
Bundesland  
Burgenland 15 0 100,0 20,0 13,3 86,7 20,0 13,3 6,7 13,3 
Kärnten 42 0 100,0 23,8 11,9 88,1 52,4 0,0 2,4 2,4 
Niederösterreich 36 0 94,4 47,2 8,3 91,7 33,3 2,8 8,3 2,8 
Oberösterreich 76 1 80,3 43,4 26,3 67,1 26,3 7,9 6,6 2,6 
Salzburg 34 0 100,0 44,1 32,4 76,5 11,8 2,9 5,9 0,0 
Steiermark 51 0 100,0 39,2 23,5 70,6 31,4 11,8 2,0 3,9 
Tirol 42 0 90,5 31,0 26,2 78,6 26,2 19,0 19,0 0,0 
Vorarlberg 15 0 93,3 40,0 13,3 86,7 26,7 13,3 20,0 6,7 
Wien 56 0 94,6 73,2 53,6 44,6 12,5 12,5 0,0 7,1 

 

alle 
Mehrfachantworten (maximal 3) möglich 
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V11: Handelt man bei Gefahr im Verzug, ist es nicht immer möglich, das Vier-Augen-Prinzip 
einzuhalten. Wie oft ist das bei Ihnen in der Praxis der Fall? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 360 19 3,9 9,4 41,7 45,0         
leitende Position 
ja 42 1 2,4 9,5 33,3 54,8         
nein 312 16 4,2 9,6 43,3 42,9         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 108 14 5,6 6,5 37,0 50,9         
4 bis 9 Jahre 94 1 3,2 7,4 47,9 41,5         
10 bis 14 Jahre 30 0 3,3 10,0 40,0 46,7         
15 bis 19 Jahre 21 1 0,0 19,0 14,3 66,7         
20 bis 24 Jahre 23 2 0,0 13,0 34,8 52,2         
25 oder mehr Jahre 83 0 4,8 10,8 50,6 33,7         
Bundesland  
Burgenland 15 0 6,7 26,7 20,0 46,7         
Kärnten 39 3 2,6 7,7 56,4 33,3         
Niederösterreich 36 0 5,6 25,0 41,7 27,8         
Oberösterreich 74 3 5,4 5,4 44,6 44,6         
Salzburg 34 0 8,8 17,6 47,1 26,5         
Steiermark 48 3 2,1 8,3 33,3 56,3         
Tirol 38 4 2,6 0,0 39,5 57,9         
Vorarlberg 14 1 7,1 14,3 42,9 35,7         
Wien 55 1 0,0 3,6 38,2 58,2         

 

alle 
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V12: Wenn Sie das Vier-Augen-Prinzip einmal nicht einhalten können, was sind dann die Gründe 
dafür? (Mehrfachantworten möglich) 
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alle Befragte (n gesamt = 198) 
Befragte 189 9 37,6 46,0 53,4 19,0         
leitende Position 
ja 18 1 50,0 38,9 61,1 16,7         
nein 170 8 36,5 46,5 52,9 19,4         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 49 4 34,7 46,9 42,9 10,2         
4 bis 9 Jahre 51 4 35,3 52,9 52,9 23,5         
10 bis 14 Jahre 16 0 62,5 31,3 62,5 12,5         
15 bis 19 Jahre 7 0 57,1 42,9 28,6 28,6         
20 bis 24 Jahre 10 1 30,0 50,0 70,0 10,0         
25 oder mehr Jahre 55 0 32,7 41,8 61,8 23,6         
Bundesland  
Burgenland 8 0 37,5 50,0 75,0 50,0         
Kärnten 25 1 32,0 52,0 52,0 12,0         
Niederösterreich 26 0 53,8 46,2 34,6 26,9         
Oberösterreich 39 2 30,8 51,3 56,4 12,8         
Salzburg 25 0 20,0 64,0 48,0 16,0         
Steiermark 19 2 42,1 42,1 57,9 10,5         
Tirol 15 1 26,7 46,7 66,7 13,3         
Vorarlberg 8 1 50,0 25,0 62,5 62,5         
Wien 22 1 54,5 18,2 54,5 18,2         

 

Nur, wenn Vier-Augen-Prinzip nicht immer angewandt wird. 
Mehrfachantworten möglich 
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V13: Im Folgenden nun einige Fragen zur Hilfeplanerstellung 

Ist das Vier-Augen-Prinzip für die Hilfeplanerstellung in Ihrem Bundesland verpflichtend? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 357 22 39,2 44,8 16,0          
leitende Position 
ja 42 1 42,9 42,9 14,3          
nein 310 18 38,1 45,8 16,1          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 115 7 34,8 41,7 23,5          
4 bis 9 Jahre 89 6 38,2 43,8 18,0          
10 bis 14 Jahre 28 2 39,3 46,4 14,3          
15 bis 19 Jahre 22 0 45,5 40,9 13,6          
20 bis 24 Jahre 23 2 43,5 47,8 8,7          
25 oder mehr Jahre 79 4 44,3 49,4 6,3          
Bundesland  
Burgenland 14 1 35,7 50,0 14,3          
Kärnten 40 2 72,5 17,5 10,0          
Niederösterreich 32 4 34,4 46,9 18,8          
Oberösterreich 72 5 29,2 51,4 19,4          
Salzburg 32 2 46,9 46,9 6,3          
Steiermark 49 2 40,8 49,0 10,2          
Tirol 42 0 26,2 59,5 14,3          
Vorarlberg 14 1 7,1 78,6 14,3          
Wien 53 3 47,2 32,1 20,8          

 

alle 
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V14: Gibt es in Ihrer Einrichtung schriftliche Standards (z.B. Leitfaden, Dokumentvorlagen, Handbuch) 
dazu, wie das Vier-Augen-Prinzip für die Hilfeplanerstellung konkret im Ablauf durchgeführt 
werden soll? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 361 18 55,7 30,2 14,1          
leitende Position 
ja 43 0 65,1 27,9 7,0          
nein 313 15 54,0 30,7 15,3          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 114 8 52,6 25,4 21,9          
4 bis 9 Jahre 92 3 46,7 42,4 10,9          
10 bis 14 Jahre 28 2 71,4 14,3 14,3          
15 bis 19 Jahre 22 0 59,1 27,3 13,6          
20 bis 24 Jahre 21 4 57,1 28,6 14,3          
25 oder mehr Jahre 83 0 63,9 28,9 7,2          
Bundesland  
Burgenland 14 1 64,3 28,6 7,1          
Kärnten 40 2 57,5 32,5 10,0          
Niederösterreich 36 0 69,4 19,4 11,1          
Oberösterreich 73 4 56,2 26,0 17,8          
Salzburg 33 1 51,5 39,4 9,1          
Steiermark 49 2 69,4 18,4 12,2          
Tirol 39 3 30,8 59,0 10,3          
Vorarlberg 15 0 33,3 46,7 20,0          
Wien 54 2 61,1 22,2 16,7          

 

alle 
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V15: Insgesamt betrachtet, verfahren Sie persönlich in der Anwendung des Vier-Augen-Prinzips für 
die Hilfeplanerstellung anders als vor der Einführung des neuen B-KJHG bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land? 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 240 15 9,2 28,8 35,8 26,3         
leitende Position 
ja 40 2 7,5 40,0 35,0 17,5         
nein 195 12 9,7 26,7 35,4 28,2         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - -         
4 bis 9 Jahre 91 4 6,6 22,0 38,5 33,0         
10 bis 14 Jahre 29 1 0,0 27,6 41,4 31,0         
15 bis 19 Jahre 21 1 9,5 28,6 38,1 23,8         
20 bis 24 Jahre 22 3 4,5 45,5 31,8 18,2         
25 oder mehr Jahre 77 6 16,9 32,5 31,2 19,5         
Bundesland  
Burgenland 9 0 0,0 55,6 33,3 11,1         
Kärnten 29 0 17,2 58,6 13,8 10,3         
Niederösterreich 31 1 16,1 35,5 41,9 6,5         
Oberösterreich 43 4 4,7 30,2 51,2 14,0         
Salzburg 25 1 0,0 4,0 28,0 68,0         
Steiermark 33 4 15,2 36,4 24,2 24,2         
Tirol 23 1 0,0 13,0 47,8 39,1         
Vorarlberg 11 0 18,2 18,2 45,5 18,2         
Wien 29 3 10,3 13,8 31,0 44,8         

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig. 
 
 
 
 
 
 
 
 



ÖIF Tabellenband | Evaluierung B-KJHG – fallführende Sozialarbeiter/innen | September 2018 

51 

V16unt: In welchen Formen kommt das Vier-Augen-Prinzip in Ihrer Einrichtung für die Hilfeplanerstellung 
bei der "Unterstützung der Erziehung" und bei der "Vollen Erziehung" zur Anwendung? 

Welche Formen sind es bei der „Unterstützung der Erziehung“? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 361 18 67,9 52,1 52,1          
leitende Position 
ja 41 2 78,0 48,8 70,7          
nein 314 14 66,2 52,2 49,4          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 115 7 73,9 44,3 50,4          
4 bis 9 Jahre 94 1 77,7 56,4 43,6          
10 bis 14 Jahre 27 3 66,7 29,6 44,4          
15 bis 19 Jahre 20 2 75,0 50,0 70,0          
20 bis 24 Jahre 24 1 62,5 62,5 62,5          
25 oder mehr Jahre 80 3 47,5 62,5 58,8          
Bundesland  
Burgenland 14 1 21,4 64,3 57,1          
Kärnten 40 2 27,5 65,0 42,5          
Niederösterreich 35 1 51,4 80,0 65,7          
Oberösterreich 71 6 67,6 31,0 50,7          
Salzburg 33 1 84,8 48,5 45,5          
Steiermark 48 3 54,2 79,2 58,3          
Tirol 41 1 92,7 41,5 53,7          
Vorarlberg 15 0 73,3 46,7 33,3          
Wien 55 1 100,0 40,0 52,7          

 

alle 
Mehrfachantworten möglich 
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V16voll: In welchen Formen kommt das Vier-Augen-Prinzip in Ihrer Einrichtung für die Hilfeplanerstellung 
bei der "Unterstützung der Erziehung" und bei der "Vollen Erziehung" zur Anwendung? 

Und welche Formen sind es bei der „Vollen Erziehung“? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 359 20 69,1 55,4 64,1          
leitende Position 
ja 41 2 82,9 58,5 80,5          
nein 312 16 67,0 54,8 61,5          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 113 9 72,6 50,4 59,3          
4 bis 9 Jahre 95 0 77,9 54,7 58,9          
10 bis 14 Jahre 27 3 63,0 37,0 63,0          
15 bis 19 Jahre 19 3 73,7 42,1 78,9          
20 bis 24 Jahre 24 1 66,7 66,7 66,7          
25 oder mehr Jahre 80 3 55,0 68,8 72,5          
Bundesland  
Burgenland 14 1 35,7 64,3 64,3          
Kärnten 39 3 23,1 64,1 53,8          
Niederösterreich 35 1 62,9 77,1 80,0          
Oberösterreich 70 7 67,1 40,0 48,6          
Salzburg 34 0 94,1 58,8 52,9          
Steiermark 50 1 64,0 78,0 64,0          
Tirol 41 1 87,8 51,2 53,7          
Vorarlberg 15 0 73,3 53,3 66,7          
Wien 53 3 90,6 37,7 96,2          

 

alle 
Mehrfachantworten möglich 
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V17: Endet die Erziehungshilfe wegen Erreichung der Volljährigkeit, besteht die Möglichkeit, Hilfen für 
junge Erwachsene zu vereinbaren. Wie oft machen Sie in Ihrer Praxis von dieser Möglichkeit 
Gebrauch? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 356 23 16,6 47,5 33,4 2,5         
leitende Position 
ja 41 2 19,5 48,8 29,3 2,4         
nein 309 19 16,5 46,6 34,3 2,6         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 104 18 11,5 47,1 39,4 1,9         
4 bis 9 Jahre 93 2 17,2 48,4 30,1 4,3         
10 bis 14 Jahre 29 1 13,8 48,3 31,0 6,9         
15 bis 19 Jahre 22 0 18,2 50,0 27,3 4,5         
20 bis 24 Jahre 24 1 16,7 58,3 25,0 0,0         
25 oder mehr Jahre 83 0 21,7 43,4 34,9 0,0         
Bundesland  
Burgenland 15 0 13,3 40,0 40,0 6,7         
Kärnten 42 0 28,6 50,0 21,4 0,0         
Niederösterreich 35 1 11,4 40,0 48,6 0,0         
Oberösterreich 70 7 15,7 37,1 47,1 0,0         
Salzburg 34 0 17,6 61,8 17,6 2,9         
Steiermark 50 1 18,0 52,0 26,0 4,0         
Tirol 39 3 28,2 59,0 12,8 0,0         
Vorarlberg 14 1 21,4 50,0 28,6 0,0         
Wien 47 9 0,0 42,6 48,9 8,5         

 

alle 
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V19: Vor Inkrafttreten des B-KJHG war für diese Fälle die Verlängerung der Erziehungshilfen 
vorgesehen. Hat sich in Ihrer Praxis durch die Einführung der Hilfen für junge Erwachsene eine 
Änderung ergeben? 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 232 23 1,7 20,3 49,6 28,4         
leitende Position 
ja 39 3 0,0 23,1 43,6 33,3         
nein 188 19 2,1 19,7 50,5 27,7         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - -         
4 bis 9 Jahre 83 12 0,0 19,3 47,0 33,7         
10 bis 14 Jahre 27 3 0,0 25,9 55,6 18,5         
15 bis 19 Jahre 22 0 4,5 13,6 36,4 45,5         
20 bis 24 Jahre 22 3 0,0 13,6 54,5 31,8         
25 oder mehr Jahre 78 5 3,8 23,1 52,6 20,5         
Bundesland  
Burgenland 9 0 0,0 0,0 55,6 44,4         
Kärnten 27 2 3,7 29,6 37,0 29,6         
Niederösterreich 32 0 0,0 25,0 50,0 25,0         
Oberösterreich 45 2 0,0 4,4 71,1 24,4         
Salzburg 23 3 0,0 47,8 39,1 13,0         
Steiermark 33 4 3,0 24,2 45,5 27,3         
Tirol 22 2 0,0 9,1 45,5 45,5         
Vorarlberg 11 0 0,0 0,0 54,5 45,5         
Wien 23 9 8,7 30,4 34,8 26,1         

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig. 
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P01a: In den folgenden Fragen geht es um die Bereiche der Gefährdungsabklärung und der 
Hilfeplanerstellung. Wenn Sie an die Mitteilungen denken, die Sie über eine 
Kindeswohlgefährdung in den letzten Jahren erhalten haben, wie häufig umfassen diese 
Mitteilungen die folgenden Inhalte? 

Namen des Kindes bzw. Jugendlichen 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 370 9 42,7 57,0 0,3 0,0         
leitende Position 
ja 40 3 42,5 57,5 0,0 0,0         
nein 324 4 42,9 56,8 0,3 0,0         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 120 2 47,5 51,7 0,8 0,0         
4 bis 9 Jahre 95 0 43,2 56,8 0,0 0,0         
10 bis 14 Jahre 29 1 24,1 75,9 0,0 0,0         
15 bis 19 Jahre 21 1 47,6 52,4 0,0 0,0         
20 bis 24 Jahre 23 2 56,5 43,5 0,0 0,0         
25 oder mehr Jahre 81 2 37,0 63,0 0,0 0,0         
Bundesland  
Burgenland 14 1 35,7 64,3 0,0 0,0         
Kärnten 42 0 47,6 52,4 0,0 0,0         
Niederösterreich 34 2 29,4 70,6 0,0 0,0         
Oberösterreich 76 1 63,2 35,5 1,3 0,0         
Salzburg 33 1 42,4 57,6 0,0 0,0         
Steiermark 51 0 37,3 62,7 0,0 0,0         
Tirol 40 2 30,0 70,0 0,0 0,0         
Vorarlberg 15 0 60,0 40,0 0,0 0,0         
Wien 56 0 32,1 67,9 0,0 0,0         

 

alle 
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P01b: In den folgenden Fragen geht es um die Bereiche der Gefährdungsabklärung und der 
Hilfeplanerstellung. Wenn Sie an die Mitteilungen denken, die Sie über eine 
Kindeswohlgefährdung in den letzten Jahren erhalten haben, wie häufig umfassen diese 
Mitteilungen die folgenden Inhalte? 

Geburtsdatum des Kindes bzw. Jugendlichen 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 370 9 7,8 45,9 43,5 2,7         
leitende Position 
ja 40 3 7,5 47,5 40,0 5,0         
nein 325 3 7,7 45,8 44,0 2,5         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 120 2 7,5 49,2 39,2 4,2         
4 bis 9 Jahre 95 0 11,6 46,3 40,0 2,1         
10 bis 14 Jahre 28 2 3,6 39,3 57,1 0,0         
15 bis 19 Jahre 21 1 4,8 42,9 52,4 0,0         
20 bis 24 Jahre 22 3 4,5 50,0 45,5 0,0         
25 oder mehr Jahre 83 0 7,2 43,4 45,8 3,6         
Bundesland  
Burgenland 14 1 14,3 35,7 50,0 0,0         
Kärnten 42 0 2,4 38,1 52,4 7,1         
Niederösterreich 35 1 2,9 40,0 54,3 2,9         
Oberösterreich 77 0 9,1 46,8 41,6 2,6         
Salzburg 32 2 15,6 53,1 28,1 3,1         
Steiermark 51 0 7,8 29,4 58,8 3,9         
Tirol 40 2 0,0 50,0 50,0 0,0         
Vorarlberg 15 0 20,0 40,0 40,0 0,0         
Wien 55 1 10,9 67,3 20,0 1,8         

 

alle 
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P01c: In den folgenden Fragen geht es um die Bereiche der Gefährdungsabklärung und der 
Hilfeplanerstellung. Wenn Sie an die Mitteilungen denken, die Sie über eine 
Kindeswohlgefährdung in den letzten Jahren erhalten haben, wie häufig umfassen diese 
Mitteilungen die folgenden Inhalte? 

Adresse des Kindes bzw. Jugendlichen 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 371 8 14,6 76,8 8,4 0,3         
leitende Position 
ja 39 4 17,9 74,4 7,7 0,0         
nein 326 2 14,1 77,0 8,6 0,3         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 120 2 15,8 74,2 10,0 0,0         
4 bis 9 Jahre 95 0 12,6 77,9 8,4 1,1         
10 bis 14 Jahre 29 1 10,3 82,8 6,9 0,0         
15 bis 19 Jahre 21 1 9,5 85,7 4,8 0,0         
20 bis 24 Jahre 22 3 18,2 81,8 0,0 0,0         
25 oder mehr Jahre 83 0 16,9 73,5 9,6 0,0         
Bundesland  
Burgenland 14 1 21,4 64,3 14,3 0,0         
Kärnten 42 0 19,0 73,8 7,1 0,0         
Niederösterreich 35 1 8,6 82,9 8,6 0,0         
Oberösterreich 76 1 19,7 68,4 10,5 1,3         
Salzburg 33 1 12,1 75,8 12,1 0,0         
Steiermark 51 0 11,8 74,5 13,7 0,0         
Tirol 40 2 7,5 87,5 5,0 0,0         
Vorarlberg 15 0 33,3 66,7 0,0 0,0         
Wien 56 0 12,5 85,7 1,8 0,0         

 

alle 
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P01d: In den folgenden Fragen geht es um die Bereiche der Gefährdungsabklärung und der 
Hilfeplanerstellung. Wenn Sie an die Mitteilungen denken, die Sie über eine 
Kindeswohlgefährdung in den letzten Jahren erhalten haben, wie häufig umfassen diese 
Mitteilungen die folgenden Inhalte? 

kurze Beschreibung der Umstände, die zur Mitteilung geführt haben 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 370 9 51,1 44,3 4,6 0,0         
leitende Position 
ja 40 3 37,5 52,5 10,0 0,0         
nein 324 4 52,8 43,2 4,0 0,0         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 119 3 58,0 36,1 5,9 0,0         
4 bis 9 Jahre 95 0 50,5 47,4 2,1 0,0         
10 bis 14 Jahre 29 1 48,3 41,4 10,3 0,0         
15 bis 19 Jahre 21 1 52,4 47,6 0,0 0,0         
20 bis 24 Jahre 23 2 30,4 60,9 8,7 0,0         
25 oder mehr Jahre 82 1 47,6 48,8 3,7 0,0         
Bundesland  
Burgenland 14 1 57,1 42,9 0,0 0,0         
Kärnten 42 0 50,0 47,6 2,4 0,0         
Niederösterreich 35 1 48,6 51,4 0,0 0,0         
Oberösterreich 77 0 50,6 42,9 6,5 0,0         
Salzburg 33 1 42,4 57,6 0,0 0,0         
Steiermark 50 1 52,0 40,0 8,0 0,0         
Tirol 40 2 50,0 45,0 5,0 0,0         
Vorarlberg 15 0 53,3 40,0 6,7 0,0         
Wien 56 0 58,9 35,7 5,4 0,0         

 

alle 
 
 
 
 
 
 
 
 



ÖIF Tabellenband | Evaluierung B-KJHG – fallführende Sozialarbeiter/innen | September 2018 

59 

P01e: In den folgenden Fragen geht es um die Bereiche der Gefährdungsabklärung und der 
Hilfeplanerstellung. Wenn Sie an die Mitteilungen denken, die Sie über eine 
Kindeswohlgefährdung in den letzten Jahren erhalten haben, wie häufig umfassen diese 
Mitteilungen die folgenden Inhalte? 

ausführliche Beschreibung der Umstände, die zur Mitteilung geführt haben 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 365 14 3,6 54,5 40,8 1,1         
leitende Position 
ja 38 5 0,0 50,0 44,7 5,3         
nein 321 7 4,0 54,5 40,8 0,6         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 119 3 2,5 57,1 38,7 1,7         
4 bis 9 Jahre 94 1 2,1 55,3 42,6 0,0         
10 bis 14 Jahre 27 3 0,0 51,9 40,7 7,4         
15 bis 19 Jahre 21 1 4,8 42,9 52,4 0,0         
20 bis 24 Jahre 22 3 4,5 45,5 50,0 0,0         
25 oder mehr Jahre 81 2 6,2 56,8 37,0 0,0         
Bundesland  
Burgenland 14 1 0,0 57,1 42,9 0,0         
Kärnten 41 1 9,8 41,5 46,3 2,4         
Niederösterreich 35 1 2,9 42,9 51,4 2,9         
Oberösterreich 76 1 0,0 57,9 42,1 0,0         
Salzburg 32 2 6,3 46,9 46,9 0,0         
Steiermark 50 1 6,0 52,0 40,0 2,0         
Tirol 40 2 2,5 62,5 32,5 2,5         
Vorarlberg 15 0 13,3 40,0 46,7 0,0         
Wien 54 2 0,0 72,2 27,8 0,0         

 

alle 
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P01f: In den folgenden Fragen geht es um die Bereiche der Gefährdungsabklärung und der 
Hilfeplanerstellung. Wenn Sie an die Mitteilungen denken, die Sie über eine 
Kindeswohlgefährdung in den letzten Jahren erhalten haben, wie häufig umfassen diese 
Mitteilungen die folgenden Inhalte? 

Begründung für den Gefährdungsverdacht 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 370 9 23,5 60,0 16,2 0,3         
leitende Position 
ja 40 3 12,5 62,5 22,5 2,5         
nein 324 4 25,0 59,6 15,4 0,0         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 120 2 28,3 56,7 15,0 0,0         
4 bis 9 Jahre 95 0 20,0 65,3 13,7 1,1         
10 bis 14 Jahre 28 2 21,4 57,1 21,4 0,0         
15 bis 19 Jahre 21 1 38,1 47,6 14,3 0,0         
20 bis 24 Jahre 23 2 4,3 82,6 13,0 0,0         
25 oder mehr Jahre 82 1 22,0 57,3 20,7 0,0         
Bundesland  
Burgenland 14 1 28,6 64,3 7,1 0,0         
Kärnten 42 0 35,7 54,8 9,5 0,0         
Niederösterreich 34 2 11,8 70,6 17,6 0,0         
Oberösterreich 76 1 11,8 76,3 11,8 0,0         
Salzburg 33 1 27,3 57,6 15,2 0,0         
Steiermark 51 0 25,5 35,3 39,2 0,0         
Tirol 40 2 35,0 57,5 7,5 0,0         
Vorarlberg 15 0 13,3 66,7 20,0 0,0         
Wien 56 0 28,6 60,7 10,7 0,0         

 

alle 
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P01g: In den folgenden Fragen geht es um die Bereiche der Gefährdungsabklärung und der 
Hilfeplanerstellung. Wenn Sie an die Mitteilungen denken, die Sie über eine 
Kindeswohlgefährdung in den letzten Jahren erhalten haben, wie häufig umfassen diese 
Mitteilungen die folgenden Inhalte? 

Namen der mitteilenden Person 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 368 11 4,3 73,9 21,7 0,0         
leitende Position 
ja 40 3 5,0 72,5 22,5 0,0         
nein 322 6 4,0 74,2 21,7 0,0         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 119 3 4,2 74,8 21,0 0,0         
4 bis 9 Jahre 93 2 5,4 68,8 25,8 0,0         
10 bis 14 Jahre 29 1 3,4 75,9 20,7 0,0         
15 bis 19 Jahre 21 1 4,8 85,7 9,5 0,0         
20 bis 24 Jahre 23 2 0,0 91,3 8,7 0,0         
25 oder mehr Jahre 82 1 4,9 69,5 25,6 0,0         
Bundesland  
Burgenland 14 1 7,1 78,6 14,3 0,0         
Kärnten 42 0 2,4 69,0 28,6 0,0         
Niederösterreich 35 1 0,0 71,4 28,6 0,0         
Oberösterreich 76 1 6,6 75,0 18,4 0,0         
Salzburg 33 1 3,0 78,8 18,2 0,0         
Steiermark 49 2 6,1 67,3 26,5 0,0         
Tirol 40 2 0,0 60,0 40,0 0,0         
Vorarlberg 14 1 21,4 71,4 7,1 0,0         
Wien 56 0 3,6 89,3 7,1 0,0         

 

alle 
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P01h: In den folgenden Fragen geht es um die Bereiche der Gefährdungsabklärung und der 
Hilfeplanerstellung. Wenn Sie an die Mitteilungen denken, die Sie über eine 
Kindeswohlgefährdung in den letzten Jahren erhalten haben, wie häufig umfassen diese 
Mitteilungen die folgenden Inhalte? 

Kontaktdaten der mitteilenden Person 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 369 10 3,0 62,1 34,7 0,3         
leitende Position 
ja 40 3 2,5 67,5 30,0 0,0         
nein 323 5 2,8 61,3 35,6 0,3         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 118 4 3,4 58,5 38,1 0,0         
4 bis 9 Jahre 95 0 3,2 55,8 40,0 1,1         
10 bis 14 Jahre 29 1 0,0 62,1 37,9 0,0         
15 bis 19 Jahre 21 1 0,0 76,2 23,8 0,0         
20 bis 24 Jahre 23 2 0,0 78,3 21,7 0,0         
25 oder mehr Jahre 82 1 4,9 65,9 29,3 0,0         
Bundesland  
Burgenland 14 1 0,0 57,1 42,9 0,0         
Kärnten 42 0 0,0 59,5 40,5 0,0         
Niederösterreich 35 1 0,0 60,0 37,1 2,9         
Oberösterreich 77 0 5,2 63,6 31,2 0,0         
Salzburg 33 1 6,1 66,7 27,3 0,0         
Steiermark 49 2 2,0 55,1 42,9 0,0         
Tirol 40 2 0,0 52,5 47,5 0,0         
Vorarlberg 14 1 14,3 78,6 7,1 0,0         
Wien 56 0 3,6 73,2 23,2 0,0         

 

alle 
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P01i: In den folgenden Fragen geht es um die Bereiche der Gefährdungsabklärung und der 
Hilfeplanerstellung. Wenn Sie an die Mitteilungen denken, die Sie über eine 
Kindeswohlgefährdung in den letzten Jahren erhalten haben, wie häufig umfassen diese 
Mitteilungen die folgenden Inhalte? 

Namen der Einrichtung für die die mitteilende Person arbeitet 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 351 28 38,5 44,4 14,5 2,6         
leitende Position 
ja 38 5 52,6 42,1 2,6 2,6         
nein 307 21 36,8 44,3 16,3 2,6         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 114 8 36,0 40,4 19,3 4,4         
4 bis 9 Jahre 91 4 44,0 40,7 13,2 2,2         
10 bis 14 Jahre 29 1 27,6 58,6 13,8 0,0         
15 bis 19 Jahre 19 3 36,8 52,6 10,5 0,0         
20 bis 24 Jahre 21 4 33,3 57,1 9,5 0,0         
25 oder mehr Jahre 76 7 42,1 43,4 11,8 2,6         
Bundesland  
Burgenland 13 2 53,8 38,5 7,7 0,0         
Kärnten 36 6 33,3 44,4 19,4 2,8         
Niederösterreich 33 3 42,4 42,4 15,2 0,0         
Oberösterreich 74 3 33,8 43,2 20,3 2,7         
Salzburg 31 3 41,9 54,8 3,2 0,0         
Steiermark 51 0 29,4 47,1 21,6 2,0         
Tirol 37 5 45,9 35,1 10,8 8,1         
Vorarlberg 15 0 66,7 33,3 0,0 0,0         
Wien 53 3 39,6 45,3 11,3 3,8         

 

alle 
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P01j: In den folgenden Fragen geht es um die Bereiche der Gefährdungsabklärung und der 
Hilfeplanerstellung. Wenn Sie an die Mitteilungen denken, die Sie über eine 
Kindeswohlgefährdung in den letzten Jahren erhalten haben, wie häufig umfassen diese 
Mitteilungen die folgenden Inhalte? 

Stellungnahmen bzw. Untersuchungsergebnisse anderer Personen (z.B. Ärzte/Ärztinnen) 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 345 34 2,9 15,4 67,5 14,2         
leitende Position 
ja 38 5 0,0 5,3 78,9 15,8         
nein 302 26 3,3 16,9 65,6 14,2         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 108 14 2,8 12,0 63,0 22,2         
4 bis 9 Jahre 91 4 3,3 13,2 69,2 14,3         
10 bis 14 Jahre 26 4 3,8 7,7 76,9 11,5         
15 bis 19 Jahre 21 1 4,8 0,0 90,5 4,8         
20 bis 24 Jahre 21 4 0,0 33,3 57,1 9,5         
25 oder mehr Jahre 77 6 2,6 23,4 66,2 7,8         
Bundesland  
Burgenland 14 1 7,1 14,3 50,0 28,6         
Kärnten 37 5 0,0 10,8 73,0 16,2         
Niederösterreich 33 3 6,1 15,2 69,7 9,1         
Oberösterreich 71 6 0,0 19,7 66,2 14,1         
Salzburg 31 3 6,5 19,4 54,8 19,4         
Steiermark 49 2 4,1 20,4 59,2 16,3         
Tirol 36 6 5,6 19,4 69,4 5,6         
Vorarlberg 14 1 0,0 0,0 92,9 7,1         
Wien 53 3 1,9 9,4 77,4 11,3         
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P02: Wie viele Gefährdungsabklärungen haben Sie circa in den letzten 12 Monaten als 
fallverantwortliche/r Sozialarbeiter/in bearbeitet? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 327 52 26,6 27,5 25,4 15,6 4,9        
leitende Position 
ja 28 15 17,9 21,4 25,0 25,0 10,7        
nein 294 34 26,9 28,2 25,5 15,0 4,4        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 104 18 24,0 28,8 26,0 17,3 3,8        
4 bis 9 Jahre 86 9 23,3 24,4 31,4 16,3 4,7        
10 bis 14 Jahre 23 7 17,4 30,4 26,1 26,1 0,0        
15 bis 19 Jahre 18 4 50,0 0,0 27,8 16,7 5,6        
20 bis 24 Jahre 18 7 33,3 44,4 16,7 5,6 0,0        
25 oder mehr Jahre 77 6 28,6 31,2 19,5 11,7 9,1        
Bundesland  
Burgenland 12 3 8,3 41,7 41,7 8,3 0,0        
Kärnten 38 4 55,3 34,2 10,5 0,0 0,0        
Niederösterreich 35 1 14,3 37,1 28,6 20,0 0,0        
Oberösterreich 58 19 15,5 24,1 39,7 15,5 5,2        
Salzburg 32 2 62,5 34,4 3,1 0,0 0,0        
Steiermark 47 4 40,4 29,8 21,3 6,4 2,1        
Tirol 36 6 22,2 41,7 22,2 2,8 11,1        
Vorarlberg 11 4 9,1 9,1 18,2 54,5 9,1        
Wien 51 5 2,0 3,9 35,3 45,1 13,7        

 

alle 
offen abgefragt und nachträglich kategorisiert  
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P03: Gibt es in Ihrer Einrichtung zur Gefährdungsabklärung fachliche Standards für ein strukturiertes 
Vorgehen? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 365 14 91,5 6,8 1,6          
leitende Position 
ja 43 0 93,0 4,7 2,3          
nein 316 12 91,5 7,0 1,6          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 115 7 93,0 6,1 0,9          
4 bis 9 Jahre 92 3 92,4 6,5 1,1          
10 bis 14 Jahre 30 0 96,7 3,3 0,0          
15 bis 19 Jahre 22 0 86,4 9,1 4,5          
20 bis 24 Jahre 24 1 79,2 16,7 4,2          
25 oder mehr Jahre 81 2 91,4 6,2 2,5          
Bundesland  
Burgenland 15 0 86,7 6,7 6,7          
Kärnten 40 2 75,0 25,0 0,0          
Niederösterreich 35 1 100,0 0,0 0,0          
Oberösterreich 74 3 91,9 6,8 1,4          
Salzburg 32 2 90,6 3,1 6,3          
Steiermark 50 1 98,0 2,0 0,0          
Tirol 41 1 85,4 9,8 4,9          
Vorarlberg 15 0 93,3 6,7 0,0          
Wien 55 1 100,0 0,0 0,0          
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P04: Sind diese Richtlinien verbindlich oder haben sie einen empfehlenden Charakter? 
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alle Befragte (n gesamt = 348) 
Befragte 326 22 82,2 17,8           
leitende Position 
ja 40 0 87,5 12,5           
nein 283 18 81,6 18,4           
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 102 12 76,5 23,5           
4 bis 9 Jahre 84 4 83,3 16,7           
10 bis 14 Jahre 28 1 75,0 25,0           
15 bis 19 Jahre 18 1 88,9 11,1           
20 bis 24 Jahre 19 1 89,5 10,5           
25 oder mehr Jahre 74 2 87,8 12,2           
Bundesland  
Burgenland 13 0 53,8 46,2           
Kärnten 29 3 69,0 31,0           
Niederösterreich 35 1 85,7 14,3           
Oberösterreich 65 6 78,5 21,5           
Salzburg 27 4 88,9 11,1           
Steiermark 49 1 91,8 8,2           
Tirol 34 2 61,8 38,2           
Vorarlberg 14 0 78,6 21,4           
Wien 55 1 98,2 1,8           

 

Nur, wenn fachliche Standards für ein strukturiertes Vorgehen vorhanden sind. 
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P06: Wie häufig verwenden Sie zur Gefährdungsabklärung eine Diagnose-Tabelle? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 354 25 3,4 16,1 30,5 50,0         
leitende Position 
ja 40 3 0,0 17,5 30,0 52,5         
nein 309 19 3,9 15,9 30,1 50,2         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 109 13 5,5 16,5 24,8 53,2         
4 bis 9 Jahre 91 4 1,1 14,3 33,0 51,6         
10 bis 14 Jahre 30 0 0,0 16,7 33,3 50,0         
15 bis 19 Jahre 21 1 4,8 9,5 38,1 47,6         
20 bis 24 Jahre 22 3 0,0 9,1 40,9 50,0         
25 oder mehr Jahre 80 3 5,0 21,3 30,0 43,8         
Bundesland  
Burgenland 14 1 0,0 21,4 7,1 71,4         
Kärnten 41 1 2,4 9,8 19,5 68,3         
Niederösterreich 36 0 2,8 13,9 50,0 33,3         
Oberösterreich 71 6 8,5 25,4 47,9 18,3         
Salzburg 32 2 0,0 12,5 37,5 50,0         
Steiermark 49 2 6,1 26,5 28,6 38,8         
Tirol 38 4 0,0 15,8 21,1 63,2         
Vorarlberg 12 3 8,3 8,3 33,3 50,0         
Wien 53 3 0,0 5,7 15,1 79,2         

 

alle 
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P07: Wie sehr stimmen Sie der Aussage zu: Mit Hilfe einer Diagnose-Tabelle kann Gewalt gegen Kinder 
und Jugendliche frühzeitiger erkannt werden. 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 247 132 2,0 33,6 49,8 14,6         
leitende Position 
ja 30 13 0,0 33,3 43,3 23,3         
nein 213 115 2,3 33,8 50,2 13,6         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 65 57 1,5 40,0 52,3 6,2         
4 bis 9 Jahre 68 27 1,5 25,0 55,9 17,6         
10 bis 14 Jahre 23 7 0,0 26,1 56,5 17,4         
15 bis 19 Jahre 10 12 0,0 50,0 20,0 30,0         
20 bis 24 Jahre 12 13 0,0 50,0 33,3 16,7         
25 oder mehr Jahre 68 15 4,4 33,8 47,1 14,7         
Bundesland  
Burgenland 10 5 0,0 40,0 60,0 0,0         
Kärnten 28 14 3,6 42,9 35,7 17,9         
Niederösterreich 27 9 0,0 48,1 44,4 7,4         
Oberösterreich 55 22 1,8 23,6 54,5 20,0         
Salzburg 21 13 0,0 38,1 42,9 19,0         
Steiermark 36 15 5,6 47,2 38,9 8,3         
Tirol 23 19 0,0 34,8 60,9 4,3         
Vorarlberg 7 8 14,3 28,6 28,6 28,6         
Wien 34 22 0,0 14,7 64,7 20,6         

 

alle 
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P09: Wenn Sie an den Gesamtprozess bei der Gefährdungsabklärung denken, sehen Sie Probleme 
oder keine Probleme? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 301 78 50,2 49,8           
leitende Position 
ja 32 11 50,0 50,0           
nein 266 62 50,0 50,0           
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 101 21 49,5 50,5           
4 bis 9 Jahre 79 16 46,8 53,2           
10 bis 14 Jahre 22 8 59,1 40,9           
15 bis 19 Jahre 17 5 47,1 52,9           
20 bis 24 Jahre 16 9 50,0 50,0           
25 oder mehr Jahre 65 18 52,3 47,7           
Bundesland  
Burgenland 13 2 53,8 46,2           
Kärnten 30 12 60,0 40,0           
Niederösterreich 30 6 53,3 46,7           
Oberösterreich 57 20 42,1 57,9           
Salzburg 30 4 43,3 56,7           
Steiermark 42 9 33,3 66,7           
Tirol 32 10 53,1 46,9           
Vorarlberg 13 2 46,2 53,8           
Wien 50 6 64,0 36,0           

 

alle 
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P10: Wie viele Betreuungsfälle haben Sie circa in den letzten 12 Monaten gehabt? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 299 80 4,3 12,0 33,1 34,1 16,4        
leitende Position 
ja 25 18 12,0 4,0 40,0 20,0 24,0        
nein 271 57 3,3 12,9 32,5 35,4 15,9        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 98 24 6,1 10,2 35,7 31,6 16,3        
4 bis 9 Jahre 78 17 1,3 10,3 28,2 37,2 23,1        
10 bis 14 Jahre 23 7 4,3 21,7 30,4 30,4 13,0        
15 bis 19 Jahre 15 7 6,7 6,7 33,3 33,3 20,0        
20 bis 24 Jahre 15 10 13,3 26,7 40,0 20,0 0,0        
25 oder mehr Jahre 69 14 2,9 11,6 33,3 39,1 13,0        
Bundesland  
Burgenland 11 4 0,0 0,0 36,4 36,4 27,3        
Kärnten 28 14 3,6 25,0 32,1 28,6 10,7        
Niederösterreich 30 6 3,3 6,7 23,3 23,3 43,3        
Oberösterreich 56 21 5,4 19,6 41,1 32,1 1,8        
Salzburg 30 4 3,3 10,0 26,7 43,3 16,7        
Steiermark 46 5 8,7 2,2 34,8 45,7 8,7        
Tirol 32 10 3,1 12,5 40,6 37,5 6,3        
Vorarlberg 10 5 0,0 10,0 20,0 30,0 40,0        
Wien 51 5 3,9 13,7 29,4 27,5 25,5        

 

alle 
offen abgefragt und nachträglich kategorisiert  
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P11: Gibt es in Ihrer Einrichtung zur Hilfeplanerstellung und -überprüfung fachliche Standards für ein 
strukturiertes Vorgehen? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 360 19 88,1 8,3 3,6          
leitende Position 
ja 42 1 85,7 11,9 2,4          
nein 315 13 88,6 7,6 3,8          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 116 6 89,7 5,2 5,2          
4 bis 9 Jahre 91 4 91,2 7,7 1,1          
10 bis 14 Jahre 30 0 90,0 3,3 6,7          
15 bis 19 Jahre 22 0 81,8 13,6 4,5          
20 bis 24 Jahre 21 4 66,7 23,8 9,5          
25 oder mehr Jahre 79 4 88,6 10,1 1,3          
Bundesland  
Burgenland 14 1 71,4 21,4 7,1          
Kärnten 39 3 71,8 25,6 2,6          
Niederösterreich 36 0 97,2 0,0 2,8          
Oberösterreich 71 6 95,8 1,4 2,8          
Salzburg 32 2 84,4 6,3 9,4          
Steiermark 50 1 92,0 6,0 2,0          
Tirol 41 1 85,4 9,8 4,9          
Vorarlberg 14 1 71,4 21,4 7,1          
Wien 55 1 96,4 3,6 0,0          

 

alle 
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P12: Sind diese Richtlinien verbindlich oder haben sie einen empfehlenden Charakter? 
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alle Befragte (n gesamt = 336) 
Befragte 309 27 84,1 15,9           
leitende Position 
ja 35 2 91,4 8,6           
nein 272 20 83,1 16,9           
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 99 11 75,8 24,2           
4 bis 9 Jahre 82 5 89,0 11,0           
10 bis 14 Jahre 26 1 80,8 19,2           
15 bis 19 Jahre 18 0 94,4 5,6           
20 bis 24 Jahre 14 4 100,0 0,0           
25 oder mehr Jahre 69 5 87,0 13,0           
Bundesland  
Burgenland 10 1 40,0 60,0           
Kärnten 27 4 85,2 14,8           
Niederösterreich 35 0 82,9 17,1           
Oberösterreich 66 8 90,9 9,1           
Salzburg 27 2 85,2 14,8           
Steiermark 46 1 87,0 13,0           
Tirol 34 2 73,5 26,5           
Vorarlberg 10 1 70,0 30,0           
Wien 50 4 94,0 6,0           

 

Nur, wenn fachliche Standards für ein strukturiertes Vorgehen vorhanden sind. 
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P14a: Involvieren Sie bei der Erstellung eines Hilfeplans jene Einrichtungen, die „Unterstützung zur 
Erziehung“ bzw. die „Volle Erziehung“ durchführen sollen? 

Einrichtungen, die „Unterstützung zur Erziehung“ anbieten, werden bei der Hilfeplanerstellung 
involviert 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 365 14 44,7 36,4 13,4 5,5         
leitende Position 
ja 41 2 43,9 34,1 12,2 9,8         
nein 318 10 44,7 36,5 13,8 5,0         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 118 4 47,5 35,6 14,4 2,5         
4 bis 9 Jahre 94 1 47,9 31,9 12,8 7,4         
10 bis 14 Jahre 29 1 34,5 41,4 13,8 10,3         
15 bis 19 Jahre 21 1 42,9 28,6 9,5 19,0         
20 bis 24 Jahre 23 2 39,1 43,5 13,0 4,3         
25 oder mehr Jahre 79 4 41,8 41,8 13,9 2,5         
Bundesland  
Burgenland 14 1 50,0 35,7 7,1 7,1         
Kärnten 42 0 45,2 31,0 16,7 7,1         
Niederösterreich 35 1 60,0 22,9 14,3 2,9         
Oberösterreich 71 6 31,0 43,7 15,5 9,9         
Salzburg 34 0 70,6 26,5 2,9 0,0         
Steiermark 50 1 62,0 24,0 6,0 8,0         
Tirol 41 1 53,7 24,4 17,1 4,9         
Vorarlberg 15 0 20,0 40,0 33,3 6,7         
Wien 55 1 21,8 61,8 14,5 1,8         

 

alle 
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P14b: Involvieren Sie bei der Erstellung eines Hilfeplans jene Einrichtungen, die „Unterstützung zur 
Erziehung“ bzw. die „Volle Erziehung“ durchführen sollen? 

Einrichtungen, der „Vollen Erziehung“ werden bei der Hilfeplanerstellung involviert 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 347 32 53,0 27,7 13,8 5,5         
leitende Position 
ja 40 3 50,0 22,5 17,5 10,0         
nein 301 27 53,5 27,9 13,6 5,0         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 112 10 55,4 29,5 11,6 3,6         
4 bis 9 Jahre 89 6 58,4 21,3 13,5 6,7         
10 bis 14 Jahre 28 2 50,0 21,4 21,4 7,1         
15 bis 19 Jahre 21 1 57,1 14,3 9,5 19,0         
20 bis 24 Jahre 22 3 40,9 27,3 22,7 9,1         
25 oder mehr Jahre 74 9 45,9 39,2 13,5 1,4         
Bundesland  
Burgenland 14 1 57,1 28,6 14,3 0,0         
Kärnten 42 0 52,4 33,3 7,1 7,1         
Niederösterreich 33 3 66,7 21,2 9,1 3,0         
Oberösterreich 69 8 30,4 36,2 21,7 11,6         
Salzburg 32 2 78,1 15,6 6,3 0,0         
Steiermark 46 5 60,9 23,9 10,9 4,3         
Tirol 41 1 63,4 17,1 14,6 4,9         
Vorarlberg 15 0 20,0 46,7 33,3 0,0         
Wien 47 9 55,3 27,7 10,6 6,4         

 

alle 
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P15: An wie vielen Fort- oder Weiterbildungen haben Sie in den letzten 12 Monaten teilgenommen? 
Bitte denken Sie an gesamte Veranstaltung und nicht an einzelne Einheiten (mehrteilige 
Veranstaltungen zählen als 1 Veranstaltung). 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 365 14 8,5 12,1 19,5 20,0 14,2 15,1 10,7      
leitende Position 
ja 41 2 0,0 12,2 17,1 12,2 29,3 17,1 12,2      
nein 318 10 9,7 11,9 19,5 21,1 12,3 14,8 10,7      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 117 5 3,4 13,7 15,4 19,7 12,8 18,8 16,2      
4 bis 9 Jahre 93 2 9,7 9,7 22,6 22,6 8,6 16,1 10,8      
10 bis 14 Jahre 27 3 18,5 18,5 18,5 18,5 14,8 11,1 0,0      
15 bis 19 Jahre 22 0 9,1 13,6 36,4 9,1 9,1 18,2 4,5      
20 bis 24 Jahre 23 2 8,7 13,0 21,7 13,0 30,4 13,0 0,0      
25 oder mehr Jahre 82 1 11,0 9,8 15,9 23,2 19,5 9,8 11,0      
Bundesland  
Burgenland 14 1 14,3 14,3 28,6 21,4 0,0 14,3 7,1      
Kärnten 42 0 2,4 14,3 21,4 16,7 21,4 11,9 11,9      
Niederösterreich 36 0 19,4 19,4 19,4 11,1 11,1 13,9 5,6      
Oberösterreich 73 4 11,0 17,8 27,4 19,2 11,0 5,5 8,2      
Salzburg 33 1 24,2 9,1 36,4 9,1 18,2 3,0 0,0      
Steiermark 50 1 2,0 10,0 10,0 32,0 12,0 20,0 14,0      
Tirol 40 2 5,0 10,0 15,0 32,5 17,5 15,0 5,0      
Vorarlberg 13 2 0,0 7,7 23,1 7,7 30,8 15,4 15,4      
Wien 55 1 3,6 0,0 7,3 20,0 10,9 32,7 25,5      

 

alle 
offen abgefragt und nachträglich kategorisiert  
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P17: Wurde bei diesen Fort- und Weiterbildungen das speziell das Thema Kindeswohlgefährdung 
angesprochen? 
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alle Befragte (n gesamt = 348) 
Befragte 314 34 67,5 32,5           
leitende Position 
ja 37 6 73,0 27,0           
nein 272 25 66,2 33,8           
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 109 9 70,6 29,4           
4 bis 9 Jahre 78 8 74,4 25,6           
10 bis 14 Jahre 22 3 40,9 59,1           
15 bis 19 Jahre 19 1 57,9 42,1           
20 bis 24 Jahre 18 5 72,2 27,8           
25 oder mehr Jahre 67 7 64,2 35,8           
Bundesland  
Burgenland 11 2 72,7 27,3           
Kärnten 36 5 50,0 50,0           
Niederösterreich 28 1 67,9 32,1           
Oberösterreich 58 11 55,2 44,8           
Salzburg 24 2 75,0 25,0           
Steiermark 46 4 76,1 23,9           
Tirol 38 2 63,2 36,8           
Vorarlberg 13 2 100,0 0,0           
Wien 53 1 77,4 22,6           

 

Nur, wenn Weiterbildungsveranstaltungen besucht wurden. 
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P18: An wie vielen Supervisionen haben Sie in den letzten 12 Monaten teilgenommen? (Bitte Blöcke, 
nicht Einheiten zählen) 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 364 15 9,3 27,2 53,6 9,9         
leitende Position 
ja 41 2 17,1 31,7 41,5 9,8         
nein 318 10 8,5 26,4 55,3 9,7         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 118 4 4,2 28,8 49,2 17,8         
4 bis 9 Jahre 91 4 11,0 28,6 54,9 5,5         
10 bis 14 Jahre 28 2 14,3 28,6 50,0 7,1         
15 bis 19 Jahre 22 0 13,6 36,4 50,0 0,0         
20 bis 24 Jahre 24 1 4,2 20,8 66,7 8,3         
25 oder mehr Jahre 80 3 13,8 22,5 57,5 6,3         
Bundesland  
Burgenland 14 1 7,1 21,4 42,9 28,6         
Kärnten 41 1 0,0 14,6 78,0 7,3         
Niederösterreich 35 1 11,4 28,6 60,0 0,0         
Oberösterreich 75 2 1,3 12,0 76,0 10,7         
Salzburg 33 1 3,0 15,2 54,5 27,3         
Steiermark 51 0 11,8 58,8 25,5 3,9         
Tirol 42 0 0,0 26,2 71,4 2,4         
Vorarlberg 12 3 0,0 41,7 41,7 16,7         
Wien 53 3 39,6 34,0 15,1 11,3         

 

alle 
offen abgefragt und nachträglich kategorisiert  
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P19: Fanden diese Supervisionen regelmäßig statt? 
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alle Befragte (n gesamt = 345) 
Befragte 328 17 71,6 23,2 2,4 2,7         
leitende Position 
ja 34 2 58,8 32,4 5,9 2,9         
nein 290 11 72,8 22,4 2,1 2,8         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 112 5 76,8 19,6 1,8 1,8         
4 bis 9 Jahre 80 5 67,5 28,8 2,5 1,3         
10 bis 14 Jahre 24 2 62,5 33,3 0,0 4,2         
15 bis 19 Jahre 19 0 68,4 10,5 10,5 10,5         
20 bis 24 Jahre 23 1 87,0 13,0 0,0 0,0         
25 oder mehr Jahre 69 3 66,7 26,1 2,9 4,3         
Bundesland  
Burgenland 13 1 76,9 15,4 0,0 7,7         
Kärnten 41 1 90,2 9,8 0,0 0,0         
Niederösterreich 31 1 54,8 41,9 3,2 0,0         
Oberösterreich 74 2 90,5 9,5 0,0 0,0         
Salzburg 31 2 90,3 9,7 0,0 0,0         
Steiermark 44 1 38,6 40,9 4,5 15,9         
Tirol 42 0 66,7 31,0 2,4 0,0         
Vorarlberg 12 3 41,7 41,7 8,3 8,3         
Wien 32 3 75,0 18,8 6,3 0,0         

 

Nur, wenn an Supervisionen teilgenommen wurde. 
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P21: Sind dies Einzel- oder Team-Supervisionen? 
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alle Befragte (n gesamt = 345) 
Befragte 327 18 6,4 7,0 86,5          
leitende Position 
ja 34 2 5,9 8,8 85,3          
nein 288 13 6,6 6,9 86,5          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 111 6 8,1 4,5 87,4          
4 bis 9 Jahre 81 4 6,2 11,1 82,7          
10 bis 14 Jahre 24 2 4,2 8,3 87,5          
15 bis 19 Jahre 19 0 15,8 5,3 78,9          
20 bis 24 Jahre 23 1 0,0 0,0 100,0          
25 oder mehr Jahre 68 4 4,4 8,8 86,8          
Bundesland  
Burgenland 13 1 7,7 15,4 76,9          
Kärnten 40 2 0,0 0,0 100,0          
Niederösterreich 31 1 0,0 6,5 93,5          
Oberösterreich 74 2 0,0 0,0 100,0          
Salzburg 32 1 0,0 3,1 96,9          
Steiermark 45 0 22,2 13,3 64,4          
Tirol 42 0 4,8 0,0 95,2          
Vorarlberg 12 3 25,0 50,0 25,0          
Wien 30 5 13,3 16,7 70,0          

 

Nur, wenn an Supervisionen teilgenommen wurde. 
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P22: Wie oft ist speziell die Kindeswohlgefährdung Thema bei diesen Supervisionen? 
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alle Befragte (n gesamt = 345) 
Befragte 324 21 8,6 60,8 29,6 0,9         
leitende Position 
ja 32 4 6,3 43,8 50,0 0,0         
nein 287 14 9,1 62,4 27,5 1,0         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 111 6 5,4 55,0 37,8 1,8         
4 bis 9 Jahre 80 5 17,5 61,3 21,3 0,0         
10 bis 14 Jahre 24 2 12,5 54,2 33,3 0,0         
15 bis 19 Jahre 19 0 10,5 57,9 26,3 5,3         
20 bis 24 Jahre 22 2 0,0 54,5 45,5 0,0         
25 oder mehr Jahre 67 5 4,5 74,6 20,9 0,0         
Bundesland  
Burgenland 13 1 7,7 69,2 23,1 0,0         
Kärnten 40 2 5,0 67,5 25,0 2,5         
Niederösterreich 30 2 16,7 63,3 20,0 0,0         
Oberösterreich 73 3 11,0 49,3 39,7 0,0         
Salzburg 32 1 6,3 68,8 21,9 3,1         
Steiermark 44 1 4,5 65,9 29,5 0,0         
Tirol 42 0 11,9 50,0 38,1 0,0         
Vorarlberg 11 4 0,0 81,8 18,2 0,0         
Wien 32 3 6,3 68,8 25,0 0,0         

 

Nur, wenn an Supervisionen teilgenommen wurde. 
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P23: Wie beurteilen Sie insgesamt die Treffsicherheit der von Ihnen genutzten Angebote (Fort- und 
Weiterbildungen sowie Supervisionen)? War das, was vermittelt wurde, relevant für Ihren 
Berufsalltag? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 360 19 39,7 55,8 3,9 0,6         
leitende Position 
ja 42 1 33,3 64,3 2,4 0,0         
nein 312 16 40,4 54,8 4,2 0,6         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 117 5 34,2 60,7 4,3 0,9         
4 bis 9 Jahre 89 6 46,1 51,7 2,2 0,0         
10 bis 14 Jahre 28 2 32,1 53,6 10,7 3,6         
15 bis 19 Jahre 22 0 31,8 59,1 9,1 0,0         
20 bis 24 Jahre 23 2 47,8 52,2 0,0 0,0         
25 oder mehr Jahre 80 3 43,8 53,8 2,5 0,0         
Bundesland  
Burgenland 14 1 50,0 42,9 7,1 0,0         
Kärnten 41 1 41,5 53,7 4,9 0,0         
Niederösterreich 35 1 45,7 48,6 2,9 2,9         
Oberösterreich 73 4 43,8 53,4 2,7 0,0         
Salzburg 31 3 38,7 51,6 9,7 0,0         
Steiermark 51 0 29,4 62,7 7,8 0,0         
Tirol 40 2 32,5 67,5 0,0 0,0         
Vorarlberg 13 2 23,1 76,9 0,0 0,0         
Wien 53 3 49,1 49,1 1,9 0,0         

 

Nur, wenn an Fortbildungsveranstaltungen und/oder Supervisionen teilgenommen wurde. 
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E01a1: Wie beurteilen Sie für Ihre Region die aktuell verfügbaren Angebote der sozialen Dienste in der 
Prävention von Erziehungsproblemen? Und wie war das vor Einführung des B-KJHG bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land? Bitte beurteilen Sie in jeder Zeile zuerst die aktuelle Situation 
und dann, wie dies aus Ihrer Sicht vor Einführung des B-KJHG war. 

Verfügbarkeit der Angebote für Kinder und Jugendliche (Quantität) 

aktuell 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 337 42 4,2 50,7 40,9 4,2         
leitende Position 
ja 39 4 7,7 46,2 41,0 5,1         
nein 293 35 3,8 51,2 41,0 4,1         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 100 22 5,0 51,0 40,0 4,0         
4 bis 9 Jahre 90 5 4,4 56,7 33,3 5,6         
10 bis 14 Jahre 28 2 0,0 46,4 50,0 3,6         
15 bis 19 Jahre 20 2 5,0 45,0 40,0 10,0         
20 bis 24 Jahre 22 3 0,0 59,1 40,9 0,0         
25 oder mehr Jahre 77 6 5,2 44,2 48,1 2,6         
Bundesland  
Burgenland 14 1 7,1 57,1 35,7 0,0         
Kärnten 39 3 0,0 35,9 61,5 2,6         
Niederösterreich 36 0 5,6 50,0 33,3 11,1         
Oberösterreich 65 12 6,2 60,0 30,8 3,1         
Salzburg 30 4 0,0 40,0 56,7 3,3         
Steiermark 45 6 6,7 53,3 31,1 8,9         
Tirol 37 5 2,7 45,9 51,4 0,0         
Vorarlberg 13 2 7,7 76,9 15,4 0,0         
Wien 51 5 3,9 43,1 49,0 3,9         

 

alle 
 
 
 
 
 
 
 
 



ÖIF Tabellenband | Evaluierung B-KJHG – fallführende Sozialarbeiter/innen | September 2018 

84 

E01a2: Wie beurteilen Sie für Ihre Region die aktuell verfügbaren Angebote der sozialen Dienste in der 
Prävention von Erziehungsproblemen? Und wie war das vor Einführung des B-KJHG bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land? Bitte beurteilen Sie in jeder Zeile zuerst die aktuelle Situation 
und dann, wie dies aus Ihrer Sicht vor Einführung des B-KJHG war. 

Verfügbarkeit der Angebote für Kinder und Jugendliche (Quantität) 

vor Einführung des B-KJHG (Mai 2013) 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 200 55 2,0 46,0 45,0 7,0         
leitende Position 
ja 29 13 0,0 37,9 44,8 17,2         
nein 167 40 2,4 47,3 45,5 4,8         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - -         
4 bis 9 Jahre 75 20 1,3 50,7 41,3 6,7         
10 bis 14 Jahre 25 5 0,0 48,0 40,0 12,0         
15 bis 19 Jahre 16 6 6,3 37,5 50,0 6,3         
20 bis 24 Jahre 20 5 0,0 45,0 50,0 5,0         
25 oder mehr Jahre 64 19 3,1 42,2 48,4 6,3         
Bundesland  
Burgenland 8 1 0,0 50,0 50,0 0,0         
Kärnten 24 5 0,0 20,8 75,0 4,2         
Niederösterreich 25 7 0,0 32,0 52,0 16,0         
Oberösterreich 39 8 0,0 53,8 41,0 5,1         
Salzburg 20 6 0,0 40,0 55,0 5,0         
Steiermark 29 8 13,8 37,9 37,9 10,3         
Tirol 17 7 0,0 58,8 35,3 5,9         
Vorarlberg 7 4 0,0 71,4 28,6 0,0         
Wien 26 6 0,0 57,7 34,6 7,7         

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig. 
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E01b1: Wie beurteilen Sie für Ihre Region die aktuell verfügbaren Angebote der sozialen Dienste in der 
Prävention von Erziehungsproblemen? Und wie war das vor Einführung des B-KJHG bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land? Bitte beurteilen Sie in jeder Zeile zuerst die aktuelle Situation 
und dann, wie dies aus Ihrer Sicht vor Einführung des B-KJHG war. 

Inhalte der Angebote für Kinder und Jugendliche (Treffsicherheit/Qualität) 

aktuell 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 334 45 5,1 67,7 25,4 1,8         
leitende Position 
ja 39 4 10,3 59,0 23,1 7,7         
nein 290 38 4,5 68,6 25,9 1,0         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 99 23 5,1 69,7 24,2 1,0         
4 bis 9 Jahre 88 7 5,7 76,1 17,0 1,1         
10 bis 14 Jahre 28 2 7,1 53,6 35,7 3,6         
15 bis 19 Jahre 20 2 5,0 50,0 35,0 10,0         
20 bis 24 Jahre 22 3 4,5 77,3 18,2 0,0         
25 oder mehr Jahre 77 6 3,9 62,3 32,5 1,3         
Bundesland  
Burgenland 14 1 0,0 57,1 42,9 0,0         
Kärnten 39 3 0,0 46,2 51,3 2,6         
Niederösterreich 34 2 8,8 76,5 11,8 2,9         
Oberösterreich 63 14 6,3 71,4 22,2 0,0         
Salzburg 31 3 3,2 61,3 35,5 0,0         
Steiermark 46 5 8,7 69,6 21,7 0,0         
Tirol 37 5 2,7 75,7 16,2 5,4         
Vorarlberg 13 2 7,7 92,3 0,0 0,0         
Wien 50 6 6,0 64,0 26,0 4,0         

 

alle 
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E01b2: Wie beurteilen Sie für Ihre Region die aktuell verfügbaren Angebote der sozialen Dienste in der 
Prävention von Erziehungsproblemen? Und wie war das vor Einführung des B-KJHG bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land? Bitte beurteilen Sie in jeder Zeile zuerst die aktuelle Situation 
und dann, wie dies aus Ihrer Sicht vor Einführung des B-KJHG war. 

Inhalte der Angebote für Kinder und Jugendliche (Treffsicherheit/Qualität) 

vor Einführung des B-KJHG (Mai 2013) 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 195 60 3,1 59,5 34,4 3,1         
leitende Position 
ja 29 13 3,4 48,3 31,0 17,2         
nein 162 45 3,1 61,7 34,6 0,6         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - -         
4 bis 9 Jahre 71 24 2,8 66,2 29,6 1,4         
10 bis 14 Jahre 25 5 0,0 56,0 40,0 4,0         
15 bis 19 Jahre 16 6 6,3 56,3 31,3 6,3         
20 bis 24 Jahre 20 5 5,0 60,0 30,0 5,0         
25 oder mehr Jahre 63 20 3,2 54,0 39,7 3,2         
Bundesland  
Burgenland 8 1 0,0 37,5 62,5 0,0         
Kärnten 24 5 0,0 41,7 54,2 4,2         
Niederösterreich 23 9 4,3 60,9 26,1 8,7         
Oberösterreich 38 9 2,6 60,5 36,8 0,0         
Salzburg 19 7 5,3 52,6 42,1 0,0         
Steiermark 29 8 6,9 55,2 37,9 0,0         
Tirol 17 7 0,0 70,6 17,6 11,8         
Vorarlberg 7 4 0,0 100,0 0,0 0,0         
Wien 25 7 4,0 64,0 28,0 4,0         

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig. 
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E01c1: Wie beurteilen Sie für Ihre Region die aktuell verfügbaren Angebote der sozialen Dienste in der 
Prävention von Erziehungsproblemen? Und wie war das vor Einführung des B-KJHG bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land? Bitte beurteilen Sie in jeder Zeile zuerst die aktuelle Situation 
und dann, wie dies aus Ihrer Sicht vor Einführung des B-KJHG war. 

Verfügbarkeit der Angebote für Eltern (Quantität) 

aktuell 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 337 42 3,6 41,8 46,3 8,3         
leitende Position 
ja 39 4 5,1 33,3 56,4 5,1         
nein 293 35 3,4 42,0 45,7 8,9         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 100 22 3,0 44,0 45,0 8,0         
4 bis 9 Jahre 89 6 4,5 48,3 41,6 5,6         
10 bis 14 Jahre 28 2 0,0 35,7 50,0 14,3         
15 bis 19 Jahre 19 3 10,5 26,3 42,1 21,1         
20 bis 24 Jahre 22 3 4,5 40,9 50,0 4,5         
25 oder mehr Jahre 79 4 2,5 38,0 51,9 7,6         
Bundesland  
Burgenland 14 1 0,0 35,7 50,0 14,3         
Kärnten 40 2 2,5 22,5 72,5 2,5         
Niederösterreich 36 0 2,8 41,7 41,7 13,9         
Oberösterreich 62 15 4,8 54,8 37,1 3,2         
Salzburg 31 3 0,0 19,4 64,5 16,1         
Steiermark 46 5 6,5 41,3 39,1 13,0         
Tirol 37 5 5,4 37,8 54,1 2,7         
Vorarlberg 13 2 7,7 69,2 23,1 0,0         
Wien 51 5 2,0 52,9 33,3 11,8         

 

alle 
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E01c2: Wie beurteilen Sie für Ihre Region die aktuell verfügbaren Angebote der sozialen Dienste in der 
Prävention von Erziehungsproblemen? Und wie war das vor Einführung des B-KJHG bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land? Bitte beurteilen Sie in jeder Zeile zuerst die aktuelle Situation 
und dann, wie dies aus Ihrer Sicht vor Einführung des B-KJHG war. 

Verfügbarkeit der Angebote für Eltern (Quantität) 

vor Einführung des B-KJHG (Mai 2013) 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 197 58 2,5 33,0 50,3 14,2         
leitende Position 
ja 30 12 3,3 20,0 56,7 20,0         
nein 164 43 2,4 34,8 49,4 13,4         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - -         
4 bis 9 Jahre 73 22 4,1 41,1 45,2 9,6         
10 bis 14 Jahre 24 6 0,0 33,3 50,0 16,7         
15 bis 19 Jahre 15 7 6,7 20,0 53,3 20,0         
20 bis 24 Jahre 20 5 0,0 40,0 50,0 10,0         
25 oder mehr Jahre 65 18 1,5 24,6 55,4 18,5         
Bundesland  
Burgenland 8 1 0,0 25,0 62,5 12,5         
Kärnten 25 4 0,0 12,0 72,0 16,0         
Niederösterreich 25 7 0,0 32,0 48,0 20,0         
Oberösterreich 36 11 2,8 50,0 44,4 2,8         
Salzburg 20 6 5,0 15,0 60,0 20,0         
Steiermark 28 9 7,1 28,6 46,4 17,9         
Tirol 17 7 0,0 35,3 47,1 17,6         
Vorarlberg 7 4 0,0 71,4 28,6 0,0         
Wien 26 6 3,8 34,6 46,2 15,4         

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig. 
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E01d1: Wie beurteilen Sie für Ihre Region die aktuell verfügbaren Angebote der sozialen Dienste in der 
Prävention von Erziehungsproblemen? Und wie war das vor Einführung des B-KJHG bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land? Bitte beurteilen Sie in jeder Zeile zuerst die aktuelle Situation 
und dann, wie dies aus Ihrer Sicht vor Einführung des B-KJHG war. 

Inhalte der Angebote für Eltern (Treffsicherheit/Qualität) 

aktuell 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 331 48 4,8 56,8 33,5 4,8         
leitende Position 
ja 39 4 10,3 41,0 48,7 0,0         
nein 288 40 4,2 58,3 31,9 5,6         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 100 22 6,0 58,0 33,0 3,0         
4 bis 9 Jahre 86 9 3,5 62,8 31,4 2,3         
10 bis 14 Jahre 28 2 0,0 50,0 39,3 10,7         
15 bis 19 Jahre 19 3 10,5 36,8 47,4 5,3         
20 bis 24 Jahre 21 4 4,8 66,7 28,6 0,0         
25 oder mehr Jahre 77 6 5,2 53,2 32,5 9,1         
Bundesland  
Burgenland 14 1 0,0 35,7 57,1 7,1         
Kärnten 38 4 2,6 47,4 47,4 2,6         
Niederösterreich 35 1 2,9 68,6 22,9 5,7         
Oberösterreich 61 16 8,2 60,7 26,2 4,9         
Salzburg 30 4 0,0 40,0 50,0 10,0         
Steiermark 46 5 8,7 54,3 30,4 6,5         
Tirol 37 5 2,7 56,8 40,5 0,0         
Vorarlberg 13 2 7,7 76,9 15,4 0,0         
Wien 51 5 5,9 64,7 23,5 5,9         

 

alle 
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E01d2: Wie beurteilen Sie für Ihre Region die aktuell verfügbaren Angebote der sozialen Dienste in der 
Prävention von Erziehungsproblemen? Und wie war das vor Einführung des B-KJHG bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land? Bitte beurteilen Sie in jeder Zeile zuerst die aktuelle Situation 
und dann, wie dies aus Ihrer Sicht vor Einführung des B-KJHG war. 

Inhalte der Angebote für Eltern (Treffsicherheit/Qualität) 

vor Einführung des B-KJHG (Mai 2013) 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 191 64 3,7 44,0 41,4 11,0         
leitende Position 
ja 30 12 6,7 23,3 53,3 16,7         
nein 159 48 3,1 47,8 39,0 10,1         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - -         
4 bis 9 Jahre 70 25 2,9 54,3 37,1 5,7         
10 bis 14 Jahre 24 6 0,0 33,3 45,8 20,8         
15 bis 19 Jahre 15 7 6,7 26,7 60,0 6,7         
20 bis 24 Jahre 20 5 5,0 50,0 40,0 5,0         
25 oder mehr Jahre 62 21 4,8 38,7 40,3 16,1         
Bundesland  
Burgenland 8 1 0,0 37,5 50,0 12,5         
Kärnten 23 6 0,0 30,4 56,5 13,0         
Niederösterreich 23 9 4,3 43,5 39,1 13,0         
Oberösterreich 36 11 5,6 55,6 33,3 5,6         
Salzburg 19 7 5,3 31,6 52,6 10,5         
Steiermark 28 9 7,1 32,1 42,9 17,9         
Tirol 17 7 0,0 41,2 41,2 17,6         
Vorarlberg 7 4 0,0 100,0 0,0 0,0         
Wien 26 6 3,8 46,2 42,3 7,7         

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig. 
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E02a: Haben sich Ihrer Einschätzung nach präventive Angebote von sozialen Diensten in Zahl und 
Qualität seit Einführung des B-KJHG bzw. des Ausführungsgesetzes verändert? 

Anzahl der Angebote für Kinder und Jugendliche 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 236 19 27,1 64,0 8,9          
leitende Position 
ja 38 4 28,9 65,8 5,3          
nein 195 12 27,2 63,1 9,7          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - -          
4 bis 9 Jahre 87 8 27,6 66,7 5,7          
10 bis 14 Jahre 27 3 33,3 55,6 11,1          
15 bis 19 Jahre 20 2 25,0 55,0 20,0          
20 bis 24 Jahre 22 3 18,2 72,7 9,1          
25 oder mehr Jahre 80 3 27,5 63,8 8,8          
Bundesland  
Burgenland 8 1 50,0 50,0 0,0          
Kärnten 28 1 14,3 67,9 17,9          
Niederösterreich 32 0 43,8 56,3 0,0          
Oberösterreich 45 2 35,6 57,8 6,7          
Salzburg 24 2 16,7 79,2 4,2          
Steiermark 35 2 25,7 48,6 25,7          
Tirol 23 1 21,7 78,3 0,0          
Vorarlberg 9 2 44,4 55,6 0,0          
Wien 29 3 3,4 86,2 10,3          

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig. 
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E02b: Haben sich Ihrer Einschätzung nach präventive Angebote von sozialen Diensten in Zahl und 
Qualität seit Einführung des B-KJHG bzw. des Ausführungsgesetzes verändert? 

Qualität der Angebote für Kinder und Jugendliche (Treffsicherheit) 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 231 24 20,3 73,2 6,5          
leitende Position 
ja 37 5 27,0 70,3 2,7          
nein 191 16 18,8 73,8 7,3          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - -          
4 bis 9 Jahre 85 10 17,6 80,0 2,4          
10 bis 14 Jahre 26 4 19,2 69,2 11,5          
15 bis 19 Jahre 20 2 15,0 70,0 15,0          
20 bis 24 Jahre 21 4 19,0 76,2 4,8          
25 oder mehr Jahre 79 4 25,3 67,1 7,6          
Bundesland  
Burgenland 8 1 25,0 75,0 0,0          
Kärnten 28 1 7,1 78,6 14,3          
Niederösterreich 32 0 43,8 56,3 0,0          
Oberösterreich 44 3 25,0 75,0 0,0          
Salzburg 23 3 4,3 91,3 4,3          
Steiermark 34 3 29,4 50,0 20,6          
Tirol 23 1 4,3 91,3 4,3          
Vorarlberg 8 3 25,0 75,0 0,0          
Wien 28 4 10,7 82,1 7,1          

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig. 
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E02c: Haben sich Ihrer Einschätzung nach präventive Angebote von sozialen Diensten in Zahl und 
Qualität seit Einführung des B-KJHG bzw. des Ausführungsgesetzes verändert? 

Anzahl der Angebote für Eltern 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 237 18 21,9 70,5 7,6          
leitende Position 
ja 39 3 28,2 69,2 2,6          
nein 195 12 20,5 70,8 8,7          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - -          
4 bis 9 Jahre 88 7 19,3 75,0 5,7          
10 bis 14 Jahre 27 3 29,6 66,7 3,7          
15 bis 19 Jahre 20 2 25,0 65,0 10,0          
20 bis 24 Jahre 22 3 4,5 81,8 13,6          
25 oder mehr Jahre 80 3 26,3 65,0 8,8          
Bundesland  
Burgenland 8 1 37,5 62,5 0,0          
Kärnten 28 1 10,7 75,0 14,3          
Niederösterreich 32 0 40,6 59,4 0,0          
Oberösterreich 45 2 24,4 73,3 2,2          
Salzburg 24 2 4,2 83,3 12,5          
Steiermark 35 2 20,0 60,0 20,0          
Tirol 23 1 17,4 82,6 0,0          
Vorarlberg 9 2 22,2 77,8 0,0          
Wien 30 2 23,3 66,7 10,0          

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig. 
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E02d: Haben sich Ihrer Einschätzung nach präventive Angebote von sozialen Diensten in Zahl und 
Qualität seit Einführung des B-KJHG bzw. des Ausführungsgesetzes verändert? 

Qualität der Angebote für Eltern (Treffsicherheit) 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 232 23 18,1 77,2 4,7          
leitende Position 
ja 38 4 21,1 76,3 2,6          
nein 191 16 16,8 78,0 5,2          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - -          
4 bis 9 Jahre 87 8 14,9 82,8 2,3          
10 bis 14 Jahre 26 4 15,4 80,8 3,8          
15 bis 19 Jahre 20 2 15,0 75,0 10,0          
20 bis 24 Jahre 21 4 19,0 71,4 9,5          
25 oder mehr Jahre 78 5 23,1 71,8 5,1          
Bundesland  
Burgenland 8 1 12,5 87,5 0,0          
Kärnten 28 1 14,3 78,6 7,1          
Niederösterreich 32 0 37,5 62,5 0,0          
Oberösterreich 44 3 22,7 77,3 0,0          
Salzburg 24 2 0,0 91,7 8,3          
Steiermark 33 4 24,2 57,6 18,2          
Tirol 23 1 4,3 95,7 0,0          
Vorarlberg 8 3 12,5 87,5 0,0          
Wien 29 3 17,2 79,3 3,4          

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig. 
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E03a: Wie beurteilen Sie für Ihren Arbeitsalltag die Kooperation mit anderen, externen Systemen? Die 
Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich… 

Gerichte, Behörden, Polizei und andere Organe der öffentlichen Aufsicht 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 372 7 25,5 66,9 7,5 0,0         
leitende Position 
ja 40 3 37,5 60,0 2,5 0,0         
nein 325 3 24,0 67,7 8,3 0,0         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 122 0 22,1 68,0 9,8 0,0         
4 bis 9 Jahre 93 2 32,3 60,2 7,5 0,0         
10 bis 14 Jahre 30 0 23,3 70,0 6,7 0,0         
15 bis 19 Jahre 21 1 33,3 57,1 9,5 0,0         
20 bis 24 Jahre 24 1 20,8 75,0 4,2 0,0         
25 oder mehr Jahre 81 2 23,5 71,6 4,9 0,0         
Bundesland  
Burgenland 14 1 42,9 42,9 14,3 0,0         
Kärnten 42 0 23,8 64,3 11,9 0,0         
Niederösterreich 35 1 25,7 65,7 8,6 0,0         
Oberösterreich 77 0 28,6 67,5 3,9 0,0         
Salzburg 34 0 32,4 64,7 2,9 0,0         
Steiermark 51 0 25,5 64,7 9,8 0,0         
Tirol 41 1 19,5 80,5 0,0 0,0         
Vorarlberg 15 0 40,0 53,3 6,7 0,0         
Wien 55 1 16,4 69,1 14,5 0,0         

 

alle 
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E03b: Wie beurteilen Sie für Ihren Arbeitsalltag die Kooperation mit anderen, externen Systemen? Die 
Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich… 

Einrichtungen zur Betreuung und Bildung von Kindern und Jugendlichen (z.B. Kinderkippe, 
Kindergarten, Hort) 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 375 4 18,4 68,0 12,8 0,8         
leitende Position 
ja 42 1 14,3 76,2 7,1 2,4         
nein 326 2 19,0 66,6 13,8 0,6         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 122 0 18,0 62,3 19,7 0,0         
4 bis 9 Jahre 95 0 18,9 70,5 9,5 1,1         
10 bis 14 Jahre 30 0 16,7 73,3 10,0 0,0         
15 bis 19 Jahre 21 1 23,8 71,4 4,8 0,0         
20 bis 24 Jahre 25 0 16,0 84,0 0,0 0,0         
25 oder mehr Jahre 81 2 17,3 66,7 13,6 2,5         
Bundesland  
Burgenland 14 1 7,1 64,3 28,6 0,0         
Kärnten 42 0 11,9 69,0 19,0 0,0         
Niederösterreich 35 1 17,1 74,3 8,6 0,0         
Oberösterreich 77 0 20,8 66,2 13,0 0,0         
Salzburg 34 0 23,5 73,5 2,9 0,0         
Steiermark 51 0 13,7 58,8 23,5 3,9         
Tirol 42 0 23,8 66,7 9,5 0,0         
Vorarlberg 15 0 33,3 66,7 0,0 0,0         
Wien 56 0 17,9 71,4 8,9 1,8         

 

alle 
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E03c: Wie beurteilen Sie für Ihren Arbeitsalltag die Kooperation mit anderen, externen Systemen? Die 
Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich… 

Schulen 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 374 5 12,6 60,7 24,3 2,4         
leitende Position 
ja 42 1 9,5 66,7 19,0 4,8         
nein 325 3 13,2 59,7 24,9 2,2         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 121 1 14,9 54,5 27,3 3,3         
4 bis 9 Jahre 95 0 13,7 60,0 25,3 1,1         
10 bis 14 Jahre 30 0 10,0 60,0 30,0 0,0         
15 bis 19 Jahre 21 1 9,5 76,2 14,3 0,0         
20 bis 24 Jahre 25 0 12,0 56,0 28,0 4,0         
25 oder mehr Jahre 81 2 8,6 69,1 18,5 3,7         
Bundesland  
Burgenland 13 2 7,7 61,5 30,8 0,0         
Kärnten 42 0 7,1 42,9 45,2 4,8         
Niederösterreich 35 1 5,7 71,4 22,9 0,0         
Oberösterreich 77 0 18,2 58,4 23,4 0,0         
Salzburg 34 0 11,8 67,6 20,6 0,0         
Steiermark 51 0 9,8 51,0 31,4 7,8         
Tirol 42 0 9,5 71,4 16,7 2,4         
Vorarlberg 15 0 33,3 46,7 20,0 0,0         
Wien 56 0 16,1 66,1 16,1 1,8         

 

alle 
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E03d: Wie beurteilen Sie für Ihren Arbeitsalltag die Kooperation mit anderen, externen Systemen? Die 
Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich… 

außerschulische Kinder- und Jugendarbeit 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 314 65 13,1 60,2 24,2 2,5         
leitende Position 
ja 35 8 20,0 51,4 28,6 0,0         
nein 272 56 11,8 62,1 23,2 2,9         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 94 28 12,8 62,8 22,3 2,1         
4 bis 9 Jahre 82 13 12,2 56,1 29,3 2,4         
10 bis 14 Jahre 25 5 24,0 56,0 16,0 4,0         
15 bis 19 Jahre 18 4 16,7 72,2 5,6 5,6         
20 bis 24 Jahre 23 2 4,3 73,9 21,7 0,0         
25 oder mehr Jahre 71 12 12,7 54,9 29,6 2,8         
Bundesland  
Burgenland 8 7 12,5 50,0 37,5 0,0         
Kärnten 35 7 2,9 60,0 34,3 2,9         
Niederösterreich 31 5 22,6 61,3 16,1 0,0         
Oberösterreich 59 18 11,9 59,3 23,7 5,1         
Salzburg 30 4 10,0 60,0 26,7 3,3         
Steiermark 47 4 12,8 57,4 29,8 0,0         
Tirol 41 1 12,2 61,0 22,0 4,9         
Vorarlberg 14 1 28,6 57,1 14,3 0,0         
Wien 43 13 14,0 65,1 18,6 2,3         

 

alle 
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E03e: Wie beurteilen Sie für Ihren Arbeitsalltag die Kooperation mit anderen, externen Systemen? Die 
Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich… 

psychosoziale Beratungseinrichtungen (z.B. Familienberatungsstelle, Psychotherapie) 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 361 18 19,1 59,3 19,7 1,9         
leitende Position 
ja 38 5 18,4 63,2 18,4 0,0         
nein 316 12 19,0 58,9 19,9 2,2         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 117 5 20,5 58,1 19,7 1,7         
4 bis 9 Jahre 92 3 15,2 58,7 23,9 2,2         
10 bis 14 Jahre 29 1 20,7 62,1 17,2 0,0         
15 bis 19 Jahre 21 1 33,3 38,1 23,8 4,8         
20 bis 24 Jahre 23 2 8,7 73,9 17,4 0,0         
25 oder mehr Jahre 78 5 19,2 62,8 15,4 2,6         
Bundesland  
Burgenland 14 1 7,1 57,1 28,6 7,1         
Kärnten 41 1 14,6 65,9 14,6 4,9         
Niederösterreich 35 1 28,6 65,7 5,7 0,0         
Oberösterreich 72 5 20,8 58,3 20,8 0,0         
Salzburg 33 1 18,2 63,6 18,2 0,0         
Steiermark 51 0 25,5 47,1 25,5 2,0         
Tirol 39 3 23,1 66,7 7,7 2,6         
Vorarlberg 15 0 20,0 46,7 33,3 0,0         
Wien 53 3 9,4 58,5 28,3 3,8         

 

alle 
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E03f: Wie beurteilen Sie für Ihren Arbeitsalltag die Kooperation mit anderen, externen Systemen? Die 
Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich… 

private Kinder- und Jugendhilfe-Einrichtungen 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 344 35 31,4 59,6 8,1 0,9         
leitende Position 
ja 38 5 31,6 63,2 5,3 0,0         
nein 300 28 31,7 59,0 8,3 1,0         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 107 15 37,4 53,3 8,4 0,9         
4 bis 9 Jahre 89 6 24,7 68,5 6,7 0,0         
10 bis 14 Jahre 30 0 40,0 46,7 13,3 0,0         
15 bis 19 Jahre 18 4 44,4 50,0 0,0 5,6         
20 bis 24 Jahre 23 2 13,0 82,6 4,3 0,0         
25 oder mehr Jahre 76 7 28,9 59,2 10,5 1,3         
Bundesland  
Burgenland 10 5 10,0 80,0 10,0 0,0         
Kärnten 37 5 16,2 67,6 10,8 5,4         
Niederösterreich 32 4 37,5 62,5 0,0 0,0         
Oberösterreich 73 4 39,7 52,1 8,2 0,0         
Salzburg 33 1 24,2 69,7 6,1 0,0         
Steiermark 50 1 48,0 50,0 2,0 0,0         
Tirol 39 3 38,5 56,4 5,1 0,0         
Vorarlberg 15 0 33,3 60,0 6,7 0,0         
Wien 47 9 14,9 59,6 23,4 2,1         

 

alle 
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E03g: Wie beurteilen Sie für Ihren Arbeitsalltag die Kooperation mit anderen, externen Systemen? Die 
Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich… 

Gesundheitswesen (z.B. Ärzte, Krankenhaus, Hebammen) 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 366 13 9,3 53,3 33,1 4,4         
leitende Position 
ja 40 3 20,0 40,0 30,0 10,0         
nein 319 9 8,2 54,2 33,9 3,8         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 120 2 8,3 49,2 38,3 4,2         
4 bis 9 Jahre 93 2 8,6 51,6 34,4 5,4         
10 bis 14 Jahre 27 3 11,1 63,0 22,2 3,7         
15 bis 19 Jahre 21 1 23,8 42,9 28,6 4,8         
20 bis 24 Jahre 24 1 8,3 58,3 33,3 0,0         
25 oder mehr Jahre 80 3 7,5 58,8 28,8 5,0         
Bundesland  
Burgenland 14 1 14,3 42,9 35,7 7,1         
Kärnten 42 0 7,1 47,6 35,7 9,5         
Niederösterreich 35 1 17,1 60,0 17,1 5,7         
Oberösterreich 74 3 9,5 60,8 29,7 0,0         
Salzburg 32 2 12,5 56,3 31,3 0,0         
Steiermark 51 0 11,8 47,1 35,3 5,9         
Tirol 40 2 5,0 57,5 32,5 5,0         
Vorarlberg 15 0 0,0 53,3 40,0 6,7         
Wien 55 1 7,3 47,3 41,8 3,6         

 

alle 
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E03h: Wie beurteilen Sie für Ihren Arbeitsalltag die Kooperation mit anderen, externen Systemen? Die 
Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich… 

private Personen (z.B. Familienangehörige, Nachbarn) 

  
  

n 
(g

ül
tig

e 
A

nt
w

or
te

n)
 

n 
(fe

hl
en

de
 A

nt
w

or
te

n)
 

Anteil gültige Antworten in % 

se
hr

 g
ut

 

eh
er

 g
ut

 

eh
er

 s
ch

le
ch

t 

se
hr

 s
ch

le
ch

t 

        

alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 339 40 4,7 77,9 17,4 0,0         
leitende Position 
ja 37 6 2,7 75,7 21,6 0,0         
nein 296 32 4,7 78,0 17,2 0,0         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 110 12 5,5 78,2 16,4 0,0         
4 bis 9 Jahre 86 9 2,3 77,9 19,8 0,0         
10 bis 14 Jahre 28 2 3,6 64,3 32,1 0,0         
15 bis 19 Jahre 20 2 25,0 60,0 15,0 0,0         
20 bis 24 Jahre 20 5 0,0 85,0 15,0 0,0         
25 oder mehr Jahre 74 9 2,7 85,1 12,2 0,0         
Bundesland  
Burgenland 12 3 0,0 75,0 25,0 0,0         
Kärnten 39 3 0,0 92,3 7,7 0,0         
Niederösterreich 32 4 0,0 84,4 15,6 0,0         
Oberösterreich 65 12 10,8 72,3 16,9 0,0         
Salzburg 30 4 6,7 66,7 26,7 0,0         
Steiermark 50 1 6,0 78,0 16,0 0,0         
Tirol 39 3 2,6 79,5 17,9 0,0         
Vorarlberg 14 1 0,0 92,9 7,1 0,0         
Wien 49 7 6,1 73,5 20,4 0,0         

 

alle 
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E03i: Wie beurteilen Sie für Ihren Arbeitsalltag die Kooperation mit anderen, externen Systemen? Die 
Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich… 

Pflegepersonen 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 266 113 18,0 67,7 13,9 0,4         
leitende Position 
ja 33 10 24,2 51,5 24,2 0,0         
nein 226 102 16,4 70,8 12,4 0,4         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 68 54 17,6 70,6 10,3 1,5         
4 bis 9 Jahre 67 28 16,4 65,7 17,9 0,0         
10 bis 14 Jahre 24 6 8,3 83,3 8,3 0,0         
15 bis 19 Jahre 21 1 38,1 57,1 4,8 0,0         
20 bis 24 Jahre 21 4 23,8 57,1 19,0 0,0         
25 oder mehr Jahre 64 19 15,6 67,2 17,2 0,0         
Bundesland  
Burgenland 11 4 9,1 90,9 0,0 0,0         
Kärnten 35 7 22,9 74,3 2,9 0,0         
Niederösterreich 30 6 20,0 63,3 16,7 0,0         
Oberösterreich 43 34 30,2 48,8 20,9 0,0         
Salzburg 29 5 24,1 69,0 6,9 0,0         
Steiermark 43 8 18,6 62,8 16,3 2,3         
Tirol 33 9 6,1 78,8 15,2 0,0         
Vorarlberg 13 2 7,7 76,9 15,4 0,0         
Wien 23 33 4,3 73,9 21,7 0,0         

 

alle 
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E04a: Wie hat sich die Qualität der Zusammenarbeit seit Einführung des neuen B-KJHG bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land verändert? Die Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen 
im Bereich… 

Gerichte, Behörden, Polizei und andere Organe der öffentlichen Aufsicht 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 240 15 3,3 17,9 75,4 2,9 0,4        
leitende Position 
ja 39 3 5,1 23,1 71,8 0,0 0,0        
nein 196 11 3,1 17,3 75,5 3,6 0,5        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -        
4 bis 9 Jahre 90 5 3,3 21,1 75,6 0,0 0,0        
10 bis 14 Jahre 29 1 3,4 13,8 75,9 6,9 0,0        
15 bis 19 Jahre 20 2 5,0 30,0 65,0 0,0 0,0        
20 bis 24 Jahre 23 2 0,0 4,3 95,7 0,0 0,0        
25 oder mehr Jahre 78 5 3,8 16,7 71,8 6,4 1,3        
Bundesland  
Burgenland 8 1 12,5 12,5 75,0 0,0 0,0        
Kärnten 28 1 3,6 10,7 82,1 3,6 0,0        
Niederösterreich 30 2 3,3 20,0 73,3 3,3 0,0        
Oberösterreich 46 1 2,2 6,5 91,3 0,0 0,0        
Salzburg 25 1 0,0 16,0 84,0 0,0 0,0        
Steiermark 33 4 3,0 24,2 63,6 6,1 3,0        
Tirol 23 1 0,0 30,4 69,6 0,0 0,0        
Vorarlberg 10 1 20,0 40,0 40,0 0,0 0,0        
Wien 31 1 3,2 12,9 74,2 9,7 0,0        

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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E04b: Wie hat sich die Qualität der Zusammenarbeit seit Einführung des neuen B-KJHG bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land verändert? Die Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen 
im Bereich… 

Einrichtungen zur Betreuung und Bildung von Kindern und Jugendlichen (z.B. Kinderkippe, 
Kindergarten, Hort) 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 242 13 4,1 19,8 74,0 2,1 0,0        
leitende Position 
ja 40 2 7,5 25,0 67,5 0,0 0,0        
nein 197 10 3,6 18,8 75,1 2,5 0,0        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -        
4 bis 9 Jahre 90 5 6,7 18,9 73,3 1,1 0,0        
10 bis 14 Jahre 30 0 6,7 20,0 73,3 0,0 0,0        
15 bis 19 Jahre 20 2 5,0 15,0 80,0 0,0 0,0        
20 bis 24 Jahre 24 1 0,0 12,5 87,5 0,0 0,0        
25 oder mehr Jahre 78 5 1,3 24,4 69,2 5,1 0,0        
Bundesland  
Burgenland 8 1 0,0 25,0 75,0 0,0 0,0        
Kärnten 28 1 0,0 10,7 82,1 7,1 0,0        
Niederösterreich 31 1 6,5 35,5 58,1 0,0 0,0        
Oberösterreich 46 1 2,2 10,9 87,0 0,0 0,0        
Salzburg 25 1 4,0 24,0 72,0 0,0 0,0        
Steiermark 33 4 0,0 27,3 66,7 6,1 0,0        
Tirol 24 0 0,0 25,0 75,0 0,0 0,0        
Vorarlberg 10 1 40,0 10,0 50,0 0,0 0,0        
Wien 31 1 3,2 16,1 77,4 3,2 0,0        

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig. 
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E04c: Wie hat sich die Qualität der Zusammenarbeit seit Einführung des neuen B-KJHG bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land verändert? Die Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen 
im Bereich… 

Schulen 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 242 13 4,1 18,6 73,1 3,7 0,4        
leitende Position 
ja 40 2 7,5 25,0 65,0 2,5 0,0        
nein 197 10 3,0 17,8 74,6 4,1 0,5        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -        
4 bis 9 Jahre 90 5 6,7 14,4 76,7 2,2 0,0        
10 bis 14 Jahre 30 0 3,3 16,7 80,0 0,0 0,0        
15 bis 19 Jahre 20 2 5,0 25,0 70,0 0,0 0,0        
20 bis 24 Jahre 24 1 4,2 16,7 70,8 4,2 4,2        
25 oder mehr Jahre 78 5 1,3 23,1 67,9 7,7 0,0        
Bundesland  
Burgenland 8 1 0,0 37,5 62,5 0,0 0,0        
Kärnten 28 1 0,0 17,9 64,3 14,3 3,6        
Niederösterreich 31 1 3,2 22,6 71,0 3,2 0,0        
Oberösterreich 46 1 2,2 15,2 82,6 0,0 0,0        
Salzburg 25 1 8,0 20,0 72,0 0,0 0,0        
Steiermark 33 4 0,0 18,2 78,8 3,0 0,0        
Tirol 24 0 4,2 16,7 75,0 4,2 0,0        
Vorarlberg 10 1 40,0 10,0 40,0 10,0 0,0        
Wien 31 1 3,2 16,1 77,4 3,2 0,0        

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig. 
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E04d: Wie hat sich die Qualität der Zusammenarbeit seit Einführung des neuen B-KJHG bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land verändert? Die Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen 
im Bereich… 

außerschulische Kinder- und Jugendarbeit 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 224 31 0,9 8,9 88,4 1,3 0,4        
leitende Position 
ja 35 7 2,9 14,3 80,0 2,9 0,0        
nein 184 23 0,5 8,2 89,7 1,1 0,5        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -        
4 bis 9 Jahre 84 11 1,2 7,1 91,7 0,0 0,0        
10 bis 14 Jahre 27 3 3,7 7,4 85,2 3,7 0,0        
15 bis 19 Jahre 20 2 0,0 10,0 85,0 0,0 5,0        
20 bis 24 Jahre 23 2 0,0 8,7 91,3 0,0 0,0        
25 oder mehr Jahre 70 13 0,0 11,4 85,7 2,9 0,0        
Bundesland  
Burgenland 6 3 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0        
Kärnten 26 3 0,0 7,7 92,3 0,0 0,0        
Niederösterreich 28 4 0,0 10,7 89,3 0,0 0,0        
Oberösterreich 41 6 2,4 0,0 97,6 0,0 0,0        
Salzburg 24 2 0,0 4,2 95,8 0,0 0,0        
Steiermark 33 4 0,0 18,2 75,8 6,1 0,0        
Tirol 22 2 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0        
Vorarlberg 10 1 0,0 40,0 50,0 10,0 0,0        
Wien 30 2 3,3 13,3 80,0 0,0 3,3        

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig. 
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E04e: Wie hat sich die Qualität der Zusammenarbeit seit Einführung des neuen B-KJHG bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land verändert? Die Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen 
im Bereich… 

psychosoziale Beratungseinrichtungen (z.B. Familienberatungsstelle, Psychotherapie) 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 241 14 0,8 12,4 85,5 1,2 0,0        
leitende Position 
ja 39 3 2,6 20,5 74,4 2,6 0,0        
nein 197 10 0,5 10,7 87,8 1,0 0,0        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -        
4 bis 9 Jahre 90 5 1,1 10,0 88,9 0,0 0,0        
10 bis 14 Jahre 30 0 0,0 3,3 93,3 3,3 0,0        
15 bis 19 Jahre 20 2 0,0 15,0 85,0 0,0 0,0        
20 bis 24 Jahre 24 1 0,0 12,5 87,5 0,0 0,0        
25 oder mehr Jahre 77 6 1,3 18,2 77,9 2,6 0,0        
Bundesland  
Burgenland 8 1 0,0 12,5 87,5 0,0 0,0        
Kärnten 28 1 0,0 10,7 89,3 0,0 0,0        
Niederösterreich 31 1 0,0 16,1 83,9 0,0 0,0        
Oberösterreich 46 1 2,2 6,5 91,3 0,0 0,0        
Salzburg 25 1 0,0 12,0 88,0 0,0 0,0        
Steiermark 33 4 0,0 18,2 78,8 3,0 0,0        
Tirol 24 0 4,2 4,2 91,7 0,0 0,0        
Vorarlberg 10 1 0,0 30,0 60,0 10,0 0,0        
Wien 30 2 0,0 13,3 83,3 3,3 0,0        

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig. 
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E04f: Wie hat sich die Qualität der Zusammenarbeit seit Einführung des neuen B-KJHG bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land verändert? Die Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen 
im Bereich… 

private Kinder- und Jugendhilfe-Einrichtungen 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 234 21 2,6 15,4 80,3 1,7 0,0        
leitende Position 
ja 39 3 7,7 17,9 74,4 0,0 0,0        
nein 191 16 1,6 14,7 81,7 2,1 0,0        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -        
4 bis 9 Jahre 89 6 2,2 11,2 86,5 0,0 0,0        
10 bis 14 Jahre 29 1 0,0 20,7 75,9 3,4 0,0        
15 bis 19 Jahre 19 3 10,5 10,5 68,4 10,5 0,0        
20 bis 24 Jahre 21 4 0,0 9,5 90,5 0,0 0,0        
25 oder mehr Jahre 76 7 2,6 21,1 75,0 1,3 0,0        
Bundesland  
Burgenland 7 2 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0        
Kärnten 27 2 0,0 22,2 77,8 0,0 0,0        
Niederösterreich 30 2 3,3 20,0 76,7 0,0 0,0        
Oberösterreich 44 3 2,3 11,4 84,1 2,3 0,0        
Salzburg 25 1 0,0 16,0 84,0 0,0 0,0        
Steiermark 33 4 9,1 15,2 72,7 3,0 0,0        
Tirol 23 1 0,0 8,7 91,3 0,0 0,0        
Vorarlberg 10 1 10,0 30,0 50,0 10,0 0,0        
Wien 30 2 0,0 13,3 83,3 3,3 0,0        

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig. 
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E04g: Wie hat sich die Qualität der Zusammenarbeit seit Einführung des neuen B-KJHG bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land verändert? Die Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen 
im Bereich… 

Gesundheitswesen (z.B. Ärzte, Krankenhaus, Hebammen) 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 237 18 1,3 14,8 81,9 2,1 0,0        
leitende Position 
ja 38 4 5,3 15,8 78,9 0,0 0,0        
nein 194 13 0,5 14,4 82,5 2,6 0,0        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -        
4 bis 9 Jahre 90 5 1,1 10,0 88,9 0,0 0,0        
10 bis 14 Jahre 27 3 3,7 11,1 85,2 0,0 0,0        
15 bis 19 Jahre 20 2 5,0 15,0 75,0 5,0 0,0        
20 bis 24 Jahre 23 2 0,0 4,3 91,3 4,3 0,0        
25 oder mehr Jahre 77 6 0,0 24,7 71,4 3,9 0,0        
Bundesland  
Burgenland 8 1 0,0 25,0 75,0 0,0 0,0        
Kärnten 28 1 0,0 10,7 85,7 3,6 0,0        
Niederösterreich 31 1 0,0 12,9 83,9 3,2 0,0        
Oberösterreich 44 3 0,0 15,9 84,1 0,0 0,0        
Salzburg 24 2 0,0 4,2 91,7 4,2 0,0        
Steiermark 33 4 3,0 21,2 72,7 3,0 0,0        
Tirol 22 2 0,0 18,2 81,8 0,0 0,0        
Vorarlberg 10 1 10,0 30,0 60,0 0,0 0,0        
Wien 31 1 3,2 12,9 80,6 3,2 0,0        

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig. 
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E04h: Wie hat sich die Qualität der Zusammenarbeit seit Einführung des neuen B-KJHG bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land verändert? Die Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen 
im Bereich… 

private Personen (z.B. Familienangehörige, Nachbarn) 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 229 26 0,9 9,2 89,5 0,4 0,0        
leitende Position 
ja 39 3 5,1 7,7 87,2 0,0 0,0        
nein 186 21 0,0 9,1 90,3 0,5 0,0        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -        
4 bis 9 Jahre 88 7 0,0 10,2 89,8 0,0 0,0        
10 bis 14 Jahre 27 3 0,0 7,4 92,6 0,0 0,0        
15 bis 19 Jahre 20 2 5,0 5,0 90,0 0,0 0,0        
20 bis 24 Jahre 21 4 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0        
25 oder mehr Jahre 73 10 1,4 12,3 84,9 1,4 0,0        
Bundesland  
Burgenland 7 2 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0        
Kärnten 27 2 0,0 3,7 96,3 0,0 0,0        
Niederösterreich 30 2 3,3 6,7 90,0 0,0 0,0        
Oberösterreich 40 7 0,0 5,0 95,0 0,0 0,0        
Salzburg 24 2 0,0 12,5 87,5 0,0 0,0        
Steiermark 33 4 3,0 15,2 78,8 3,0 0,0        
Tirol 23 1 0,0 13,0 87,0 0,0 0,0        
Vorarlberg 10 1 0,0 30,0 70,0 0,0 0,0        
Wien 30 2 0,0 3,3 96,7 0,0 0,0        

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig. 
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E04i: Wie hat sich die Qualität der Zusammenarbeit seit Einführung des neuen B-KJHG bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land verändert? Die Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen 
im Bereich… 

Pflegepersonen 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 196 59 0,5 7,7 91,3 0,5 0,0        
leitende Position 
ja 33 9 3,0 9,1 87,9 0,0 0,0        
nein 158 49 0,0 7,6 91,8 0,6 0,0        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -        
4 bis 9 Jahre 71 24 0,0 2,8 97,2 0,0 0,0        
10 bis 14 Jahre 24 6 0,0 4,2 95,8 0,0 0,0        
15 bis 19 Jahre 19 3 5,3 5,3 89,5 0,0 0,0        
20 bis 24 Jahre 21 4 0,0 4,8 95,2 0,0 0,0        
25 oder mehr Jahre 61 22 0,0 16,4 82,0 1,6 0,0        
Bundesland  
Burgenland 7 2 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0        
Kärnten 27 2 0,0 7,4 92,6 0,0 0,0        
Niederösterreich 26 6 0,0 7,7 92,3 0,0 0,0        
Oberösterreich 31 16 0,0 6,5 93,5 0,0 0,0        
Salzburg 22 4 0,0 4,5 95,5 0,0 0,0        
Steiermark 29 8 3,4 17,2 75,9 3,4 0,0        
Tirol 21 3 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0        
Vorarlberg 8 3 0,0 25,0 75,0 0,0 0,0        
Wien 21 11 0,0 4,8 95,2 0,0 0,0        

 

Nur, wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig. 
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E05: Liegen schriftliche Kooperationsvereinbarungen mit einigen dieser Einrichtungen bzw. Stellen 
vor? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 363 16 49,6 19,0 31,4          
leitende Position 
ja 43 0 55,8 34,9 9,3          
nein 317 11 48,6 16,7 34,7          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 118 4 47,5 12,7 39,8          
4 bis 9 Jahre 92 3 53,3 19,6 27,2          
10 bis 14 Jahre 28 2 46,4 28,6 25,0          
15 bis 19 Jahre 21 1 52,4 14,3 33,3          
20 bis 24 Jahre 24 1 45,8 33,3 20,8          
25 oder mehr Jahre 79 4 49,4 21,5 29,1          
Bundesland  
Burgenland 14 1 28,6 50,0 21,4          
Kärnten 39 3 30,8 33,3 35,9          
Niederösterreich 35 1 51,4 17,1 31,4          
Oberösterreich 73 4 67,1 11,0 21,9          
Salzburg 31 3 35,5 22,6 41,9          
Steiermark 51 0 37,3 27,5 35,3          
Tirol 41 1 26,8 26,8 46,3          
Vorarlberg 15 0 86,7 6,7 6,7          
Wien 55 1 69,1 0,0 30,9          

 

alle 
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E06a: Wie beurteilen Sie insgesamt für Ihren Arbeitsalltag die folgenden Aspekte? 

die Qualität der Gefährdungsmeldungen, die Sie von den Mitteilungspflichtigen erhalten 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 366 13 4,4 60,9 34,2 0,5         
leitende Position 
ja 40 3 5,0 52,5 40,0 2,5         
nein 320 8 4,4 61,6 33,8 0,3         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 120 2 6,7 63,3 29,2 0,8         
4 bis 9 Jahre 93 2 4,3 51,6 43,0 1,1         
10 bis 14 Jahre 29 1 3,4 55,2 41,4 0,0         
15 bis 19 Jahre 20 2 5,0 75,0 20,0 0,0         
20 bis 24 Jahre 23 2 4,3 60,9 34,8 0,0         
25 oder mehr Jahre 80 3 1,3 66,3 32,5 0,0         
Bundesland  
Burgenland 14 1 0,0 50,0 42,9 7,1         
Kärnten 41 1 0,0 53,7 46,3 0,0         
Niederösterreich 36 0 2,8 44,4 52,8 0,0         
Oberösterreich 75 2 4,0 72,0 24,0 0,0         
Salzburg 34 0 0,0 64,7 35,3 0,0         
Steiermark 50 1 6,0 54,0 40,0 0,0         
Tirol 39 3 5,1 51,3 43,6 0,0         
Vorarlberg 15 0 13,3 53,3 33,3 0,0         
Wien 54 2 9,3 79,6 11,1 0,0         

 

alle 
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E06b: Wie beurteilen Sie insgesamt für Ihren Arbeitsalltag die folgenden Aspekte? 

die zeitnahe Verfügbarkeit von externen Hilfsangeboten, an die Sie weitervermitteln können, z.B. 
Überweisung an eine Beratungsstelle 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 369 10 3,5 38,2 46,3 11,9         
leitende Position 
ja 41 2 2,4 39,0 51,2 7,3         
nein 321 7 3,4 37,7 46,1 12,8         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 119 3 6,7 37,8 45,4 10,1         
4 bis 9 Jahre 94 1 3,2 39,4 45,7 11,7         
10 bis 14 Jahre 30 0 0,0 20,0 63,3 16,7         
15 bis 19 Jahre 19 3 0,0 47,4 47,4 5,3         
20 bis 24 Jahre 24 1 0,0 50,0 33,3 16,7         
25 oder mehr Jahre 82 1 2,4 39,0 46,3 12,2         
Bundesland  
Burgenland 14 1 0,0 42,9 28,6 28,6         
Kärnten 40 2 0,0 27,5 50,0 22,5         
Niederösterreich 36 0 0,0 55,6 36,1 8,3         
Oberösterreich 75 2 8,0 38,7 48,0 5,3         
Salzburg 34 0 0,0 29,4 47,1 23,5         
Steiermark 51 0 11,8 54,9 29,4 3,9         
Tirol 40 2 0,0 42,5 57,5 0,0         
Vorarlberg 15 0 0,0 60,0 40,0 0,0         
Wien 56 0 1,8 14,3 60,7 23,2         
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E06c: Wie beurteilen Sie insgesamt für Ihren Arbeitsalltag die folgenden Aspekte? 

das Kontakthalten zu der externen Stelle auch nach der Übermittlung 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 361 18 7,5 58,4 32,1 1,9         
leitende Position 
ja 40 3 2,5 62,5 30,0 5,0         
nein 314 14 8,0 58,0 32,5 1,6         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 117 5 10,3 55,6 31,6 2,6         
4 bis 9 Jahre 91 4 5,5 63,7 27,5 3,3         
10 bis 14 Jahre 29 1 3,4 41,4 51,7 3,4         
15 bis 19 Jahre 19 3 21,1 47,4 31,6 0,0         
20 bis 24 Jahre 24 1 0,0 62,5 37,5 0,0         
25 oder mehr Jahre 80 3 6,3 65,0 28,8 0,0         
Bundesland  
Burgenland 14 1 0,0 57,1 35,7 7,1         
Kärnten 40 2 2,5 67,5 27,5 2,5         
Niederösterreich 36 0 11,1 66,7 19,4 2,8         
Oberösterreich 72 5 12,5 58,3 27,8 1,4         
Salzburg 33 1 9,1 60,6 30,3 0,0         
Steiermark 49 2 8,2 49,0 40,8 2,0         
Tirol 39 3 7,7 53,8 33,3 5,1         
Vorarlberg 15 0 6,7 66,7 26,7 0,0         
Wien 55 1 3,6 54,5 41,8 0,0         
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E06d: Wie beurteilen Sie insgesamt für Ihren Arbeitsalltag die folgenden Aspekte? 

das Vorhandensein verbindlicher Kooperationsvereinbarungen 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 308 71 6,5 47,1 40,3 6,2         
leitende Position 
ja 40 3 5,0 52,5 35,0 7,5         
nein 264 64 6,8 46,6 40,5 6,1         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 85 37 8,2 50,6 37,6 3,5         
4 bis 9 Jahre 80 15 8,8 42,5 40,0 8,8         
10 bis 14 Jahre 28 2 0,0 35,7 53,6 10,7         
15 bis 19 Jahre 17 5 11,8 41,2 35,3 11,8         
20 bis 24 Jahre 22 3 0,0 50,0 45,5 4,5         
25 oder mehr Jahre 75 8 5,3 53,3 37,3 4,0         
Bundesland  
Burgenland 11 4 9,1 36,4 18,2 36,4         
Kärnten 34 8 2,9 35,3 52,9 8,8         
Niederösterreich 35 1 5,7 54,3 34,3 5,7         
Oberösterreich 61 16 8,2 68,9 21,3 1,6         
Salzburg 26 8 3,8 46,2 38,5 11,5         
Steiermark 41 10 7,3 39,0 46,3 7,3         
Tirol 29 13 6,9 37,9 48,3 6,9         
Vorarlberg 15 0 20,0 33,3 46,7 0,0         
Wien 48 8 4,2 39,6 56,3 0,0         
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E06e: Wie beurteilen Sie insgesamt für Ihren Arbeitsalltag die folgenden Aspekte? 

das Zusammenspiel mit Bildungs-, Sozial- und Gesundheitssystem 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 351 28 1,7 45,3 44,4 8,5         
leitende Position 
ja 40 3 2,5 47,5 40,0 10,0         
nein 304 24 1,6 45,1 44,7 8,6         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 113 9 2,7 47,8 40,7 8,8         
4 bis 9 Jahre 91 4 1,1 42,9 45,1 11,0         
10 bis 14 Jahre 28 2 0,0 39,3 53,6 7,1         
15 bis 19 Jahre 19 3 5,3 42,1 36,8 15,8         
20 bis 24 Jahre 23 2 0,0 47,8 52,2 0,0         
25 oder mehr Jahre 76 7 1,3 47,4 44,7 6,6         
Bundesland  
Burgenland 14 1 0,0 14,3 71,4 14,3         
Kärnten 35 7 2,9 28,6 51,4 17,1         
Niederösterreich 35 1 0,0 60,0 37,1 2,9         
Oberösterreich 74 3 2,7 52,7 39,2 5,4         
Salzburg 30 4 6,7 43,3 50,0 0,0         
Steiermark 49 2 2,0 40,8 42,9 14,3         
Tirol 37 5 0,0 56,8 32,4 10,8         
Vorarlberg 14 1 0,0 57,1 42,9 0,0         
Wien 55 1 0,0 40,0 50,9 9,1         
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D01a: Das B-KJHG hat die Auskunfts- und Verschwiegenheitsbestimmungen in Bezug auf die 
Erfassung, Verwendung und Weitergabe personenbezogener Daten neu geregelt. Inwieweit 
haben die neuen Regelungen zu Verbesserungen oder zu Verschlechterungen geführt? 

Klarheit, wer was erfahren darf 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 231 24 9,1 48,9 37,7 4,3 0,0        
leitende Position 
ja 38 4 13,2 65,8 18,4 2,6 0,0        
nein 190 17 8,4 45,3 41,6 4,7 0,0        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -        
4 bis 9 Jahre 87 8 8,0 41,4 47,1 3,4 0,0        
10 bis 14 Jahre 25 5 16,0 48,0 32,0 4,0 0,0        
15 bis 19 Jahre 19 3 5,3 57,9 36,8 0,0 0,0        
20 bis 24 Jahre 21 4 0,0 57,1 42,9 0,0 0,0        
25 oder mehr Jahre 79 4 11,4 53,2 27,8 7,6 0,0        
Bundesland  
Burgenland 7 2 0,0 42,9 57,1 0,0 0,0        
Kärnten 27 2 7,4 44,4 29,6 18,5 0,0        
Niederösterreich 30 2 16,7 43,3 33,3 6,7 0,0        
Oberösterreich 43 4 4,7 55,8 37,2 2,3 0,0        
Salzburg 22 4 4,5 40,9 54,5 0,0 0,0        
Steiermark 36 1 5,6 44,4 44,4 5,6 0,0        
Tirol 24 0 8,3 58,3 33,3 0,0 0,0        
Vorarlberg 9 2 22,2 55,6 22,2 0,0 0,0        
Wien 30 2 13,3 53,3 33,3 0,0 0,0        

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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D01b: Das B-KJHG hat die Auskunfts- und Verschwiegenheitsbestimmungen in Bezug auf die 
Erfassung, Verwendung und Weitergabe personenbezogener Daten neu geregelt. Inwieweit 
haben die neuen Regelungen zu Verbesserungen oder zu Verschlechterungen geführt? 

Vertrauensverhältnis zu den Kindern 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 231 24 1,7 16,9 80,5 0,9 0,0        
leitende Position 
ja 38 4 7,9 15,8 73,7 2,6 0,0        
nein 190 17 0,5 17,4 81,6 0,5 0,0        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -        
4 bis 9 Jahre 86 9 0,0 14,0 86,0 0,0 0,0        
10 bis 14 Jahre 27 3 3,7 18,5 77,8 0,0 0,0        
15 bis 19 Jahre 19 3 10,5 5,3 84,2 0,0 0,0        
20 bis 24 Jahre 21 4 0,0 14,3 85,7 0,0 0,0        
25 oder mehr Jahre 78 5 1,3 23,1 73,1 2,6 0,0        
Bundesland  
Burgenland 7 2 0,0 14,3 85,7 0,0 0,0        
Kärnten 25 4 0,0 20,0 80,0 0,0 0,0        
Niederösterreich 30 2 3,3 23,3 73,3 0,0 0,0        
Oberösterreich 43 4 2,3 20,9 74,4 2,3 0,0        
Salzburg 23 3 0,0 4,3 95,7 0,0 0,0        
Steiermark 36 1 2,8 25,0 69,4 2,8 0,0        
Tirol 24 0 0,0 20,8 79,2 0,0 0,0        
Vorarlberg 9 2 0,0 22,2 77,8 0,0 0,0        
Wien 30 2 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0        

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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D01c: Das B-KJHG hat die Auskunfts- und Verschwiegenheitsbestimmungen in Bezug auf die 
Erfassung, Verwendung und Weitergabe personenbezogener Daten neu geregelt. Inwieweit 
haben die neuen Regelungen zu Verbesserungen oder zu Verschlechterungen geführt? 

Vertrauensverhältnis zu den Eltern 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 231 24 0,9 18,6 76,6 3,5 0,4        
leitende Position 
ja 38 4 2,6 13,2 81,6 2,6 0,0        
nein 190 17 0,5 20,0 75,3 3,7 0,5        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -        
4 bis 9 Jahre 86 9 0,0 17,4 82,6 0,0 0,0        
10 bis 14 Jahre 27 3 0,0 22,2 63,0 11,1 3,7        
15 bis 19 Jahre 19 3 10,5 10,5 78,9 0,0 0,0        
20 bis 24 Jahre 21 4 0,0 9,5 90,5 0,0 0,0        
25 oder mehr Jahre 78 5 0,0 23,1 70,5 6,4 0,0        
Bundesland  
Burgenland 7 2 0,0 14,3 85,7 0,0 0,0        
Kärnten 25 4 0,0 20,0 76,0 4,0 0,0        
Niederösterreich 30 2 0,0 20,0 76,7 0,0 3,3        
Oberösterreich 43 4 0,0 27,9 69,8 2,3 0,0        
Salzburg 23 3 0,0 4,3 87,0 8,7 0,0        
Steiermark 36 1 2,8 19,4 72,2 5,6 0,0        
Tirol 24 0 4,2 25,0 70,8 0,0 0,0        
Vorarlberg 9 2 0,0 11,1 88,9 0,0 0,0        
Wien 30 2 0,0 10,0 83,3 6,7 0,0        

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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D01d: Das B-KJHG hat die Auskunfts- und Verschwiegenheitsbestimmungen in Bezug auf die 
Erfassung, Verwendung und Weitergabe personenbezogener Daten neu geregelt. Inwieweit 
haben die neuen Regelungen zu Verbesserungen oder zu Verschlechterungen geführt? 

Kooperation mit externen Stellen 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 230 25 0,9 34,3 52,2 11,7 0,9        
leitende Position 
ja 38 4 0,0 50,0 47,4 0,0 2,6        
nein 189 18 1,1 30,7 54,0 13,8 0,5        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -        
4 bis 9 Jahre 86 9 2,3 30,2 57,0 10,5 0,0        
10 bis 14 Jahre 26 4 0,0 42,3 50,0 7,7 0,0        
15 bis 19 Jahre 19 3 0,0 42,1 47,4 10,5 0,0        
20 bis 24 Jahre 21 4 0,0 38,1 52,4 9,5 0,0        
25 oder mehr Jahre 78 5 0,0 33,3 48,7 15,4 2,6        
Bundesland  
Burgenland 7 2 0,0 14,3 85,7 0,0 0,0        
Kärnten 26 3 0,0 26,9 53,8 19,2 0,0        
Niederösterreich 30 2 0,0 40,0 40,0 20,0 0,0        
Oberösterreich 43 4 2,3 34,9 55,8 4,7 2,3        
Salzburg 23 3 0,0 26,1 69,6 4,3 0,0        
Steiermark 35 2 0,0 42,9 42,9 11,4 2,9        
Tirol 24 0 0,0 50,0 50,0 0,0 0,0        
Vorarlberg 9 2 11,1 55,6 22,2 11,1 0,0        
Wien 30 2 0,0 16,7 60,0 23,3 0,0        

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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D01e: Das B-KJHG hat die Auskunfts- und Verschwiegenheitsbestimmungen in Bezug auf die 
Erfassung, Verwendung und Weitergabe personenbezogener Daten neu geregelt. Inwieweit 
haben die neuen Regelungen zu Verbesserungen oder zu Verschlechterungen geführt? 

Überschneidungen mit Verschwiegenheitspflichten in Berufsgesetzen 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 211 44 1,9 26,1 58,8 11,4 1,9        
leitende Position 
ja 35 7 0,0 48,6 40,0 8,6 2,9        
nein 173 34 2,3 20,8 63,6 12,1 1,2        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -        
4 bis 9 Jahre 80 15 1,3 18,8 67,5 12,5 0,0        
10 bis 14 Jahre 20 10 0,0 35,0 60,0 0,0 5,0        
15 bis 19 Jahre 19 3 0,0 31,6 63,2 5,3 0,0        
20 bis 24 Jahre 18 7 0,0 27,8 55,6 16,7 0,0        
25 oder mehr Jahre 74 9 4,1 29,7 48,6 13,5 4,1        
Bundesland  
Burgenland 6 3 0,0 16,7 66,7 16,7 0,0        
Kärnten 26 3 3,8 11,5 61,5 19,2 3,8        
Niederösterreich 27 5 0,0 40,7 44,4 11,1 3,7        
Oberösterreich 38 9 0,0 31,6 60,5 5,3 2,6        
Salzburg 20 6 0,0 20,0 75,0 5,0 0,0        
Steiermark 31 6 3,2 16,1 58,1 19,4 3,2        
Tirol 23 1 0,0 34,8 60,9 4,3 0,0        
Vorarlberg 8 3 12,5 37,5 50,0 0,0 0,0        
Wien 29 3 3,4 24,1 58,6 13,8 0,0        

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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D02: Wenn Sie elektronisch Daten versenden (E-Mail), die sensibel sind, geschieht dies in 
verschlüsselter Form? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 329 50 13,1 13,4 14,3 31,9 27,4        
leitende Position 
ja 39 4 7,7 17,9 20,5 41,0 12,8        
nein 288 40 13,5 12,8 13,2 30,9 29,5        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 106 16 17,0 12,3 8,5 20,8 41,5        
4 bis 9 Jahre 86 9 14,0 14,0 17,4 31,4 23,3        
10 bis 14 Jahre 28 2 10,7 10,7 3,6 42,9 32,1        
15 bis 19 Jahre 19 3 5,3 15,8 26,3 42,1 10,5        
20 bis 24 Jahre 17 8 11,8 0,0 11,8 58,8 17,6        
25 oder mehr Jahre 72 11 9,7 18,1 20,8 34,7 16,7        
Bundesland  
Burgenland 15 0 0,0 20,0 13,3 46,7 20,0        
Kärnten 37 5 13,5 2,7 16,2 56,8 10,8        
Niederösterreich 32 4 15,6 12,5 15,6 25,0 31,3        
Oberösterreich 63 14 12,7 6,3 9,5 38,1 33,3        
Salzburg 30 4 16,7 33,3 6,7 30,0 13,3        
Steiermark 44 7 11,4 20,5 29,5 15,9 22,7        
Tirol 35 7 25,7 28,6 8,6 20,0 17,1        
Vorarlberg 14 1 0,0 7,1 42,9 28,6 21,4        
Wien 52 4 11,5 3,8 1,9 28,8 53,8        
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D03: Über welche Einrichtungen bzw. von welchen Personen haben Sie in den letzten 12 Monaten 
Hinweise auf Verdachtsfälle der Kindeswohlgefährdung erhalten? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
gesamt 366 13 66,1 74,6 91,0 34,2 37,7 58,5 4,9 9,0 22,1 10,1 94,3  
leitende Position 
ja 38 5 78,9 94,7 94,7 57,9 57,9 68,4 5,3 18,4 36,8 28,9 89,5  
nein 322 6 64,9 72,0 90,7 31,4 35,1 57,5 5,0 7,8 20,5 8,1 94,7  
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 120 2 67,5 66,7 88,3 32,5 35,8 60,0 3,3 6,7 20,0 10,8 95,8  
4 bis 9 Jahre 93 2 67,7 78,5 92,5 35,5 41,9 63,4 7,5 10,8 22,6 5,4 94,6  
10 bis 14 Jahre 29 1 69,0 75,9 89,7 24,1 41,4 65,5 10,3 6,9 27,6 13,8 86,2  
15 bis 19 Jahre 20 2 60,0 70,0 100,0 45,0 30,0 70,0 5,0 15,0 20,0 20,0 95,0  
20 bis 24 Jahre 23 2 69,6 73,9 100,0 30,4 43,5 52,2 4,3 8,7 21,7 8,7 87,0  
25 oder mehr Jahre 80 3 61,3 82,5 88,8 36,3 35,0 47,5 2,5 10,0 23,8 11,3 96,3  
Bundesland  
Burgenland 14 1 78,6 64,3 100,0 50,0 14,3 35,7 0,0 14,3 7,1 0,0 100,0  
Kärnten 40 2 45,0 67,5 80,0 30,0 25,0 35,0 2,5 0,0 10,0 2,5 97,5  
Niederösterreich 36 0 77,8 86,1 97,2 33,3 47,2 63,9 13,9 16,7 30,6 19,4 100,0  
Oberösterreich 73 4 60,3 69,9 89,0 28,8 47,9 54,8 4,1 9,6 16,4 6,8 83,6  
Salzburg 34 0 73,5 82,4 88,2 23,5 23,5 55,9 5,9 14,7 29,4 0,0 91,2  
Steiermark 51 0 41,2 72,5 94,1 39,2 51,0 56,9 3,9 0,0 19,6 11,8 100,0  
Tirol 40 2 65,0 65,0 87,5 25,0 37,5 75,0 5,0 12,5 57,5 20,0 97,5  
Vorarlberg 14 1 92,9 78,6 92,9 35,7 64,3 50,0 0,0 14,3 21,4 21,4 100,0  
Wien 56 0 91,1 82,1 94,6 46,4 19,6 76,8 5,4 10,7 8,9 8,9 96,4  

 

alle 
Mehrfachantworten möglich 
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D04: Haben Sie den Eindruck, dass die Einführung des B-KJHG dazu geführt hat, dass Sie mehr 
Hinweise auf Verdachtsfälle der Kindeswohlgefährdung erhalten? 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 242 13 9,1 30,6 41,3 19,0 0,0        
leitende Position 
ja 39 3 12,8 25,6 51,3 10,3 0,0        
nein 198 9 7,6 31,3 39,9 21,2 0,0        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -        
4 bis 9 Jahre 92 3 7,6 17,4 47,8 27,2 0,0        
10 bis 14 Jahre 28 2 0,0 35,7 53,6 10,7 0,0        
15 bis 19 Jahre 20 2 5,0 35,0 45,0 15,0 0,0        
20 bis 24 Jahre 22 3 13,6 45,5 27,3 13,6 0,0        
25 oder mehr Jahre 80 3 13,8 38,8 32,5 15,0 0,0        
Bundesland  
Burgenland 8 1 0,0 50,0 12,5 37,5 0,0        
Kärnten 28 1 3,6 42,9 28,6 25,0 0,0        
Niederösterreich 32 0 9,4 34,4 53,1 3,1 0,0        
Oberösterreich 46 1 2,2 21,7 54,3 21,7 0,0        
Salzburg 26 0 23,1 34,6 26,9 15,4 0,0        
Steiermark 35 2 11,4 31,4 40,0 17,1 0,0        
Tirol 22 2 0,0 22,7 50,0 27,3 0,0        
Vorarlberg 11 0 36,4 36,4 9,1 18,2 0,0        
Wien 29 3 10,3 24,1 41,4 24,1 0,0        

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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D05a: Wie ist Ihrer Einschätzung nach das Verhältnis von Meldungen von mitteilungspflichtigen 
Personen verglichen mit anderen Personen, die Meldung machen (dazu aber nicht verpflichtet 
wären)? (auf 100 % gerechnet) 

mitteilungspflichtige Personen 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 360 19 0,3 3,1 7,5 15,6 20,0 15,6 15,0 11,9 8,9 1,1 0,6 0,6 
leitende Position 
ja 39 4 0,0 0,0 5,1 12,8 15,4 7,7 17,9 23,1 12,8 2,6 2,6 0,0 
nein 317 11 0,3 3,5 7,9 15,8 20,5 16,7 14,5 10,4 8,5 0,9 0,3 0,6 
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 120 2 0,0 1,7 5,8 15,0 20,8 18,3 14,2 13,3 8,3 0,8 0,8 0,8 
4 bis 9 Jahre 90 5 0,0 1,1 8,9 20,0 16,7 17,8 16,7 7,8 7,8 2,2 0,0 1,1 
10 bis 14 Jahre 28 2 0,0 7,1 7,1 10,7 32,1 10,7 14,3 3,6 14,3 0,0 0,0 0,0 
15 bis 19 Jahre 20 2 0,0 10,0 10,0 10,0 15,0 15,0 10,0 25,0 5,0 0,0 0,0 0,0 
20 bis 24 Jahre 23 2 0,0 0,0 0,0 8,7 21,7 8,7 21,7 30,4 8,7 0,0 0,0 0,0 
25 oder mehr Jahre 78 5 1,3 3,8 10,3 16,7 19,2 12,8 14,1 9,0 10,3 1,3 1,3 0,0 
Bundesland  
Burgenland 13 2 0,0 0,0 7,7 7,7 15,4 15,4 15,4 15,4 15,4 7,7 0,0 0,0 
Kärnten 37 5 2,7 2,7 16,2 29,7 21,6 16,2 8,1 2,7 0,0 0,0 0,0 0,0 
Niederösterreich 35 1 0,0 2,9 5,7 11,4 31,4 25,7 17,1 0,0 2,9 2,9 0,0 0,0 
Oberösterreich 74 3 0,0 1,4 2,7 8,1 29,7 16,2 12,2 13,5 10,8 2,7 1,4 1,4 
Salzburg 34 0 0,0 5,9 5,9 14,7 11,8 11,8 17,6 20,6 8,8 0,0 2,9 0,0 
Steiermark 50 1 0,0 6,0 16,0 22,0 22,0 10,0 12,0 4,0 6,0 0,0 0,0 2,0 
Tirol 40 2 0,0 2,5 5,0 32,5 15,0 15,0 20,0 10,0 0,0 0,0 0,0 0,0 
Vorarlberg 14 1 0,0 7,1 7,1 21,4 21,4 7,1 14,3 7,1 14,3 0,0 0,0 0,0 
Wien 56 0 0,0 1,8 1,8 3,6 7,1 19,6 19,6 25,0 21,4 0,0 0,0 0,0 

 

alle 
offen abgefragt und nachträglich kategorisiert  
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D05b: Wie ist Ihrer Einschätzung nach das Verhältnis von Meldungen von mitteilungspflichtigen 
Personen verglichen mit anderen Personen, die Meldung machen (dazu aber nicht verpflichtet 
wären)? (auf 100 % gerechnet) 

andere Personen 

  
  

n 
(g

ül
tig

e 
A

nt
w

or
te

n)
 

n 
(fe

hl
en

de
 A

nt
w

or
te

n)
 

Anteil gültige Antworten in % 

0 
%

 

1 
%

 b
is

 1
0 

%
 

11
 %

 b
is

 2
0 

%
 

21
 %

 b
is

 3
0 

%
 

31
 %

 b
is

 4
0 

%
 

41
 %

 b
is

 5
0 

%
 

51
 %

 b
is

 6
0 

%
 

61
 %

 b
is

 7
0 

%
 

71
 %

 b
is

 8
0 

%
 

81
 %

 b
is

 9
0%

 

91
 %

 b
is

 9
9 

%
 

10
0 

%
 

alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 360 19 0,6 1,1 8,1 11,9 16,4 15,3 19,2 15,6 8,3 2,8 0,6 0,3 
leitende Position 
ja 39 4 0,0 2,6 15,4 20,5 20,5 7,7 15,4 10,3 7,7 0,0 0,0 0,0 
nein 317 11 0,6 0,9 7,3 10,7 15,8 16,4 19,6 16,1 8,5 3,2 0,6 0,3 
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 120 2 0,8 1,7 6,7 14,2 15,0 18,3 19,2 16,7 5,0 2,5 0,0 0,0 
4 bis 9 Jahre 90 5 1,1 1,1 6,7 8,9 17,8 16,7 16,7 20,0 10,0 0,0 1,1 0,0 
10 bis 14 Jahre 28 2 0,0 0,0 14,3 3,6 14,3 10,7 28,6 10,7 10,7 7,1 0,0 0,0 
15 bis 19 Jahre 20 2 0,0 0,0 5,0 20,0 15,0 15,0 15,0 10,0 10,0 10,0 0,0 0,0 
20 bis 24 Jahre 23 2 0,0 0,0 4,3 26,1 30,4 8,7 21,7 4,3 4,3 0,0 0,0 0,0 
25 oder mehr Jahre 78 5 0,0 1,3 11,5 9,0 14,1 12,8 19,2 15,4 11,5 2,6 1,3 1,3 
Bundesland  
Burgenland 13 2 0,0 7,7 15,4 15,4 15,4 15,4 15,4 7,7 7,7 0,0 0,0 0,0 
Kärnten 37 5 0,0 0,0 0,0 2,7 8,1 16,2 18,9 24,3 21,6 5,4 0,0 2,7 
Niederösterreich 35 1 0,0 0,0 2,9 2,9 17,1 25,7 31,4 11,4 5,7 0,0 2,9 0,0 
Oberösterreich 74 3 1,4 2,7 10,8 12,2 14,9 16,2 29,7 8,1 2,7 1,4 0,0 0,0 
Salzburg 34 0 0,0 2,9 8,8 20,6 17,6 11,8 11,8 14,7 5,9 5,9 0,0 0,0 
Steiermark 50 1 2,0 0,0 6,0 4,0 12,0 10,0 18,0 24,0 18,0 6,0 0,0 0,0 
Tirol 40 2 0,0 0,0 0,0 7,5 22,5 15,0 15,0 32,5 5,0 2,5 0,0 0,0 
Vorarlberg 14 1 0,0 0,0 7,1 14,3 14,3 7,1 21,4 21,4 7,1 7,1 0,0 0,0 
Wien 56 0 0,0 0,0 17,9 25,0 23,2 17,9 7,1 5,4 1,8 0,0 1,8 0,0 

 

alle 
offen abgefragt und nachträglich kategorisiert  
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D06a: Das neue B-KJHG regelt, dass die Mitteilung schriftlich erfolgen muss und möglichst konkret 
sein soll. Wie oft erfüllten die Mitteilungen, die Sie in den letzten 12 Monaten erhalten haben, 
diese Kriterien? 

Mitteilung wird schriftlich übermittelt 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 366 13 42,1 41,5 16,4          
leitende Position 
ja 39 4 61,5 35,9 2,6          
nein 321 7 39,9 42,1 18,1          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 120 2 41,7 41,7 16,7          
4 bis 9 Jahre 93 2 43,0 41,9 15,1          
10 bis 14 Jahre 28 2 32,1 50,0 17,9          
15 bis 19 Jahre 20 2 55,0 15,0 30,0          
20 bis 24 Jahre 23 2 43,5 47,8 8,7          
25 oder mehr Jahre 81 2 42,0 42,0 16,0          
Bundesland  
Burgenland 14 1 50,0 42,9 7,1          
Kärnten 41 1 22,0 51,2 26,8          
Niederösterreich 36 0 36,1 50,0 13,9          
Oberösterreich 74 3 41,9 47,3 10,8          
Salzburg 33 1 42,4 51,5 6,1          
Steiermark 51 0 21,6 39,2 39,2          
Tirol 40 2 55,0 22,5 22,5          
Vorarlberg 15 0 66,7 33,3 0,0          
Wien 54 2 63,0 33,3 3,7          

 

alle 
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D06b: Das neue B-KJHG regelt, dass die Mitteilung schriftlich erfolgen muss und möglichst konkret 
sein soll. Wie oft erfüllten die Mitteilungen, die Sie in den letzten 12 Monaten erhalten haben, 
diese Kriterien? 

Mitteilung enthält Angaben über relevante Wahrnehmungen 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 358 21 53,4 41,9 4,7          
leitende Position 
ja 38 5 50,0 44,7 5,3          
nein 314 14 53,5 41,7 4,8          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 117 5 55,6 39,3 5,1          
4 bis 9 Jahre 92 3 48,9 45,7 5,4          
10 bis 14 Jahre 26 4 53,8 46,2 0,0          
15 bis 19 Jahre 20 2 70,0 25,0 5,0          
20 bis 24 Jahre 21 4 52,4 47,6 0,0          
25 oder mehr Jahre 81 2 51,9 42,0 6,2          
Bundesland  
Burgenland 14 1 78,6 21,4 0,0          
Kärnten 38 4 39,5 47,4 13,2          
Niederösterreich 36 0 47,2 50,0 2,8          
Oberösterreich 72 5 55,6 38,9 5,6          
Salzburg 33 1 63,6 36,4 0,0          
Steiermark 49 2 38,8 49,0 12,2          
Tirol 40 2 57,5 42,5 0,0          
Vorarlberg 15 0 60,0 40,0 0,0          
Wien 53 3 66,0 34,0 0,0          

 

alle 
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D06c: Das neue B-KJHG regelt, dass die Mitteilung schriftlich erfolgen muss und möglichst konkret 
sein soll. Wie oft erfüllten die Mitteilungen, die Sie in den letzten 12 Monaten erhalten haben, 
diese Kriterien? 

Mitteilung enthält Schlussfolgerungen 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 345 34 11,9 47,8 40,3          
leitende Position 
ja 38 5 21,1 39,5 39,5          
nein 302 26 10,9 49,3 39,7          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 111 11 14,4 45,0 40,5          
4 bis 9 Jahre 92 3 14,1 42,4 43,5          
10 bis 14 Jahre 25 5 8,0 52,0 40,0          
15 bis 19 Jahre 20 2 15,0 50,0 35,0          
20 bis 24 Jahre 20 5 0,0 65,0 35,0          
25 oder mehr Jahre 76 7 9,2 51,3 39,5          
Bundesland  
Burgenland 14 1 0,0 28,6 71,4          
Kärnten 36 6 5,6 33,3 61,1          
Niederösterreich 35 1 17,1 51,4 31,4          
Oberösterreich 72 5 8,3 52,8 38,9          
Salzburg 28 6 7,1 64,3 28,6          
Steiermark 49 2 18,4 38,8 42,9          
Tirol 39 3 12,8 46,2 41,0          
Vorarlberg 13 2 23,1 38,5 38,5          
Wien 52 4 11,5 59,6 28,8          

 

alle 
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D07: Insgesamt betrachtet, hat sich aus Ihrer Sicht die Qualität der Mitteilungen (von allen 
mitteilungspflichtigen Personen) seit Gesetzeseinführung verbessert oder nicht? 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 240 15 6,7 38,8 41,3 13,3         
leitende Position 
ja 40 2 15,0 40,0 40,0 5,0         
nein 195 12 4,6 38,5 42,1 14,9         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - -         
4 bis 9 Jahre 91 4 4,4 28,6 50,5 16,5         
10 bis 14 Jahre 28 2 10,7 25,0 53,6 10,7         
15 bis 19 Jahre 20 2 5,0 45,0 40,0 10,0         
20 bis 24 Jahre 23 2 8,7 39,1 47,8 4,3         
25 oder mehr Jahre 78 5 7,7 53,8 24,4 14,1         
Bundesland  
Burgenland 9 0 0,0 77,8 22,2 0,0         
Kärnten 27 2 3,7 40,7 37,0 18,5         
Niederösterreich 31 1 12,9 35,5 38,7 12,9         
Oberösterreich 46 1 4,3 37,0 52,2 6,5         
Salzburg 25 1 8,0 40,0 32,0 20,0         
Steiermark 35 2 11,4 28,6 45,7 14,3         
Tirol 23 1 0,0 43,5 56,5 0,0         
Vorarlberg 10 1 30,0 40,0 20,0 10,0         
Wien 29 3 0,0 41,4 34,5 24,1         

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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D08: Geben Sie an mitteilungspflichtige Personen eine Rückmeldung darüber, dass die 
Gefährdungsmitteilung bei Ihnen eingegangen ist? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 348 31 42,2 40,8 13,5 3,4         
leitende Position 
ja 40 3 25,0 52,5 20,0 2,5         
nein 303 25 44,6 39,3 12,5 3,6         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 114 8 43,9 43,0 8,8 4,4         
4 bis 9 Jahre 88 7 43,2 42,0 12,5 2,3         
10 bis 14 Jahre 28 2 35,7 35,7 28,6 0,0         
15 bis 19 Jahre 19 3 36,8 42,1 15,8 5,3         
20 bis 24 Jahre 22 3 54,5 22,7 22,7 0,0         
25 oder mehr Jahre 76 7 38,2 43,4 13,2 5,3         
Bundesland  
Burgenland 15 0 40,0 26,7 26,7 6,7         
Kärnten 35 7 34,3 37,1 22,9 5,7         
Niederösterreich 36 0 27,8 55,6 16,7 0,0         
Oberösterreich 71 6 53,5 36,6 8,5 1,4         
Salzburg 32 2 50,0 31,3 12,5 6,3         
Steiermark 45 6 57,8 22,2 13,3 6,7         
Tirol 39 3 41,0 46,2 7,7 5,1         
Vorarlberg 15 0 53,3 40,0 6,7 0,0         
Wien 53 3 24,5 56,6 17,0 1,9         
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D09: Wie schnell geben Sie in der Regel die Rückmeldung über den Eingang der 
Gefährdungsmitteilung? 
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alle Befragte (n gesamt = 367) 
Befragte 310 57 25,8 57,7 13,9 2,6         
leitende Position 
ja 33 9 24,2 48,5 15,2 12,1         
nein 273 44 26,0 58,6 13,9 1,5         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 104 13 27,9 51,0 20,2 1,0         
4 bis 9 Jahre 79 14 26,6 58,2 12,7 2,5         
10 bis 14 Jahre 25 5 28,0 60,0 8,0 4,0         
15 bis 19 Jahre 16 5 37,5 56,3 6,3 0,0         
20 bis 24 Jahre 20 5 15,0 55,0 25,0 5,0         
25 oder mehr Jahre 65 14 20,0 69,2 6,2 4,6         
Bundesland  
Burgenland 13 1 38,5 53,8 7,7 0,0         
Kärnten 28 12 28,6 57,1 10,7 3,6         
Niederösterreich 33 3 36,4 54,5 6,1 3,0         
Oberösterreich 66 10 12,1 68,2 19,7 0,0         
Salzburg 28 4 42,9 50,0 7,1 0,0         
Steiermark 39 9 35,9 61,5 2,6 0,0         
Tirol 36 4 25,0 55,6 16,7 2,8         
Vorarlberg 14 1 21,4 71,4 7,1 0,0         
Wien 47 8 17,0 46,8 29,8 6,4         

 

nur wenn Rückmeldungen gegeben werden 
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D10: Welche Informationen sollten aus Ihrer Sicht mitteilungspflichtige Personen nach einer 
Gefährdungsmitteilung von der Kinder- und Jugendhilfe erhalten? 

  
  

n 
(g

ül
tig

e 
A

nt
w

or
te

n)
 

n 
(fe

hl
en

de
 A

nt
w

or
te

n)
 

Anteil gültige Antworten in % 

ob
 m

it 
de

r G
ef

äh
rd

un
gs

- 
ab

kl
är

un
g 

be
go

nn
en

 w
ur

de
 

ob
 d

ie
 G

ef
äh

rd
un

gs
ab

kl
är

un
g 

 
ab

ge
sc

hl
os

se
n 

w
ur

de
 

da
s 

Er
ge

bn
is

 d
er

  
G

ef
äh

rd
un

gs
ab

kl
är

un
g 

         

alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 357 22 67,8 76,5 93,3          
leitende Position 
ja 38 5 78,9 94,7 94,7          
nein 313 15 66,8 74,1 93,3          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 113 9 71,7 70,8 93,8          
4 bis 9 Jahre 92 3 68,5 79,3 93,5          
10 bis 14 Jahre 28 2 71,4 78,6 92,9          
15 bis 19 Jahre 20 2 60,0 70,0 100,0          
20 bis 24 Jahre 23 2 69,6 73,9 100,0          
25 oder mehr Jahre 80 3 61,3 82,5 88,8          
Bundesland  
Burgenland 14 1 78,6 64,3 100,0          
Kärnten 38 4 47,4 71,1 84,2          
Niederösterreich 36 0 77,8 86,1 97,2          
Oberösterreich 70 7 62,9 72,9 92,9          
Salzburg 34 0 73,5 82,4 88,2          
Steiermark 49 2 42,9 75,5 98,0          
Tirol 39 3 66,7 66,7 89,7          
Vorarlberg 14 1 92,9 78,6 92,9          
Wien 55 1 92,7 83,6 96,4          

 

alle 
Mehrfachantworten möglich 
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D11: Wie oft haben Sie sich selbst in den letzten Jahren auf Ihre Verschwiegenheit gegenüber anderen 
Einrichtungen berufen? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 361 18 36,6 44,9 16,3 2,2         
leitende Position 
ja 42 1 26,2 47,6 21,4 4,8         
nein 314 14 38,2 44,6 15,3 1,9         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 115 7 47,0 40,0 11,3 1,7         
4 bis 9 Jahre 94 1 31,9 48,9 18,1 1,1         
10 bis 14 Jahre 29 1 37,9 44,8 17,2 0,0         
15 bis 19 Jahre 21 1 33,3 38,1 23,8 4,8         
20 bis 24 Jahre 21 4 28,6 57,1 14,3 0,0         
25 oder mehr Jahre 80 3 30,0 45,0 20,0 5,0         
Bundesland  
Burgenland 15 0 13,3 60,0 20,0 6,7         
Kärnten 38 4 42,1 36,8 18,4 2,6         
Niederösterreich 35 1 31,4 42,9 20,0 5,7         
Oberösterreich 74 3 47,3 40,5 10,8 1,4         
Salzburg 33 1 48,5 39,4 12,1 0,0         
Steiermark 50 1 48,0 34,0 16,0 2,0         
Tirol 41 1 26,8 51,2 22,0 0,0         
Vorarlberg 15 0 33,3 53,3 6,7 6,7         
Wien 54 2 18,5 59,3 20,4 1,9         

 

alle 
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PA01a: Neu ist am B-KJHG auch, dass im Zusammenhang mit einer (möglichen) Kindeswohlgefährdung 
die betroffenen Kinder und ihre Eltern auf allen Ebenen mehr beteiligt werden sollen (Prinzip der 
Partizipation). Inwieweit sehen Sie dieses Prinzip aktuell verwirklicht? 

In Bezug auf die betroffenen Kinder und Jugendliche gelingt uns meistens, ausreichend mit den 
betroffenen Kindern und Jugendlichen zu sprechen, wenn es um die Einschätzung des 
Gefährdungsrisikos geht (Gefährdungsabklärung). 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 362 17 45,0 51,4 3,6 0,0         
leitende Position 
ja 38 5 44,7 50,0 5,3 0,0         
nein 318 10 44,7 51,9 3,5 0,0         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 117 5 53,0 45,3 1,7 0,0         
4 bis 9 Jahre 91 4 42,9 54,9 2,2 0,0         
10 bis 14 Jahre 30 0 30,0 63,3 6,7 0,0         
15 bis 19 Jahre 20 2 50,0 35,0 15,0 0,0         
20 bis 24 Jahre 22 3 31,8 59,1 9,1 0,0         
25 oder mehr Jahre 81 2 43,2 54,3 2,5 0,0         
Bundesland  
Burgenland 14 1 42,9 50,0 7,1 0,0         
Kärnten 41 1 31,7 51,2 17,1 0,0         
Niederösterreich 36 0 44,4 55,6 0,0 0,0         
Oberösterreich 75 2 44,0 53,3 2,7 0,0         
Salzburg 33 1 33,3 66,7 0,0 0,0         
Steiermark 48 3 50,0 45,8 4,2 0,0         
Tirol 41 1 65,9 34,1 0,0 0,0         
Vorarlberg 13 2 30,8 69,2 0,0 0,0         
Wien 55 1 50,9 49,1 0,0 0,0         

 

alle 
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PA01b: Neu ist am B-KJHG auch, dass im Zusammenhang mit einer (möglichen) Kindeswohlgefährdung 
die betroffenen Kinder und ihre Eltern auf allen Ebenen mehr beteiligt werden sollen (Prinzip der 
Partizipation). Inwieweit sehen Sie dieses Prinzip aktuell verwirklicht? 

In Bezug auf die betroffenen Kinder und Jugendliche gelingt uns meistens, die Kinder und 
Jugendlichen (ihrem Alter entsprechend) über die Gewährung von Erziehungshilfen zu beraten 
und auf mögliche Auswirkungen hinzuweisen. 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 363 16 39,1 52,3 8,3 0,3         
leitende Position 
ja 38 5 47,4 47,4 5,3 0,0         
nein 319 9 38,2 52,7 8,8 0,3         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 117 5 36,8 53,8 9,4 0,0         
4 bis 9 Jahre 91 4 41,8 46,2 11,0 1,1         
10 bis 14 Jahre 30 0 26,7 63,3 10,0 0,0         
15 bis 19 Jahre 20 2 65,0 30,0 5,0 0,0         
20 bis 24 Jahre 23 2 21,7 69,6 8,7 0,0         
25 oder mehr Jahre 81 2 42,0 54,3 3,7 0,0         
Bundesland  
Burgenland 14 1 14,3 64,3 21,4 0,0         
Kärnten 41 1 31,7 65,9 2,4 0,0         
Niederösterreich 36 0 44,4 41,7 13,9 0,0         
Oberösterreich 75 2 40,0 53,3 6,7 0,0         
Salzburg 33 1 33,3 54,5 12,1 0,0         
Steiermark 48 3 41,7 52,1 4,2 2,1         
Tirol 41 1 68,3 26,8 4,9 0,0         
Vorarlberg 13 2 15,4 84,6 0,0 0,0         
Wien 56 0 32,1 53,6 14,3 0,0         
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PA01c: Neu ist am B-KJHG auch, dass im Zusammenhang mit einer (möglichen) Kindeswohlgefährdung 
die betroffenen Kinder und ihre Eltern auf allen Ebenen mehr beteiligt werden sollen (Prinzip der 
Partizipation). Inwieweit sehen Sie dieses Prinzip aktuell verwirklicht? 

In Bezug auf die betroffenen Kinder und Jugendliche gelingt uns meistens, den Wünschen der 
Kinder und Jugendlichen zu entsprechen, was Art und Umfang der Erziehungshilfe angeht. 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 357 22 15,7 58,3 24,6 1,4         
leitende Position 
ja 38 5 18,4 50,0 31,6 0,0         
nein 313 15 15,3 58,8 24,3 1,6         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 112 10 11,6 62,5 25,9 0,0         
4 bis 9 Jahre 92 3 20,7 48,9 28,3 2,2         
10 bis 14 Jahre 29 1 6,9 58,6 31,0 3,4         
15 bis 19 Jahre 20 2 25,0 60,0 15,0 0,0         
20 bis 24 Jahre 23 2 0,0 78,3 21,7 0,0         
25 oder mehr Jahre 80 3 20,0 57,5 20,0 2,5         
Bundesland  
Burgenland 14 1 0,0 50,0 50,0 0,0         
Kärnten 39 3 12,8 64,1 23,1 0,0         
Niederösterreich 36 0 22,2 50,0 25,0 2,8         
Oberösterreich 74 3 13,5 66,2 17,6 2,7         
Salzburg 33 1 18,2 51,5 30,3 0,0         
Steiermark 46 5 30,4 54,3 15,2 0,0         
Tirol 41 1 17,1 65,9 17,1 0,0         
Vorarlberg 14 1 21,4 28,6 50,0 0,0         
Wien 55 1 5,5 58,2 32,7 3,6         
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PA02a: In Bezug auf die betroffenen Eltern gelingt es uns meistens, ausreichend mit den Eltern zu 
sprechen, wenn es um die Einschätzung des Gefährdungsrisikos geht (Gefährdungsabklärung). 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 366 13 46,4 51,6 1,9 0,0         
leitende Position 
ja 39 4 38,5 59,0 2,6 0,0         
nein 321 7 47,0 51,1 1,9 0,0         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 118 4 55,9 44,1 0,0 0,0         
4 bis 9 Jahre 93 2 43,0 54,8 2,2 0,0         
10 bis 14 Jahre 30 0 26,7 66,7 6,7 0,0         
15 bis 19 Jahre 20 2 50,0 45,0 5,0 0,0         
20 bis 24 Jahre 23 2 26,1 69,6 4,3 0,0         
25 oder mehr Jahre 81 2 48,1 50,6 1,2 0,0         
Bundesland  
Burgenland 14 1 42,9 57,1 0,0 0,0         
Kärnten 41 1 31,7 65,9 2,4 0,0         
Niederösterreich 35 1 40,0 57,1 2,9 0,0         
Oberösterreich 75 2 45,3 53,3 1,3 0,0         
Salzburg 33 1 39,4 57,6 3,0 0,0         
Steiermark 49 2 44,9 51,0 4,1 0,0         
Tirol 41 1 53,7 43,9 2,4 0,0         
Vorarlberg 15 0 53,3 46,7 0,0 0,0         
Wien 56 0 64,3 35,7 0,0 0,0         
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PA02b: In Bezug auf die betroffenen Eltern gelingt es uns meistens, die Eltern ausreichend über die 
Gewährung von Erziehungshilfen zu beraten und auf mögliche Auswirkungen hinzuweisen. 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 365 14 51,8 47,1 1,1 0,0         
leitende Position 
ja 39 4 46,2 51,3 2,6 0,0         
nein 320 8 52,2 46,9 0,9 0,0         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 117 5 59,0 41,0 0,0 0,0         
4 bis 9 Jahre 93 2 53,8 44,1 2,2 0,0         
10 bis 14 Jahre 30 0 30,0 66,7 3,3 0,0         
15 bis 19 Jahre 20 2 70,0 25,0 5,0 0,0         
20 bis 24 Jahre 23 2 26,1 73,9 0,0 0,0         
25 oder mehr Jahre 81 2 49,4 50,6 0,0 0,0         
Bundesland  
Burgenland 14 1 57,1 42,9 0,0 0,0         
Kärnten 41 1 43,9 56,1 0,0 0,0         
Niederösterreich 35 1 54,3 42,9 2,9 0,0         
Oberösterreich 75 2 52,0 48,0 0,0 0,0         
Salzburg 33 1 45,5 51,5 3,0 0,0         
Steiermark 48 3 50,0 47,9 2,1 0,0         
Tirol 41 1 65,9 31,7 2,4 0,0         
Vorarlberg 15 0 46,7 53,3 0,0 0,0         
Wien 56 0 53,6 46,4 0,0 0,0         

 

alle 
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PA02c: In Bezug auf die betroffenen Eltern gelingt es uns meistens, den Wünschen der Eltern zu 
entsprechen, was Art und Umfang der Erziehungshilfe angeht. 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 358 21 11,7 59,2 27,4 1,7         
leitende Position 
ja 38 5 7,9 73,7 18,4 0,0         
nein 314 14 11,8 57,6 28,7 1,9         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 114 8 13,2 56,1 30,7 0,0         
4 bis 9 Jahre 92 3 13,0 62,0 21,7 3,3         
10 bis 14 Jahre 28 2 7,1 46,4 46,4 0,0         
15 bis 19 Jahre 20 2 25,0 55,0 20,0 0,0         
20 bis 24 Jahre 23 2 0,0 78,3 21,7 0,0         
25 oder mehr Jahre 80 3 8,8 61,3 26,3 3,8         
Bundesland  
Burgenland 14 1 0,0 64,3 28,6 7,1         
Kärnten 39 3 12,8 64,1 23,1 0,0         
Niederösterreich 35 1 8,6 65,7 25,7 0,0         
Oberösterreich 74 3 16,2 59,5 23,0 1,4         
Salzburg 31 3 12,9 35,5 51,6 0,0         
Steiermark 49 2 14,3 59,2 26,5 0,0         
Tirol 40 2 10,0 70,0 20,0 0,0         
Vorarlberg 14 1 28,6 57,1 14,3 0,0         
Wien 56 0 3,6 55,4 33,9 7,1         

 

alle 
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PA03a: Wie hat sich seit der Einführung des B-KJHG bzw. durch die Ausführungsgesetze in Ihrem 
Bundesland die Partizipation der betroffenen Eltern sowie der betroffenen Kinder und 
Jugendliche bei der Hilfeplanerstellung bzw. der Gefährdungsabklärung verändert? 

Die Einbeziehung der betroffenen Kinder und Jugendlichen bei der Hilfeplanerstellung … 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 243 12 49,4 50,2 0,4          
leitende Position 
ja 38 4 63,2 36,8 0,0          
nein 200 7 47,5 52,0 0,5          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - -          
4 bis 9 Jahre 92 3 40,2 58,7 1,1          
10 bis 14 Jahre 29 1 34,5 65,5 0,0          
15 bis 19 Jahre 20 2 55,0 45,0 0,0          
20 bis 24 Jahre 22 3 54,5 45,5 0,0          
25 oder mehr Jahre 80 3 62,5 37,5 0,0          
Bundesland  
Burgenland 8 1 50,0 50,0 0,0          
Kärnten 27 2 44,4 55,6 0,0          
Niederösterreich 31 1 35,5 64,5 0,0          
Oberösterreich 47 0 36,2 63,8 0,0          
Salzburg 25 1 32,0 64,0 4,0          
Steiermark 35 2 71,4 28,6 0,0          
Tirol 23 1 60,9 39,1 0,0          
Vorarlberg 11 0 100,0 0,0 0,0          
Wien 31 1 54,8 45,2 0,0          

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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PA03b: Wie hat sich seit der Einführung des B-KJHG bzw. durch die Ausführungsgesetze in Ihrem 
Bundesland die Partizipation der betroffenen Eltern sowie der betroffenen Kinder und 
Jugendliche bei der Hilfeplanerstellung bzw. der Gefährdungsabklärung verändert? 

Die Einbeziehung der betroffenen Kinder und Jugendlichen bei der Gefährdungsabklärung … 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 245 10 37,6 62,0 0,4          
leitende Position 
ja 38 4 50,0 50,0 0,0          
nein 202 5 35,1 64,4 0,5          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - -          
4 bis 9 Jahre 93 2 24,7 74,2 1,1          
10 bis 14 Jahre 29 1 24,1 75,9 0,0          
15 bis 19 Jahre 20 2 50,0 50,0 0,0          
20 bis 24 Jahre 23 2 43,5 56,5 0,0          
25 oder mehr Jahre 80 3 52,5 47,5 0,0          
Bundesland  
Burgenland 8 1 37,5 62,5 0,0          
Kärnten 28 1 46,4 53,6 0,0          
Niederösterreich 31 1 41,9 58,1 0,0          
Oberösterreich 47 0 29,8 70,2 0,0          
Salzburg 25 1 20,0 76,0 4,0          
Steiermark 35 2 54,3 45,7 0,0          
Tirol 23 1 26,1 73,9 0,0          
Vorarlberg 11 0 81,8 18,2 0,0          
Wien 32 0 28,1 71,9 0,0          

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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PA03c: Wie hat sich seit der Einführung des B-KJHG bzw. durch die Ausführungsgesetze in Ihrem 
Bundesland die Partizipation der betroffenen Eltern sowie der betroffenen Kinder und 
Jugendliche bei der Hilfeplanerstellung bzw. der Gefährdungsabklärung verändert? 

Die Einbeziehung der betroffenen Eltern bei der Hilfeplanerstellung … 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 241 14 43,6 56,0 0,4          
leitende Position 
ja 38 4 52,6 47,4 0,0          
nein 198 9 42,4 57,1 0,5          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - -          
4 bis 9 Jahre 91 4 38,5 60,4 1,1          
10 bis 14 Jahre 29 1 31,0 69,0 0,0          
15 bis 19 Jahre 19 3 47,4 52,6 0,0          
20 bis 24 Jahre 22 3 45,5 54,5 0,0          
25 oder mehr Jahre 80 3 52,5 47,5 0,0          
Bundesland  
Burgenland 8 1 37,5 62,5 0,0          
Kärnten 27 2 44,4 55,6 0,0          
Niederösterreich 31 1 38,7 61,3 0,0          
Oberösterreich 46 1 28,3 71,7 0,0          
Salzburg 24 2 12,5 83,3 4,2          
Steiermark 35 2 62,9 37,1 0,0          
Tirol 23 1 65,2 34,8 0,0          
Vorarlberg 11 0 72,7 27,3 0,0          
Wien 31 1 51,6 48,4 0,0          

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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PA03d: Wie hat sich seit der Einführung des B-KJHG bzw. durch die Ausführungsgesetze in Ihrem 
Bundesland die Partizipation der betroffenen Eltern sowie der betroffenen Kinder und 
Jugendliche bei der Hilfeplanerstellung bzw. der Gefährdungsabklärung verändert? 

Die Einbeziehung der betroffenen Eltern bei der Gefährdungsabklärung … 
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alle Befragte (n gesamt = 255) 
Befragte 243 12 28,0 71,6 0,4          
leitende Position 
ja 38 4 36,8 63,2 0,0          
nein 200 7 27,0 72,5 0,5          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - -          
4 bis 9 Jahre 92 3 17,4 81,5 1,1          
10 bis 14 Jahre 29 1 24,1 75,9 0,0          
15 bis 19 Jahre 20 2 45,0 55,0 0,0          
20 bis 24 Jahre 22 3 27,3 72,7 0,0          
25 oder mehr Jahre 80 3 37,5 62,5 0,0          
Bundesland  
Burgenland 8 1 37,5 62,5 0,0          
Kärnten 27 2 25,9 74,1 0,0          
Niederösterreich 31 1 22,6 77,4 0,0          
Oberösterreich 47 0 23,4 76,6 0,0          
Salzburg 25 1 12,0 84,0 4,0          
Steiermark 35 2 45,7 54,3 0,0          
Tirol 23 1 21,7 78,3 0,0          
Vorarlberg 11 0 54,5 45,5 0,0          
Wien 31 1 29,0 71,0 0,0          

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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PA04a Denken Sie bitte ganz grundsätzlich an den gesamten Prozess der Gefährdungsabklärung und 
der Hilfeplanerstellung. Haben Sie genügend zeitlichen Spielraum, um in dem Prozess alle 
Akteure zu beteiligen? 

bei der Erstellung des Hilfeplans 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 349 30 47,6 52,4           
leitende Position 
ja 37 6 35,1 64,9           
nein 306 22 49,3 50,7           
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 114 8 50,9 49,1           
4 bis 9 Jahre 91 4 47,3 52,7           
10 bis 14 Jahre 29 1 34,5 65,5           
15 bis 19 Jahre 20 2 40,0 60,0           
20 bis 24 Jahre 19 6 42,1 57,9           
25 oder mehr Jahre 75 8 52,0 48,0           
Bundesland  
Burgenland 14 1 28,6 71,4           
Kärnten 37 5 67,6 32,4           
Niederösterreich 32 4 37,5 62,5           
Oberösterreich 69 8 44,9 55,1           
Salzburg 33 1 51,5 48,5           
Steiermark 51 0 56,9 43,1           
Tirol 38 4 52,6 47,4           
Vorarlberg 15 0 40,0 60,0           
Wien 53 3 35,8 64,2           

 

alle 
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PA04b Denken Sie bitte ganz grundsätzlich an den gesamten Prozess der Gefährdungsabklärung und 
der Hilfeplanerstellung. Haben Sie genügend zeitlichen Spielraum, um in dem Prozess alle 
Akteure zu beteiligen? 

bei der Gefährdungsabklärung 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 344 35 54,9 45,1           
leitende Position 
ja 36 7 41,7 58,3           
nein 302 26 56,3 43,7           
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 110 12 67,3 32,7           
4 bis 9 Jahre 91 4 56,0 44,0           
10 bis 14 Jahre 29 1 34,5 65,5           
15 bis 19 Jahre 20 2 50,0 50,0           
20 bis 24 Jahre 18 7 44,4 55,6           
25 oder mehr Jahre 75 8 48,0 52,0           
Bundesland  
Burgenland 14 1 50,0 50,0           
Kärnten 37 5 45,9 54,1           
Niederösterreich 30 6 33,3 66,7           
Oberösterreich 69 8 58,0 42,0           
Salzburg 33 1 60,6 39,4           
Steiermark 50 1 64,0 36,0           
Tirol 37 5 59,5 40,5           
Vorarlberg 14 1 64,3 35,7           
Wien 53 3 56,6 43,4           

 

alle 
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M01: Besteht aus Ihrer Sicht ein Bedarf an einer Weiterentwicklung bzw. Modifikation des Bundes 
Kinder- und Jugendhilfegesetzes? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 216 163 37,5 19,5 43,0          
leitende Position 
ja 32 55,8 18,6 25,6 55,8          
nein 182 35,4 20,1 44,5 35,4          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 53 69 26,2 17,2 56,6          
4 bis 9 Jahre 62 33 45,3 20,0 34,7          
10 bis 14 Jahre 21 9 50,0 20,0 30,0          
15 bis 19 Jahre 17 5 50,0 27,3 22,7          
20 bis 24 Jahre 15 10 44,0 16,0 40,0          
25 oder mehr Jahre 47 36 36,1 20,5 43,4          
Bundesland  
Burgenland 8 7 46,7 6,7 46,7          
Kärnten 24 18 54,8 2,4 42,9          
Niederösterreich 22 14 38,9 22,2 38,9          
Oberösterreich 42 35 31,2 23,4 45,5          
Salzburg 22 12 41,2 23,5 35,3          
Steiermark 30 21 41,2 17,6 41,2          
Tirol 26 16 40,5 21,4 38,1          
Vorarlberg 7 8 26,7 20,0 53,3          
Wien 29 27 21,4 30,4 48,2          

 

alle 
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M02: In welchen Bereichen und an welchen Stellen wünschen Sie sich Nachbesserungen des B-KJHG? 
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alle Befragte (n gesamt = 142) 
Befragte 142 0 34,5 31,7 34,5 54,2 53,5 38,7 31,7 15,5 13,4 10,6 23,9 27,5 14,1 
leitende Position 
ja 24 0 29,2 33,3 20,8 50,0 45,8 25,0 37,5 20,8 25,0 16,7 0,0 16,7 16,7 
nein 116 0 34,5 31,0 37,9 54,3 54,3 41,4 31,0 14,7 11,2 9,5 29,3 29,3 13,8 
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 32 0 31,3 25,0 28,1 43,8 37,5 28,1 18,8 12,5 9,4 6,3 34,4 25,0 6,3 
4 bis 9 Jahre 43 0 30,2 30,2 34,9 46,5 55,8 34,9 39,5 18,6 16,3 9,3 20,9 30,2 20,9 
10 bis 14 Jahre 15 0 40,0 40,0 20,0 86,7 80,0 46,7 40,0 6,7 20,0 20,0 33,3 20,0 6,7 
15 bis 19 Jahre 11 0 36,4 27,3 72,7 54,5 45,5 36,4 27,3 18,2 9,1 9,1 18,2 27,3 36,4 
20 bis 24 Jahre 11 0 36,4 27,3 27,3 36,4 45,5 27,3 18,2 27,3 9,1 9,1 27,3 36,4 9,1 
25 oder mehr Jahre 30 0 40,0 40,0 36,7 66,7 60,0 56,7 36,7 13,3 13,3 13,3 13,3 26,7 10,0 
Bundesland  
Burgenland 15 0 13,3 26,7 20,0 20,0 26,7 26,7 20,0 6,7 0,0 0,0 13,3 0,0 0,0 
Kärnten 42 0 23,8 19,0 23,8 33,3 38,1 23,8 11,9 7,1 7,1 2,4 14,3 21,4 4,8 
Niederösterreich 36 0 16,7 19,4 8,3 22,2 22,2 22,2 13,9 8,3 8,3 5,6 5,6 13,9 8,3 
Oberösterreich 77 0 10,4 9,1 6,5 14,3 16,9 9,1 5,2 2,6 6,5 5,2 6,5 5,2 5,2 
Salzburg 34 0 17,6 14,7 17,6 23,5 20,6 20,6 20,6 0,0 2,9 2,9 17,6 11,8 5,9 
Steiermark 51 0 13,7 5,9 13,7 27,5 15,7 11,8 11,8 9,8 2,0 3,9 9,8 5,9 7,8 
Tirol 42 0 9,5 11,9 14,3 21,4 21,4 11,9 16,7 9,5 7,1 4,8 4,8 16,7 2,4 
Vorarlberg 15 0 0,0 0,0 6,7 13,3 13,3 6,7 6,7 6,7 6,7 6,7 6,7 6,7 6,7 
Wien 56 0 5,4 3,6 8,9 10,7 14,3 7,1 12,5 1,8 1,8 3,6 7,1 8,9 1,8 

 

nur wenn in mindestens einem Bereich Modifikationsbedarf 
Mehrfachantworten möglich 
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M03a: Wenn Sie an die gesellschaftlichen Entwicklungen denken, haben Sie Ihrer Einschätzung nach 
heute häufiger (oder gleich oft/seltener) mit den unten genannten Situationen im Zusammenhang 
mit Kindeswohlgefährdungen zu tun als früher? 

hochstrittige Scheidungen 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 328 51 61,3 27,4 11,3          
leitende Position 
ja 41 2 61,0 31,7 7,3          
nein 281 47 61,6 26,7 11,7          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 80 42 72,5 20,0 7,5          
4 bis 9 Jahre 93 2 62,4 25,8 11,8          
10 bis 14 Jahre 30 0 53,3 33,3 13,3          
15 bis 19 Jahre 18 4 50,0 33,3 16,7          
20 bis 24 Jahre 24 1 62,5 29,2 8,3          
25 oder mehr Jahre 82 1 54,9 31,7 13,4          
Bundesland  
Burgenland 13 2 61,5 30,8 7,7          
Kärnten 36 6 63,9 25,0 11,1          
Niederösterreich 36 0 66,7 19,4 13,9          
Oberösterreich 64 13 65,6 21,9 12,5          
Salzburg 33 1 60,6 30,3 9,1          
Steiermark 47 4 68,1 21,3 10,6          
Tirol 33 9 54,5 36,4 9,1          
Vorarlberg 13 2 23,1 61,5 15,4          
Wien 46 10 60,9 26,1 13,0          

 

alle 
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M03b: Wenn Sie an die gesellschaftlichen Entwicklungen denken, haben Sie Ihrer Einschätzung nach 
heute häufiger (oder gleich oft/seltener) mit den unten genannten Situationen im Zusammenhang 
mit Kindeswohlgefährdungen zu tun als früher? 

psychische Erkrankungen der Eltern 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 327 52 81,7 18,3 0,0          
leitende Position 
ja 40 3 95,0 5,0 0,0          
nein 281 47 80,1 19,9 0,0          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 79 43 77,2 22,8 0,0          
4 bis 9 Jahre 93 2 82,8 17,2 0,0          
10 bis 14 Jahre 30 0 70,0 30,0 0,0          
15 bis 19 Jahre 19 3 84,2 15,8 0,0          
20 bis 24 Jahre 23 2 95,7 4,3 0,0          
25 oder mehr Jahre 82 1 85,4 14,6 0,0          
Bundesland  
Burgenland 13 2 61,5 38,5 0,0          
Kärnten 37 5 83,8 16,2 0,0          
Niederösterreich 36 0 83,3 16,7 0,0          
Oberösterreich 66 11 86,4 13,6 0,0          
Salzburg 33 1 72,7 27,3 0,0          
Steiermark 46 5 84,8 15,2 0,0          
Tirol 31 11 80,6 19,4 0,0          
Vorarlberg 13 2 92,3 7,7 0,0          
Wien 45 11 77,8 22,2 0,0          

 

alle 
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M03c: Wenn Sie an die gesellschaftlichen Entwicklungen denken, haben Sie Ihrer Einschätzung nach 
heute häufiger (oder gleich oft/seltener) mit den unten genannten Situationen im Zusammenhang 
mit Kindeswohlgefährdungen zu tun als früher? 

unbegleitete minderjährige Flüchtlinge 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 307 72 83,1 12,1 4,9          
leitende Position 
ja 41 2 87,8 7,3 4,9          
nein 262 66 82,1 13,0 5,0          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 75 47 78,7 12,0 9,3          
4 bis 9 Jahre 87 8 81,6 14,9 3,4          
10 bis 14 Jahre 28 2 96,4 0,0 3,6          
15 bis 19 Jahre 17 5 88,2 11,8 0,0          
20 bis 24 Jahre 21 4 76,2 14,3 9,5          
25 oder mehr Jahre 79 4 84,8 12,7 2,5          
Bundesland  
Burgenland 13 2 100,0 0,0 0,0          
Kärnten 32 10 62,5 28,1 9,4          
Niederösterreich 35 1 82,9 14,3 2,9          
Oberösterreich 60 17 88,3 6,7 5,0          
Salzburg 25 9 88,0 4,0 8,0          
Steiermark 48 3 81,3 14,6 4,2          
Tirol 30 12 76,7 23,3 0,0          
Vorarlberg 13 2 69,2 15,4 15,4          
Wien 44 12 90,9 4,5 4,5          

 

alle 
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M03d: Wenn Sie an die gesellschaftlichen Entwicklungen denken, haben Sie Ihrer Einschätzung nach 
heute häufiger (oder gleich oft/seltener) mit den unten genannten Situationen im Zusammenhang 
mit Kindeswohlgefährdungen zu tun als früher? 

Gewalt an Kindern und Jugendlichen (körperlich, sexuell, psychisch) 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 322 57 28,9 68,6 2,5          
leitende Position 
ja 41 2 36,6 63,4 0,0          
nein 275 53 28,4 68,7 2,9          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 75 47 30,7 68,0 1,3          
4 bis 9 Jahre 92 3 17,4 78,3 4,3          
10 bis 14 Jahre 30 0 30,0 66,7 3,3          
15 bis 19 Jahre 18 4 33,3 66,7 0,0          
20 bis 24 Jahre 24 1 37,5 62,5 0,0          
25 oder mehr Jahre 82 1 36,6 61,0 2,4          
Bundesland  
Burgenland 12 3 8,3 91,7 0,0          
Kärnten 37 5 32,4 67,6 0,0          
Niederösterreich 36 0 30,6 66,7 2,8          
Oberösterreich 63 14 23,8 71,4 4,8          
Salzburg 32 2 37,5 62,5 0,0          
Steiermark 45 6 28,9 64,4 6,7          
Tirol 33 9 27,3 72,7 0,0          
Vorarlberg 13 2 61,5 30,8 7,7          
Wien 44 12 20,5 79,5 0,0          

 

alle 
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M03e: Wenn Sie an die gesellschaftlichen Entwicklungen denken, haben Sie Ihrer Einschätzung nach 
heute häufiger (oder gleich oft/seltener) mit den unten genannten Situationen im Zusammenhang 
mit Kindeswohlgefährdungen zu tun als früher? 

Vernachlässigung von Kindern und Jugendlichen 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 322 57 34,5 62,7 2,8          
leitende Position 
ja 41 2 41,5 53,7 4,9          
nein 275 53 33,8 63,6 2,5          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 75 47 33,3 65,3 1,3          
4 bis 9 Jahre 92 3 23,9 73,9 2,2          
10 bis 14 Jahre 30 0 46,7 53,3 0,0          
15 bis 19 Jahre 19 3 36,8 63,2 0,0          
20 bis 24 Jahre 24 1 29,2 70,8 0,0          
25 oder mehr Jahre 81 2 44,4 48,1 7,4          
Bundesland  
Burgenland 12 3 25,0 66,7 8,3          
Kärnten 37 5 32,4 64,9 2,7          
Niederösterreich 36 0 38,9 52,8 8,3          
Oberösterreich 65 12 29,2 69,2 1,5          
Salzburg 32 2 43,8 56,3 0,0          
Steiermark 44 7 34,1 63,6 2,3          
Tirol 32 10 43,8 53,1 3,1          
Vorarlberg 13 2 23,1 69,2 7,7          
Wien 44 12 29,5 70,5 0,0          

 

alle 
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M03f: Wenn Sie an die gesellschaftlichen Entwicklungen denken, haben Sie Ihrer Einschätzung nach 
heute häufiger (oder gleich oft/seltener) mit den unten genannten Situationen im Zusammenhang 
mit Kindeswohlgefährdungen zu tun als früher? 

Suchtproblematiken der Eltern 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 318 61 44,0 54,1 1,9          
leitende Position 
ja 40 3 47,5 45,0 7,5          
nein 272 56 42,6 56,3 1,1          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 76 46 35,5 63,2 1,3          
4 bis 9 Jahre 90 5 38,9 60,0 1,1          
10 bis 14 Jahre 29 1 41,4 55,2 3,4          
15 bis 19 Jahre 18 4 27,8 66,7 5,6          
20 bis 24 Jahre 23 2 65,2 34,8 0,0          
25 oder mehr Jahre 81 2 56,8 40,7 2,5          
Bundesland  
Burgenland 12 3 25,0 75,0 0,0          
Kärnten 37 5 73,0 27,0 0,0          
Niederösterreich 35 1 60,0 37,1 2,9          
Oberösterreich 63 14 47,6 50,8 1,6          
Salzburg 31 3 38,7 61,3 0,0          
Steiermark 45 6 33,3 60,0 6,7          
Tirol 31 11 25,8 74,2 0,0          
Vorarlberg 13 2 53,8 46,2 0,0          
Wien 44 12 29,5 68,2 2,3          

 

alle 
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M03g: Wenn Sie an die gesellschaftlichen Entwicklungen denken, haben Sie Ihrer Einschätzung nach 
heute häufiger (oder gleich oft/seltener) mit den unten genannten Situationen im Zusammenhang 
mit Kindeswohlgefährdungen zu tun als früher? 

Suchtproblematiken der Kinder und Jugendlichen 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 319 60 49,2 47,0 3,8          
leitende Position 
ja 40 3 42,5 55,0 2,5          
nein 273 55 49,5 46,5 4,0          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 75 47 53,3 41,3 5,3          
4 bis 9 Jahre 93 2 43,0 54,8 2,2          
10 bis 14 Jahre 30 0 26,7 63,3 10,0          
15 bis 19 Jahre 18 4 50,0 38,9 11,1          
20 bis 24 Jahre 23 2 60,9 39,1 0,0          
25 oder mehr Jahre 79 4 58,2 40,5 1,3          
Bundesland  
Burgenland 13 2 53,8 38,5 7,7          
Kärnten 35 7 71,4 28,6 0,0          
Niederösterreich 34 2 55,9 38,2 5,9          
Oberösterreich 66 11 59,1 40,9 0,0          
Salzburg 31 3 41,9 58,1 0,0          
Steiermark 45 6 42,2 48,9 8,9          
Tirol 31 11 41,9 51,6 6,5          
Vorarlberg 13 2 38,5 53,8 7,7          
Wien 44 12 29,5 65,9 4,5          

 

alle 
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M03h: Wenn Sie an die gesellschaftlichen Entwicklungen denken, haben Sie Ihrer Einschätzung nach 
heute häufiger (oder gleich oft/seltener) mit den unten genannten Situationen im Zusammenhang 
mit Kindeswohlgefährdungen zu tun als früher? 

schlechte Umgangsformen der Bürger/innen, Rechtsvertreter/innen, etc. 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 270 109 37,4 53,3 9,3          
leitende Position 
ja 38 5 47,4 44,7 7,9          
nein 228 100 35,1 55,3 9,6          
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 59 63 27,1 57,6 15,3          
4 bis 9 Jahre 78 17 32,1 62,8 5,1          
10 bis 14 Jahre 24 6 45,8 41,7 12,5          
15 bis 19 Jahre 17 5 47,1 47,1 5,9          
20 bis 24 Jahre 20 5 65,0 25,0 10,0          
25 oder mehr Jahre 71 12 39,4 52,1 8,5          
Bundesland  
Burgenland 10 5 40,0 50,0 10,0          
Kärnten 30 12 30,0 53,3 16,7          
Niederösterreich 33 3 51,5 36,4 12,1          
Oberösterreich 55 22 40,0 56,4 3,6          
Salzburg 27 7 37,0 51,9 11,1          
Steiermark 40 11 30,0 62,5 7,5          
Tirol 22 20 18,2 63,6 18,2          
Vorarlberg 11 4 36,4 63,6 0,0          
Wien 37 19 43,2 51,4 5,4          

 

alle 
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M04: Welche der folgenden Situationen erleben Sie in ihrem beruflichen Alltag in Bezug auf die 
Kindeswohlgefährdung als besonders belastend? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 368 11 50,3 78,8 14,9 70,7 46,5 47,8 23,1 17,7     
leitende Position 
ja 42 1 42,9 85,7 26,2 64,3 38,1 47,6 23,8 23,8     
nein 320 8 51,3 78,1 13,4 71,3 47,5 47,5 22,5 16,9     
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 118 4 50,0 75,4 14,4 68,6 44,1 45,8 24,6 16,1     
4 bis 9 Jahre 94 1 58,5 72,3 7,4 61,7 44,7 44,7 16,0 20,2     
10 bis 14 Jahre 30 0 36,7 70,0 30,0 76,7 46,7 43,3 16,7 16,7     
15 bis 19 Jahre 20 2 55,0 85,0 15,0 65,0 50,0 25,0 15,0 25,0     
20 bis 24 Jahre 24 1 33,3 95,8 12,5 66,7 45,8 62,5 20,8 20,8     
25 oder mehr Jahre 81 2 50,6 87,7 19,8 84,0 50,6 56,8 34,6 14,8     
Bundesland  
Burgenland 14 1 64,3 71,4 50,0 78,6 42,9 42,9 28,6 21,4     
Kärnten 40 2 57,5 85,0 15,0 80,0 42,5 70,0 47,5 17,5     
Niederösterreich 36 0 66,7 83,3 22,2 72,2 41,7 47,2 25,0 16,7     
Oberösterreich 75 2 41,3 72,0 14,7 73,3 49,3 41,3 21,3 17,3     
Salzburg 32 2 50,0 84,4 3,1 71,9 53,1 40,6 18,8 21,9     
Steiermark 51 0 51,0 78,4 15,7 60,8 47,1 43,1 21,6 17,6     
Tirol 42 0 54,8 73,8 9,5 71,4 47,6 52,4 9,5 9,5     
Vorarlberg 14 1 28,6 78,6 14,3 71,4 71,4 50,0 7,1 28,6     
Wien 56 0 50,0 87,5 10,7 64,3 39,3 46,4 25,0 17,9     

 

alle 
Mehrfachantworten möglich 
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S01: Geschlecht 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 372 7 86,8 13,2           
leitende Position 
ja 42 1 71,4 28,6           
nein 326 2 88,7 11,3           
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 121 1 88,4 11,6           
4 bis 9 Jahre 93 2 86,0 14,0           
10 bis 14 Jahre 29 1 96,6 3,4           
15 bis 19 Jahre 21 1 76,2 23,8           
20 bis 24 Jahre 24 1 79,2 20,8           
25 oder mehr Jahre 83 0 86,7 13,3           
Bundesland  
Burgenland 14 1 78,6 21,4           
Kärnten 42 0 97,6 2,4           
Niederösterreich 36 0 80,6 19,4           
Oberösterreich 76 1 86,8 13,2           
Salzburg 34 0 85,3 14,7           
Steiermark 51 0 88,2 11,8           
Tirol 42 0 83,3 16,7           
Vorarlberg 15 0 66,7 33,3           
Wien 54 2 92,6 7,4           

 

alle 
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S02: Wie alt sind Sie? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 364 15 20,9 25,0 24,2 27,5 2,5        
leitende Position 
ja 41 2 4,9 17,1 34,1 36,6 7,3        
nein 318 10 23,3 26,1 22,6 26,1 1,9        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 121 1 52,1 31,4 10,7 5,0 0,8        
4 bis 9 Jahre 90 5 14,4 44,4 31,1 10,0 0,0        
10 bis 14 Jahre 27 3 0,0 40,7 40,7 18,5 0,0        
15 bis 19 Jahre 22 0 0,0 9,1 50,0 40,9 0,0        
20 bis 24 Jahre 23 2 0,0 0,0 73,9 26,1 0,0        
25 oder mehr Jahre 80 3 0,0 0,0 10,0 80,0 10,0        
Bundesland  
Burgenland 15 0 20,0 40,0 26,7 13,3 0,0        
Kärnten 41 1 19,5 14,6 24,4 36,6 4,9        
Niederösterreich 34 2 11,8 29,4 17,6 41,2 0,0        
Oberösterreich 74 3 18,9 27,0 24,3 28,4 1,4        
Salzburg 34 0 17,6 20,6 26,5 32,4 2,9        
Steiermark 49 2 18,4 26,5 26,5 28,6 0,0        
Tirol 42 0 40,5 23,8 23,8 11,9 0,0        
Vorarlberg 14 1 14,3 21,4 21,4 21,4 21,4        
Wien 55 1 21,8 27,3 23,6 23,6 3,6        

 

alle 
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S03: Welche Ausbildung haben Sie abgeschlossen? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 365 14 23,3 21,1 46,8 8,8         
leitende Position 
ja 39 4 2,6 20,5 66,7 10,3         
nein 323 5 26,0 21,4 44,0 8,7         
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 119 3 58,8 21,0 11,8 8,4         
4 bis 9 Jahre 92 3 16,3 41,3 26,1 16,3         
10 bis 14 Jahre 29 1 0,0 24,1 72,4 3,4         
15 bis 19 Jahre 20 2 0,0 10,0 85,0 5,0         
20 bis 24 Jahre 21 4 0,0 4,8 90,5 4,8         
25 oder mehr Jahre 83 0 0,0 4,8 90,4 4,8         
Bundesland  
Burgenland 13 2 23,1 0,0 53,8 23,1         
Kärnten 42 0 21,4 4,8 57,1 16,7         
Niederösterreich 36 0 8,3 30,6 61,1 0,0         
Oberösterreich 75 2 24,0 22,7 50,7 2,7         
Salzburg 32 2 25,0 18,8 43,8 12,5         
Steiermark 51 0 25,5 23,5 45,1 5,9         
Tirol 40 2 30,0 27,5 22,5 20,0         
Vorarlberg 13 2 7,7 15,4 53,8 23,1         
Wien 56 0 32,1 23,2 41,1 3,6         

 

alle 
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S04: Arbeiten Sie aktuell in einer leitenden Position? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 371 8 11,6 88,4           
leitende Position 
ja 43 0 100,0 0,0           
nein 328 0 0,0 100,0           
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 121 1 0,8 99,2           
4 bis 9 Jahre 93 2 10,8 89,2           
10 bis 14 Jahre 30 0 20,0 80,0           
15 bis 19 Jahre 22 0 27,3 72,7           
20 bis 24 Jahre 23 2 26,1 73,9           
25 oder mehr Jahre 81 2 17,3 82,7           
Bundesland  
Burgenland 15 0 20,0 80,0           
Kärnten 41 1 2,4 97,6           
Niederösterreich 36 0 19,4 80,6           
Oberösterreich 75 2 9,3 90,7           
Salzburg 32 2 9,4 90,6           
Steiermark 51 0 9,8 90,2           
Tirol 42 0 11,9 88,1           
Vorarlberg 15 0 26,7 73,3           
Wien 56 0 8,9 91,1           

 

alle 
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S05: Wie viele qualifizierte Fachkräfte (Anzahl der Kollegen/innen, unabhängig vom 
Beschäftigungsausmaß - Sie mitgezählt) arbeiten in Ihrer Einrichtung in der Kinder- und 
Jugendhilfe? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 357 22 5,9 33,3 19,3 12,9 8,7 19,9       
leitende Position 
ja 39 4 7,7 33,3 23,1 10,3 7,7 17,9       
nein 313 15 5,8 32,9 19,2 13,4 8,6 20,1       
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 116 6 6,9 30,2 19,8 14,7 9,5 19,0       
4 bis 9 Jahre 91 4 8,8 34,1 17,6 7,7 7,7 24,2       
10 bis 14 Jahre 27 3 11,1 18,5 25,9 22,2 14,8 7,4       
15 bis 19 Jahre 20 2 5,0 25,0 25,0 15,0 0,0 30,0       
20 bis 24 Jahre 23 2 0,0 43,5 13,0 17,4 8,7 17,4       
25 oder mehr Jahre 79 4 1,3 41,8 19,0 11,4 8,9 17,7       
Bundesland  
Burgenland 14 1 21,4 71,4 0,0 0,0 0,0 7,1       
Kärnten 40 2 2,5 50,0 12,5 12,5 7,5 15,0       
Niederösterreich 35 1 22,9 45,7 22,9 8,6 0,0 0,0       
Oberösterreich 77 0 0,0 36,4 35,1 13,0 6,5 9,1       
Salzburg 34 0 11,8 41,2 0,0 0,0 0,0 47,1       
Steiermark 47 4 4,3 19,1 12,8 23,4 6,4 34,0       
Tirol 38 4 5,3 47,4 15,8 10,5 18,4 2,6       
Vorarlberg 14 1 0,0 21,4 78,6 0,0 0,0 0,0       
Wien 53 3 0,0 0,0 9,4 24,5 22,6 43,4       

 

alle 
offen abgefragt und nachträglich kategorisiert  
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S06: In welchem Bundesland arbeiten Sie? 
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alle Befragte (n gesamt = 379) 
Befragte 368 11 4,1 11,4 9,8 20,9 9,2 13,9 11,4 4,1 15,2    
leitende Position 
ja 40 3 7,5 2,5 17,5 17,5 7,5 12,5 12,5 10,0 12,5    
nein 323 5 3,7 12,4 9,0 21,1 9,0 14,2 11,5 3,4 15,8    
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 120 2 5,0 10,8 3,3 25,0 5,8 11,7 15,0 3,3 20,0    
4 bis 9 Jahre 92 3 3,3 5,4 13,0 18,5 14,1 12,0 13,0 7,6 13,0    
10 bis 14 Jahre 28 2 7,1 3,6 10,7 25,0 10,7 14,3 7,1 0,0 21,4    
15 bis 19 Jahre 21 1 4,8 9,5 9,5 19,0 9,5 19,0 19,0 4,8 4,8    
20 bis 24 Jahre 24 1 4,2 25,0 0,0 29,2 12,5 8,3 12,5 4,2 4,2    
25 oder mehr Jahre 82 1 2,4 18,3 18,3 14,6 6,1 19,5 3,7 2,4 14,6    
Bundesland  
Burgenland 15 0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0    
Kärnten 42 0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0    
Niederösterreich 36 0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0    
Oberösterreich 77 0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0    
Salzburg 34 0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0    
Steiermark 51 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0    
Tirol 42 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0    
Vorarlberg 15 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0    
Wien 56 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0    

 

alle 
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Kurzbiografien der Autorinnen und Autoren  

(in alphabetischer Reihenfolge) 
 
 
Dr. Christine Geserick  
Soziologin 
 

Wissenschaftliche Mitarbeiterin am Österreichischen Institut für Familienforschung (ÖIF) an der Universität 
Wien. Forschungsschwerpunkte: Qualitative Forschungsmethoden, Statuspassage Jugend, Familien- und 
Geschlechterverhältnisse aus sozialhistorischer Perspektive und Familie im bäuerlichen Milieu.  
 

Kontakt: christine.geserick@oif.ac.at 
 
 
Dr. Markus Kaindl  
Soziologe  
 

Wissenschaftlicher Mitarbeiter am Österreichischen Institut für Familienforschung (ÖIF) an der Universität 
Wien mit den Schwerpunkten quantitative Forschungsmethoden, Pflege, Generationenbeziehung, 
Kinderbetreuung, Vereinbarkeit von Familie und Beruf, Kinderwunsch und Elternbildung.  
 

Kontakt: markus.kaindl@oif.ac.at  
 
 
Dipl. Sozpäd. (FH) Olaf Kapella (Projektleiter) 
Sozialpädagoge 
 

Wissenschaftlicher Mitarbeiter und Forschungskoordinator am Österreichischen Institut für 
Familienforschung (ÖIF) an der Universität Wien mit den Schwerpunkten Männer und Väterforschung, 
Gewaltforschung, Prävention, Evaluationsforschung. 
 

Kontakt: olaf.kapella@oif.ac.at 
 
 
Mag. Georg Wernhart 
Ökonom 
 

Wissenschaftlicher Mitarbeiter am Österreichischen Institut für Familienforschung an der Universität Wien 
mit den Schwerpunkten sozio-ökonomische Situation von Familien, Vereinbarkeit von Familie und Beruf, 
Beziehungen zwischen den Generationen, Geschlechterrollen, (Familien-)Werte und deren Wandel. 
 

Kontakt: georg.wernhart@oif.ac.at  
 
 
Bei der Erstellung dieses Berichts haben sämtliche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des ÖIF mitgewirkt. 
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Das Österreichische Institut für Familienforschung an der Universität Wien (ÖIF) wird vom 
Bundeskanzleramt über die Familie & Beruf Management GmbH (FBG) und von den Bundesländern 
Burgenland, Kärnten, Niederösterreich, Oberösterreich, Salzburg, Steiermark, Tirol und Vorarlberg 
unterstützt. 
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